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La redaccién de EXPANSION en Madrid. El diario también tiene sedes en Catalufia, Pais Vasco, Andalucia, la Comunidad Valenciana y Galicia. Y delegaciones en Nueva York, Londres y Bruselas.

Libertad, innovacion, rigor

Anal.
Pereda

Directora de
EXPANSION

oy hace 25 afios naci6 EX-

H PANSION, un nuevo con-

cepto de periédico econo-

mico que aunando talento, energia,

ilusién y determinacion consiguié

convertirse rapidamente en el refe-

rente de la informacién econémica
en Espafia.

Quienes participamos en aquella
iniciativa sabiamos que aparecia
un medio informativo innovador
con una clara apuesta por la actua-
lidad empresarial y bursatil. Un
diario que irrumpia con agilidad
para contribuir a dinamizar la in-
formacion econoémica. Pero ni no-
sotros mismos atisbabamos hasta
qué punto EXPANSION nos
acompafiaria a todos en la transfor-
macién econdmica de Espafia, la
modernizacién de nuestros merca-
dos, la internacionalizacion de las
empresas espafiolas y los profun-
dos cambios en politica econémica
monetariay fiscal. Mé§ aun, el pro-
pio medio EXPANSION, gracias a
laacogida entre sus lectores y al es-
fuerzo de sus profesionales, se fue
convirtiendo en uno de los prota-
gonistas de la evolucion econdmi-
ca, al contribuir a una mayor trans-
parencia financiera y a un mejor
funcionamiento de la economia de
mercado que, como axioma liberal
que suscribimos, funciona de for-
ma mas eficaz si la informacion se
difunde, fluyey circula.

EXPANSION ha sido testigo del

papel motor de las empresas en las
etapas de crecimiento y de crisis, las
grandes privatizaciones, la moder-
nizacion de la bolsa, la sofisticacion
de los productos financieros, los
despeguesy caidas bursatiles, las fu-
siones bancarias de finales del siglo
XXy lanueva era de concentracion
que ahora se configura con la trans-
formacion de las cajas. Ha informa-
do sobre la internacionalizacion de
las grandes compaiiias espafiolas,
convertidas en admiradas multina-
cionales, y acerca de sus gestores,
hoy auténticos embajadores econ6-
micos de Espafia en el exterior.

La explosién de los medios digi-
tales —-EXPANSION lanz6 su portal
de Interneten 1996- y lanuevay es-
pléndida era de la informacién en
tiempo real del siglo XXI forman
parte de nuestra marca. Tecnologia
y economia son conceptos comple-
mentarios. Los profesionales nece-
sitan informacion rigurosa y pun-
tual en un entorno de voragine. La
rapidez en la transmision de la noti-
cia es una cualidad intrinseca del
buen periodismo. Y en informacién
econdmica lainmediatez se traduce
envalor.

La cobertura informativa sobre
compaiifas y sectores empresaria-
les, entidades financieras, bolsas y
otros mercados, directivos, aboga-
dos, consultores y formacion y em-
pleo nos exige estar en permanente
contacto con los centros de deci-
sion.

EXPANSION es emblema de in-
formacion contrastada y de veraci-
dad. EXPANSION significa rigor e
inmediatez en cada uno de nuestros
canales: el periddico, el portal Ex-
pansion.com, los dispositivos movi-
les y tabletas, nuestra cobertura au-
diovisual, los blogs de nuestros ana-
listas. Y desde el tiltimo afio, hemos
puesto a disposicion de la audiencia
una verdadera revolucion en la di-
fusion de la informacion. En EX-

PANSION, como en todos los me-
dios de Unidad Editorial, apostamos
firmemente por la plataforma de
contenidos Orbyt, que se estd con-
virtiendo en el canal total: aina tex-
to, graficos a medida, informacion
audiovisual, inmediatez, claridad en
la lectura y portabilidad. Y permite
acceder al propio periddico en cual-
quier lugar del mundo, sin barreras
de tiempo o de distribucién mate-
rial. )

EXPANSION informa hoy desde
los centros de decision mas impor-
tantes. Cubre todas las comunida-
des espanolas, y cuenta con redac-
ciones en Madrid, Catalufia, Pais
Vasco, Andalucia, Comunidad Va-
lenciana y Galicia. Tiene delegacio-
nes en Nueva York, Londres y Bru-
selas. Y también conectamos en di-
recto desde Berlin, Roma, Paris, La-
tinoamérica y China. EXPANSION
haestablecido alianzas informativas
con los medios especializados mas
influyentes: Financial Times'y The
Wall Street Journal.

Generaciones de magnificos pe-
riodistas han contribuido al creci-
miento de EXPANSION. Una re-
daccion con talento liderada sucesi-
vamente por los directores que me
han precedido: Juan Pablo de Villa-
nueva, José Maria Garcia-Hoz, Je-

Los principios

editoriales de EXPANSION
son los mismos desde

su fundacién: informacién
econdmica independiente
y defensa de la libertad

En estos tiempos de
convulsion urge culminar
las reformas y definir

las bases que regiran
nuestra prosperidad

en los préximos 25 afios

sus Martinez de Rioja —directores a
cuyos equipos tuve la suerte de per-
tenecer—, Miguel Angel Belloso,
Ifiaki Garay y, de nuevo, Jestis Mar-
tinez de Rioja,

EXPANSION naci6 como un pe-
riédico. Hoy es una marca multica-
nal lider de informacién econémi-
ca.Y es una redaccion abierta vein-
ticuatro horas todos los dias del
afio. Los principios editoriales de
EXPANSION son los mismos des-
de su fundacién: informacién eco-
némica independiente y defensa de
la libertad econdémica. Herramien-
ta informativa para el inversor y el
profesional. Punto de encuentro
plural de opiniones y doctrinas eco-
ndémicas. Informacion puntual, ve-
raz, rigurosay contrastada.

Nuevos desafios

En los tltimos veinticinco afos, el
tamario de la economia espafiola se
ha multiplicado por cinco. En 1986
lainflacién doblaba ampliamente la
actual y el tipo de interés oficial su-
peraba el 10%. Desde entonces he-
mos progresado, con la moderniza-
cién de las infraestructuras y la pro-
fesionalizacion de la gestion em-
presarial. El aniversario que cele-
bramos concurre con nuevos tiem-
pos de tensiones economicas. El
reto de crecer polariza los conteni-
dos de este Suplemento Especial 25
afios. Los principales lideres de la
economia y la politica escriben en
este numero extraordinario de EX-
PANSION y nos dan su diagndstico
ysus férmulas para avanzar. Y coin-
ciden en que el camino hacia el cre-
cimiento debe pasar por las refor-
mas estructurales aun pendientes
en el mercado del trabajo, la educa-
cidnylos nuevos sectores.

Yano se puede aumentar la com-
petitividad de la economia espafiola
a golpe de devaluaciones sucesivas
como en los afios noventa. Y es que
el 25 aniversario de EXPANSION

coincide con transformaciones ain
por acometer y el problema del pa-
ro, de nuevo, como la principal
preocupacion de todos —hace vein-
ticinco afios la tasa de paro también
estaba, como ahora, en el entorno
del 20%-. Nacimos el afio de entra-
da de Espafia en la Europa comuni-
taria, el gran acontecimiento en el
que pusimos tantas esperanzas. En
estos dias de convulsion en la euro-
zona, en que nuevas potencias eco-
ndmicas se abren camino en el or-
den econdémico mundial, es el mo-
mento de definir las bases que regi-
ran nuestra prosperidad en los pro-
Ximos veinticinco afos.

Cuando se hacen necesarios
nuevos debates sobre las formulas
para atajar los problemas de la eco-
nomia espafiola, cuando muchas
empresas de todos los sectores han
puesto en revision sus planes estra-
tégicos y sus proyecciones a futuro,
y cuando a pesar de las dificultades
muchos empresarios, emprende-
dores e inversores siguen dando
ejemplo de su determinacion al
crear nuevas actividades y buscar
nuevos mercados, quienes hace-
mos EXPANSION redoblamos
nuestro esfuerzo para aportar clari-
dad al analisis politico econémico y
utilidad en la toma de decisiones
empresariales e inversoras. La va-
loracién periodistica emerge como
un elemento clave en un océano de
datos, informes, mensajes de multi-
ples origenes. El usuario que busca
diferenciacion necesita en la era de
lainformacion, mas si cabe, el crite-
rio periodistico que anticipe lanoti-
ciay separe lo relevante de lo acce-
sorio.

Desde la independencia y la in-
novacion, dos conceptos ipninse—
cos a la marca EXPANSION, nos
comprometemos a seguir defen-
diendo la transparencia de los mer-
cados y la libertad de la economia.
Muchas gracias por su confianza.
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José Luis
Rodriguez
Zapatero

Presidente
del Gobierno

1 tltimo ciclo de crecimiento
E de la economia espafiola, que
se abre a mediados de los no-
venta y se interrumpe bruscamente
en 2008 a raiz de la crisis financiera
internacional, permiti6 a nuestro pa-
is crear mucho empleo, dar un salto
histérico en infraestructuras y avan-
zar en la conformacion del Estado
del Bienestar. Pero eraun modelo de
crecimiento que ibaacumulando de-
sequilibrios estructurales vincula-
dos a una excesiva dependencia del
sector inmobiliario (baja productivi-
dad, elevado endeudamiento priva-
do, detraccion de recursos en detri-
mento de otras actividades de mayor
valor afiadido...).

En 2004, yaera claro que habiaun
problema de modelo de crecimien-
to. Y el Gobierno comenzé a actuar
en dos frentes para mejorar la pro-
ductividad: a partir de un impulso
sin precedentes a la I+D y a la inno-
vacion, y con una nueva politica de
vivienda (que cambia la legislacion
del suelo y fomenta el alquiler). Y lo
cierto es que, en 2007, se observan
los primeros sintomas de normaliza-
cion del sector de la construccion
—con un descenso en el inicio de vi-
viendas del 20% frente a crecimien-
tos medios del 7% en afios anterio-
res—, y ya entonces se habia logrado
doblar la inversion pablica en I+D+
y la productividad por ocupado cre-
cia el doble que en la década ante-
rior, aunque fuere atin un crecimien-
toinsuficiente.

Crecimiento
En todo caso, lo que hubiera podido
ser o era posible concebir como una
transformacion progresiva del mo-
delo de crecimiento espafiol, y de los
hébitos y pautas conectados a él, de
los que participaban practicamente
todos los actores econémicos de la
sociedad espafiola (las diversas ad-
ministraciones publicas, en primer
lugar; pero también las entidades fi-
nancieras y los ciudadanos en sus al-
ternativas de ahorro e inversion), de-
viene imposible como consecuencia
del estallido de la crisis financiera in-
ternacional. Si la crisis nos acaba
afectando singularmente, a pesar de
la favorable posicién de partida de
las cuentas publicas y de la solidez
relativa de un sistema financiero
mas capitalizado en su conjunto que
el de los paises de nuestro entorno,
es precisamente porque exaspera,
agravay, finalmente, convierte en in-
sostenibles los desequilibrios de
nuestra economia.

Tras unos primeros meses en los
que, a partir de los buenos ratios de
déficity deuda publica (y en sintonia

plena, por cierto, conlas recomenda-
ciones, aveces apremiantes, del G20,
de las autoridades europeas y de los
organismos econémicos internacio-
nales, defendidas por todos ellos
hasta el momento mismo de la crisis
de deuda soberana, en mayo de
2010, lo que hoy, interesadamente o
no, tiende a olvidarse), el Gobierno
puso en marcha una politica de esti-
mulos fiscales, con el fin de contener
y compensar los efectos del desplo-
me de la actividad, e iniciamos el
proceso de reformas estructurales
mas ambicioso al que se hasometido
nunca nuestra economia desde la
Transicion.

Porque la crisis ha revelado que
este proceso, abordado con esa in-
tensidad y esa extension, afectando a
todos los elementos del sistema pro-
ductivo, es imprescindible para re-
cuperar un crecimiento sostenible y
generador de empleo, en el contexto
de la unién econémica y monetaria
europea y de un orden econémico
global cada vez mas competitivo y
exigente.

Con frecuencia, se olvida también
que este plan general de reformas y
austeridad -la Estrategia de Econo-
mia Sostenible- fue presentado por
el Gobierno en diciembre de 2009,
con anterioridad, pues, a que se desa-
tara, en mayo de 2010, la igualmente
imprevista crisis de las deudas sobe-
ranas, a partir de lanecesidad de apo-
yo financiero a Grecia. Pero este epi-
sodio marcara decisivamente el
tiempo que llega hasta nuestros dias,
al provocar una vuelta de tuerca en
los programas de austeridad en mar-
cha, que en nuestro caso comportaba
la necesidad de adoptar medidas de
ajuste extraordinarias.

Desde entonces, para recuperar el
crecimiento a la vez que abordamos
un esfuerzo de consolidacion fiscal
sin precedentes, resulta ain mas im-
perioso incrementar nuestra com-
petitividad con ayuda de las refor-
mas. Pocas dudas puede haber al
respecto. Y hace tiempo que este de-
cisivo proceso estd en marcha: el
cuerpo de la economia espariola se
encuentra sobre la mesa de opera-
ciones, actuandose sobre varios de
sus 6rganos a la vez. Asi, nos dispo-

José Luis Rodriguez Zapatero y sus ministros, antes de la reunién que aprobé el proyecto de ley de Economia Sostenible en
diciembre de 2009.

St

El Gobierno comenzé a actuar en dos frentes para mejorar la productividad:
con un impulso a la I+D y a la innovacién, y con una nueva politica de vivienda.

Resulta imperioso
incrementar nuestra
competitividad con ayuda
de las reformas

Espaiia debe ser un pais
mas eficiente y debe anclar
su futuro en la formacién

e innovacién

nemos a aprobar definitivamente en
el Parlamento la reforma del sistema
publico de pensiones acordada con
los interlocutores sociales; la rees-
tructuracion del sistema financiero,
esencial para reforzarlo, para que
pueda otorgar crédito en condicio-
nes de solvencia, sigue el camino tra-
zado; y la reforma laboral, ya en vi-
gor, aunque algunos de sus aspectos
han de ser igualmente desarrollados,
vaaser complementada con larefor-
ma fundamental de la negociacion
colectiva, que se encuentra en su fase
final de didlogo entre los interlocuto-
res sociales.

En relacion con esta tltima, el Go-
bierno ha asumido la voluntad ex-

presa y decidida de acordarla por
parte de sindicatos y organizaciones
empresariales, después de que hu-
biera fructificado entre estos y el
propio Gobierno el pacto para la re-
forma de las pensiones, y ante la con-
sideracion de que se trata de un ins-
trumento estructural del didlogo so-
cial cuyareforma tiene pleno sentido
que fragiie en el seno del mismo. Les
he encarecido a que se concluya en
los proximos dias para trasladarla
cuanto antes al ordenamiento juridi-
co.

Y si estas son solo algunas de las
reformas, concluidas o en marcha,
mas importantes, no debemos olvi-
dar los cambios y planes de accion
orientados a potenciar la formacion
profesional, a combatir la lucha con-
tra el abandono escolar, a aprove-
char mejor los recursos de laI+D+, a
seguir introduciendo mas compe-
tencia en el sector servicios, a con-
cluir el proceso de eliminacién de
cargas administrativas, a configurar
un marco energético sostenible...

Reformas

Confio en que, cuando se vea este
proceso con perspectiva, se podra
valorar que ya cada una de estas re-
formas, por si solas, tiene tanto o més
calado que cualquiera de las que se
hayan hecho sobre las mismas mate-
rias en las Ultimas décadas y que,
considerado el proceso en su con-
junto, halogrado liberar la energia, la
sinergia, reformista que la economia
espaiiola necesitaba. Pero, en todo
caso, soy muy consciente de que s6lo
cabra hacer un balance satisfactorio
cuando se logre el objetivo pretendi-
do: incrementar efectivamente la
competitividad de la economia para
que, a partir de ella, se acelere el cre-
cimiento y la creaciéon de empleo. Y
sobra decir que necesitamos que ello
ocurra cuanto antes porque de ello
depende todo lo demés. De ello de-
pende nuestro bienestar, nuestra
cohesion, la sostenibilidad y el forta-
lecimiento de nuestro Estado social.

Espafia debe ser un pais mas efi-
ciente -lo que incluye a todos, admi-
nistraciones publicas, empresas y
trabajadores—; debe anclar su futuro,
inexcusablemente, en la formaciony
en la innovacion; y debe desterrar
cualquier actitud social de benevo-
lencia con el fraude, en sus diversas
formas, con la vulneracion de los de-
rechos de los trabajadores y con la
competencia desleal.

Este es el camino por el que hay
seguir avanzando. No hay otro. La
voluntad de progreso de los espafio-
les ha mostrado mucho vigor en to-
dos los ambitos desde la recupera-
cién de la democracia. Aunque no
sea facil y no quepan demoras, esa
voluntad nos ha de llevar a abrir una
nueva etapa de crecimiento econ6-
mico y bienestar social haciendo en-
tre todos lo que tenemos que hacer.
Y este es el sentido de las reformas.

Con su evocacion, quiero concluir
estas lineas trasladando mi felicita-
cién a EXPANSION y a todos sus
lectores por este primer cuarto de si-
glo al servicio de la informacion eco-
némica.
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Los préximos 25
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Mariano
Rajoy
Presidente del
Partido Popular

gradezco sinceramente a
A EXPANSION la invitacion
para participar en esta cele-
bracion de su 25 aniversario. Mante-
nerse como una referencia inexcu-
sable de la prensa especializada du-
rante tanto tiempo no solo merece
una celebracion sino también el re-
conocimiento publico a lo que, sin
duda, es una obra bien hecha. Mi
mas sincera enhorabuena.

En los ultimos 25 afios el mundo
ha cambiado extraordinariamente, y
quizés la mejor noticia paralos espa-
fioles es que Espana, esta vez, no ha
sido una excepcion. Nuestro pais ha
experimentado también los cambios
que han transformado nuestro mun-
do, y se ha visto inmerso en los desa-
fios que a todos impone la globaliza-
cién.

25 afios atrds atn existia la Unién
Soviética y nadie sospechaba su co-
lapso; China no era una potencia
econdmica central; Espafia estrena-
ba su condicién de Estado de pleno
derecho de las Comunidades Euro-
peas; Internet y la telefonia mévil no
existian; el terrorismo global sélo
constituia motivo de preocupacion
para unos pocos y apenas comenza-
baapercibirse lavertiginosa acelera-
cién de la historia en que ahora nos
hallamos. La prensa ha vivido este
proceso mundial de un modo parti-
cularmente intenso, y EXPANSION
ha sido un testigo indispensable de
esa mutacion, cuyo impacto econo-
mico apenas tiene precedentes.

Ahora, lo més importante es que
tomemos perspectiva historicay que
hagamos un simple ejercicio de
prospectiva: lo razonable es suponer
que en los proximos 25 afios los cam-
bios que viviremos seran como mini-
mo tan intensos como los que hemos
vivido en los ultimos 25. No pode-
mos saber cudles seran ni quiénes los
protagonizaran, pero con seguridad
los cambios serdn extraordinarios.
No pueden tomarnos por sorpresa.
Ese serd a partir de ahora el ritmo de
cambio de nuestro entorno. No ten-
dré el aspecto de unarevolucién sino
de una evolucién paulatina, progre-
siva, pero profunda.

Formamos parte de un mundo en
constante y rapida transformacion
que nos obliga amantenernos alerta,
a estar siempre al dia, a no perder el
paso. Es decir, un mundo que de-
manda una actitud reformista, abier-
taal cambio ordenadoy responsable.
S6lo mediante la ambicion reformis-
ta se podrd tener protagonismo en el
mundo del siglo XXI. Y Espafia debe
ser protagonista.

La revolucion de las TIC ha im-
pactado sobre todos los aspectos re-
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La prensa ha vivido la vertiginosa aceleracion de la historia de un modo particularmente intenso, y EXPANSION ha sido un testigo indispensable de esa mutacion.

levantes de las sociedades moder-
nas, pero lo ha hecho de manera es-
pecial en el mundo de la informa-
cién. Hoy, cuando el acceso a la in-
formacion es casi instantaneo y
cuando el volumen de datos en bruto
a los que podemos acceder puede
llegar incluso a abrumarnos, es més
importante que nunca que las socie-
dades dispongan de medios fiables
que les permitan pasar desde el sim-
ple hecho de tener informacion so-
bre lo que pasa hasta el complejo he-
cho de tener conocimiento de lo que
pasa. Medios “de conocimiento”, y
no de merainformacion.

Medios capaces de jerarquizar la
informacion, de distinguir lo superfi-
cial de lo profundo, lo importante de
lo superfluo, lo efimero de lo durade-
ro, lo aparente de lo verdadero. Me-
dios que proporcionen la materia
necesaria para que el debate critico
que caracteriza a las sociedades ma-
duras puedatener lugar. Por supues-
to, con variedad de enfoques y de
opiniones, sin dogmatismos ni servi-
dumbres, pero un debate centrado
en los hechos, en su interpretacion y
en sus repercusiones sobre la socie-
dad.

Los medios de comunicacion ri-
gurosos cumplen una funcién impa-
gable para una sociedad que aspire a
ser realmente una sociedad abierta,
una sociedad asentada en el debate
racional sobre sus problemas y una
sociedad capaz de insertarse con
éxito en las corrientes de la econo-
miaglobal.

Esparfia se encuentra en uno de los
momentos més dificiles de su histo-
riareciente, y, sin duda, se encuentra
en el peor momento econdémico de
las ultimas décadas. Tenemos por
delante mucho trabajo y tendremos
que hacerlobien.

Ya no existen dudas razonables
acerca de lo que necesitamos: nece-
sitamos reformas y necesitamos re-
formistas capaces de llevarlas a cabo.
Hasta ahora sélo hemos tenido una
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apariencia de reformas impulsadas
por falsos reformistas, por reformis-
tas sin conviccién o con un conven-
cimiento sobrevenido. De un falso
reformismo no cabe esperar verda-

Formamos parte de un
mundo en constante
transformacion que nos
obliga a mantenernos alerta

Sélo con ambicién reformista
se podra tener protagonismo
en el mundo del siglo XXL.Y

Espafia debe ser protagonista

deras reformas y sin ellas sera impo-
sible recuperar el crecimiento y el
empleo. Sin reformas ambiciosas y
decididas sera imposible asegurar
una sociedad de bienestar viable,
que debe ser nuestro objetivo basico:
mantener la cohesion social.
Unavez mas, al Partido Popular le
vaatocar partir de cero. Lo sabemos.
No vaaser facil restaurar la confian-
za en la economia espafiola, pero lo
haremos. Nuestra historia econ6mi-
caes cristalina a este respecto: Espa-
fia crece cuando acomete reformas y
cuando abre su economia, y se busca
problemas cuando hace lo contrario.
Los problemas que tenemos nos los

.

25 afios atras alin existia la Unién Soviética y nadie sospechaba su colapso; China
no era una potencia econémica central y Espaiia estrenaba su condicién de Estado
de pleno derecho de las Comunidades Europeas.

hemos buscado, o mejor, nos los ha
buscado un mal Gobierno. Hoy, en el
contexto del euro, olvidar el refor-
mismo impide aprovechar las venta-
jas delamoneda comunysitiia al pa-
is enuna posicion imposible.

Las reformas nunca son ficiles,
pero siempre son necesarias. Los es-
pafioles lo saben muy bieny asilo ex-
presan cada vez que tienen ocasion.
Hace unas semanas, durante mi en-
cuentro en Berlin con Angela Mer-
kel y con grandes empresarios ale-
manes, tuve oportunidad de recor-
dar este hecho, que, en mi opinion,
constituye uno de los grandes acti-
vos de nuestro pais. El Eurobar6me-
tro sitia alos espafioles entre los més
reformistas de toda la Unién Euro-
pea, y en algunos casos por delante
de todos los demas. Esto significa
que no soélo no hace falta convencer a
los espafioles de la importancia de
las reformas, sino que son ellos los
que estan reclamando desde hace
tiempo gobernantes verdaderamen-
te comprometidos con ellas. Porque
saben que la verdadera causa de la
crisis y del paro no se encuentra en
un contexto exterior desfavorable -
un contexto compartido por los
principales paises europeos, que es-
tan creciendo y creando empleo- si-
no en una actitud arrogante, irres-
ponsable y antirreformista del Go-
bierno socialista espatiol.

Poner de nuevo a Espaiia a traba-
jarvaaser tarea de todos, y en esa ta-
rea el papel de la buena informacion
econdmica serd vital. Una informa-
cion critica y exigente, constructiva,
plural, comprometida sélo con la ve-
racidad.

Por eso, me alegra poder celebrar
el 25 aniversario de EXPANSION,
no solo por lo que su presencia en los
quioscos ha significado hasta ahora,
sino porque necesitamos buen pe-
riodismo econdmico también en la
red para afrontar los grandes retos
que tenemos por delante durante los
Pproximos afos.
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LA REVOLUCIONA.

Honda CR-V Serie Especial por 25.500 €.
Ahora con unas condiciones excepcionales.

A todos los que siguen buscando aun habiéndolo encontrado todo. A los que prueban si no saben
a qué sabe, a los que escuchan si algo no lo han oido antes.
A todos ellos: existe un Honda CR-V que revolucionara su curiosidad.

* Traccion 4x4 inteligente a tiempo real e Climatizador dual

* Control de estabilidad y traccion VSA e Radio CD con lector MP3 y WMA
e 8 airbags e ABS con EBD

e Sensor de luces y de lluvia ¢ 5 anos de garantia®

Consumo mixto (I/100Km): 8,2. Emisiones CO2 (g/Km): 190.

PVP recomendado en Peninsula y Baleares para Honda CR-V 2.0 i-VTEC Elegance 150 CV (110 kW). Incluye IVA, transporte, impuesto 5

de matriculacion y aportacion del Concesionario. Pintura metalizada no incluida. Consulte impuesto de matriculacion en su Comunidad HONDA
Auténoma. *5 anos de garantia ( 3 afos original + 2 afios mecanica) segln condiciones contractuales a consultar a través de la Afios de Honda Finance Espafa
Red de Concesionarios Oficiales Honda. Oferta valida este mes. Informacion y solicitud de prueba 900 204 205. www.honda.es. Garantiar,
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Economia y politica

Todo sigue girando en torno a las descomunales cifras del paro, el problema mas grave de la
economia espafriola, que no encontrara una solucién que dure en el tiempo mientras no se
acometan las tantas veces repetidas reformas estructurales, que se resumen en una mejora
continua de la educacion, el fomento de nuevos sectores productivos y el impulso de la innovacion.

Elena Salgado Valeriano Gomez Francisco Caamafio Esperanza Aguirre Cristina Garmendia Patxi Lopez
Vicepresidenta segunda del Ministro de Trabajo Ministro de Justicia Presidenta de Ministra de Ciencia Lehendakari
Gobierno y ministra de Economia e Inmigracién la Comunidad de Madrid e Innovacion del Pais Vasco

William Hague Pedro Castro Artur Mas José Maria Aznar Juan Rosell Angel Gabilondo
Ministro britanico de Asuntos Presidente de la Federacion Presidente de la Presidente de FAES Presidente de CEOE Ministro de Educacién
Exteriores y de la Commonwealth Espafiola de Municipios y Provincias Generalitat de Catalunya y expresidente del Gobierno

Candldo Mendez Ignacio FerrIIénez Toxo

Secretario general de la Union Secretario general de Comisiones
General de Trabajadores (UGT) Obreras (CCO0)



Respetamos el entorno
para seguir creciendo juntos

Telefonica, nimero 1 en sostenibilidad segiin el Dow Jones
Sustainability Index 2010.

En Telefénica, nos esforzamos a diario para cumplir nuestro compromiso
y generar relaciones sostenibles con la sociedad:

i) N A o Apostamos por una gestion transparente y eficaz.
'  Trabajamos para garantizar el acceso de todos a las tecnologias
de la informacién y las comunicaciones.
» Nos preocupamos por cuidar el medio ambiente.

Gracias a este esfuerzo, hemos sido reconocidos por segundo ano
consecutivo como la empresa de telecomunicaciones mas sostenible.

Transformamos el presente para mejorar el futuro.

Yelefonica
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Un afo cl ara dejar atras la crisi
Calixto Rivero Di ¢ BALANCE DE LA ECONOMiA MUNDIAL La situacién de
_ ez rece’as 3 Variacién anual, en porcentaje. Espafia se asemeja
para que Espafia » €n porcentaje. mas ala de los paises
. salga de la crisis PIB mundial... ... de las economias avanzadas... ...y de los paises emergentes periféricos queala
S in reformas no hay re- de Alemania o Francia
cuperacion. Aunque 73
en 2011 se estan co- El Estado, los 65 65
menzando a sentar las bases ayuntamientos y las CCAA > o
de la salida de la crisis, siguen  deberan cumplir al detalle 5 LaUEyEEUU
existiendo grandes amenazas  las exigencias de la UE para 44 45 comparten los
tanto en Espafia como anivel  reducir el déficit publico. mismos problemas;
mundial. En los paises desa- 5 Y — 24 26 cémo reducir el déficit
rrollado§, l.a. clave sera como La restru_cturacuon 27 y seguir creciendo
compatibilizar la vuelta al de las cajas de ahorros
crecimiento economico con  serddecisiva para que vuelvaa
el ajuste de los desequilibrios  fluir el créditoy para recuperar existiendo riesgos latentes.
fiscales. En los emergentes,  lacredibilidad del pas. 0,5 Los analistas coinciden en
evitar el sobrecalentamiento que la solucion de los proble-
delaactividad. Lasempresasy mas de algunas cajas y lavuel-
Mientras tanto, en Espafia, las familias deberan seguir -3/ taa laestabilidad en las cuen-
la situacién sigue marcada  ajustando sus balances 20 0o o o u0 o e o 20 o ar D12 tas pliblicas son factores im-
gu . ! . * Previsiones. P . 1.
por un paro que afectaacinco  y reduciendo sus altos prescindibles para que se
millones de personas, poruna  niveles de endeudamiento. abra de nuevo el grifo del cré-

demanda interna que no tira,
por las exigencias de la Comi-
sion Europea para reducir el
déficit al 6% del Producto In-
terior Bruto (PIB) en 2011 y
por la reestructuracion del
sector financiero. Las res-
puestas a todos estos retos
tendran que llegar de la mano
de las reformas estructurales,
aunque el calendario electo-
ralno ayuda.

Hastala fecha, las estadisti-
cas de desempleo muestran
que hace falta unareformala-
boral mucho mas contun-
dente. Los efectos de la refor-
ma de la negociacion colecti-
va seran imprescindibles pa-
ra que el pais comience a re-
cuperar la credibilidad que
ha dejado por el camino des-
de 2007, segin todos los ex-
pertos y los servicios de estu-
dios de los principales orga-
nismos internacionales.

Balance nacional

La economia nacional se en-
cuentra sumida, al igual que
los paises periféricos de la eu-
rozona, en una especie de es-
quizofrenia: la lucha contra
los niimeros rojos y la vuelta
al crecimiento econémico,
dos retos que los analistas ven
muy dificil de conjugar. Lo
que esta claro es que serd im-
posible lograrlo si el equipo
econdémico de José Luis Ro-
driguez Zapatero sigue apos-
tando por las subidas de im-
puestos o sino le daun impul-
so mayor al cambio del mode-
lo productivo.

Ademis, el pais se enfrenta
atasas de crecimiento del PIB
muy lejanas a las de las loco-
motoras europeas. Si econo-
mias como la alemana ya cre-
cen por encima del 3%, la acti-
vidad espafiola se tiene que
conformar con avances de la
actividad cercanos a cero, lo
que le ubicamucho mas cerca
de Irlanda, Grecia y Portugal
que de las grandes locomoto-
ras delaeurozona.

Lareformadela
negociacion colectiva

es clave para acabar con

los cerca de cinco millones

de parados que hay en Espafia.

Larecuperacion del

crecimiento econémico
es basica, algo incompatible
con las subidas de impuestos
y sino hay méas reformas.

Los analistas temen

una segunda oledada
de restructuraciones, después
de que los ajustes realizados
en 2008 fueran insuficientes.

La simplificacién
normativa también
ayudaria a resolver gran parte
de los problemas a los que
se enfrentan las empresas.

Los economistas

consideran urgente
unareforma del sistema
educativoy que se mejoren
los incentivos ala [+D+i.

Elimpulso de unareforma

fiscal para hacer a Espafia
mas atractivay el fomento de
lainternacionales, son también
algunas de las recetas posibles.

1 Pero, sobre todo, los

expertos creen que
hay que recuperar la confianza,
algo incompatible con cifras
de paro como las actuales.

Pero, ante todo, 2011 sera
clave para la consolidacién de
sus cuentas publicas. Las ad-
ministraciones han logrado
durante 2010 reducir el déficit
a los limites que exigia Bruse-
las. Sinembargo no todas cum-
plieron por igual: el Estado hi-
70 un ajuste mayor del previs-
to para paliar la desviacion que
se produjo en las cuentas de las
comunidades autonomas, de
los ayuntamientos y de la Se-
guridad Social.

DIFERENTES RITMOS DE CRECIMIENTO

Variacién anual del PIB, en porcentaje.
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Ahora bien, éste sera un
ejercicio ain mas decisivo.
Seguin los expertos, los inver-
sores no admitirdn ningiin
error en lareduccion del défi-
cit publico al 6% previsto para
este afio. El hecho de que al-
gunas autonomias ya hayan
avisado de que no cumpliran
con los objetivos en 2011, y
que el Estado haya empezado
aaumentar de nuevo sus gas-
tos corrientes y de personal
un afio después del mayor re-

corte social de la historia de la
democracia, ha sembrando
algunas dudas sobre las esti-
maciones de lavicepresidenta
econdmica, Elena Salgado.

La reestructuracion de las
cajas de ahorros también
marcard un antes y un des-
pués en la salida de la crisis.
Aunque el Gobierno y el Ban-
co de Espafia insistieron hace
meses en que las cajas de aho-
rros no sufrian ningtin proble-
ma similar a los que se salie-
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ron a la luz en otras econo-
mias, la exposicion al merca-
do inmobiliario terminé por
pasar factura al sector en
2010, por lo que se ha tenido
que impulsar una ambiciosa
reestructuracion. A la espera
de saber si tienen éxito las sa-
lidas a bolsa previstas o de
cuanto dinero publico final-
mente tendran que recibir al-
gunas entidades ya se han
producido avances muy signi-
ficativos. No obstante, siguen

dito. También para que las
empresas y los consumidores
recuperen la confianza tras
una crisis que ha obligado a
cerrar a centenares de miles
de pequenas y medianas em-
presas y que ha creado una
generacion perdida. La tasa
de paro juvenil ha llegado a
superar el 45%, y el propio
Gobierno admite en algunos
de sus documentos de trabajo
que la mejor tasa de desem-
pleo en Espaiia esta siempre
por encima de la peor de Aus-
tria o Noruega. En las heme-
rotecas han quedado aquellos
mensajes oficiales en los que
se negaba la crisis y que no se
iba a superar la barrera de los
tres o de los cuatro millones
de parados.

Sector privado

No solo el sector publico ten-
dré que hacer los deberes. Las
familias y las empresas debe-
ran continuar ajustando su
deuda, mucho mas elevadaen
relacion con el PIB que la del
sector publico. No obstante,
se seguirdn encontrando con
numerosas piedras por el ca-
mino: previsibles alzas fisca-
les para cuadrar las cuentas
de las administraciones; pre-
cios cada vez mas altos por
culpa de las revueltas en el
mundo drabe, ylavueltaauna
senda de subidas de los tipos
de interés en una Europa que
atn camina a dos velocidades
bien distintas.

Algunos analistas también
esperan una segunda oleada
de reestructuraciones de las
compaiiias. Los ajustes que se
realizaron mayoritariamente
alolargo de 2008 y 2009 fue-
ron insuficientes, por lo que
muchas empresas tendran
que seguir recurriendo de
nuevo a ajustes de plantilla y
al cierre de divisiones de sus
negocios.

Pero la evolucion de la eco-
nomia nacional seguira de-
pendiendo en gran medida de
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El presidente del Gobierno, José Luis Rodriguez Zapatero, dejara La Moncloa en pleno proceso de recuperacion de la economia espafiola.

lo que ocurra con la coyuntu-
ra internacional. Nadie espe-
rabalas revueltas en los paises
arabes, que aterrizaron con
virulencia en la coyuntura
econdmica por el fuerte au-
mento del precio de materias
primas como el petroleo.
Cualquier cambio en este sen-
tido podria hacer variar las
predicciones que ahora se en-
cuentran sobre lamesa.

Lo que si que estd claro es
que, al igual que ocurre den-
tro de Europa, el mundo tam-
bién camina a dos ritmos bien
distintos: el de los paises
emergentesy el de las grandes
potencias. Segun el ultimo in-
forme del Fondo Monetario
Internacional (FMI), el esce-
nario de los proximos afios
puede resumirse en tres ci-
fras: la economia mundial
crecera un 4,5% en 2011y en
2012, y el PIB de las econo-
mias avanzadas repuntard
apenas un 2,5%. En cambio, el
avance de la actividad de los
mercados emergentes sera de
mediadel 6,5%.

Problemas para EEUU

En cambio, los problemas que
acechan a la UE y a Estados
Unidos no son tan diferentes.
La primera potencia mundial
acumula un agujero presu-
puestario superior al 10% del
PIB. Standard & Poor’s ya ha

avisado de que sin ajustes fis- &

cales podria llegar a bajar in-
cluso su calificacion crediti-
cia. Las decisiones de politica
monetaria (que estén siguien-
do una senda distinta a la eu-
ropea) y la precampana elec-
toral de los republicanos y de
los demdcratas tendra sus
consecuencias en que la recu-
peracion se afiance a nivel
global.

Muchos analistas interna-
cionales opinan que tanto Ba-
rack Obama como los repu-
blicanos deberan renunciar a
algunos de sus principios para
enderezar las finanzas del pais
en el medio plazo: el progra-
ma sanitario y las bajadas de

David Cameron, Angela Merkel y Nicolas Sarkozy llevan la batuta de la economia europea.

impuestos a las rentas altas
que impulso el ex presidente
George Bush siguen en el
punto de mira. Coinciden en
que el calendario electoral, al
igual que ocurre en Espafia,
no ayudara a solventar los
grandes problemas estructu-
rales de la primera potencia
mundial.

El déficit, clave enla UE

En la Unién Europea la preo-
cupacion se centrara en los
rescates financieros. Sobre to-
do en si serd finalmente nece-
sario que Grecia tenga que re-

currir aunaquitade sudeuda,
como han sugerido algunas
agencias de rating, lo que po-
dria trastocar todos los planes
delos paises del euro y provo-
car algin que otro susto en
economias como la irlandesa,
la portuguesa e, incluso, en la
espafiola. Las autoridades se
decantan por evitar la rees-
tructuracion de la deuda am-
pliando el rescate y moderan-
do el coste que tendra éste so-
bre las finanzas helenas del
futuro, que es lo que mas des-
confianza ha generado hasta
la fecha. La intensidad de las

reformasy delareduccion del
déficit en las economias peri-
féricas podria evitar que se re-
pitan momentos tan delica-
dos como los que se vivieron
hace justo un afio, cuando el
presidente del Gobierno, José
Luis Rodriguez Zapatero, se
vio abocado a renunciar a sus
promesas electorales anun-
ciando el mayor recorte de
gasto social de la democracia.

Elrol de los emergentes

Mientras tanto, los paises
emergentes viven dentro de
su particular burbuja. El or-
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ganismo que dirige Domini-
que Strauss-Kahn, que ha
quedado tocado tras ser dete-
nido por un escandalo sexual,
destaca que en estas econo-
mias la crisis no ha dejado se-
cuelas duraderas, ya que “en
la mayoria de los casos, la si-
tuacion fiscal y financiera era
mas solida y los efectos nega-
tivos de la crisis fueron maés
suaves”. El reto de la mayoria
de estos paises es muy dife-
rente al que afrontan la
Unién Europeay Estados
Unidos: evitar el sobrecalen-
tamiento de laactividad.

IVERSARIO

Las economias
emergentes creceran
a un ritmo medio

del 6.5% en 2011

y 2012, seguin el FMI

El FMI pronostica
que los paises
avanzados creceran
este afio por
debajo del 3%

Los paises de
Latinoamérica

y de Asia se han
recuperado antes
de la Gran Recesion

La politica monetaria
y la evolucién de las
materias primas
influiran en la senda
de la recuperacién

En China, por ejemplo, el
crecimiento del PIB podria
estar cerca del 10% en 2011y
en 2012, e incluso se han bara-
jado iniciativas para que no se
produzca un crecimiento ex-
cesivo que genere desigualda-
des en la poblacién por medio
del alza de los precios. Brasil
avanzara en el entorno de un
4%, aunque algunas voces ya
apuntan a que se esta produ-
ciendo un boom inmobiliario
que hay que vigilar.

Los retos siguen siendo
muchos, a pesar de que lo pe-
or de la Gran Recesion, como
han bautizado los organismos
internacionales a la crisis més
intensa de las ultimas déca-
das, ha quedado atras. E1 FMI
tiene que claro que el desafio
es “tan importante hoy como
lo eraen el momento mas gra-
ve de la crisis hace dos afios”.
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Tratamiento contra la vejez
y la presion en el gasto

M.Valverde

1 envejecimiento de la
E poblacién espaiolayel
aumento de la espe-
ranzade vidaes un hecho ine-
xorable y, de hecho, es la ra-
z6n fundamental de la actual
reforma del sistema de pen-
siones, que esta en el Congre-
so de los Diputados, y de la
medida mas polémica, que no
la mas importante, de todas
cuantas ha propuesto el Go-
bierno: el retraso en la edad
legal de jubilacion, desde los
65 alos 67 afios.

El Ejecutivo calcula que, a
partir de 2020, varios fend-
menos demograficos van a
converger sobre la Seguridad
Social. En primer lugar, como
razon de fondo, el aumento
de la esperanza de vida, que
va es una de las mas elevadas
del mundo, con una media de
80 afios. Hay que tener en
cuenta que, cada diez afios,
aumentan en uno mas las po-
sibilidades de seguir viviendo.

En segundo lugar, en ese
momento se va a empezar a
producirlajubilacion de quie-
nes nacieron en la explosion
de la natalidad que tuvo lugar
en la década de los afios 60 y
70. Todo ello va a hacer que,
seguin los calculos del Gobier-
no, la poblacion mayor de 65
afios pase de representar el
16,83% de la actualidad, al
23,53% en 2030, y el 32,04%,
en2050.

Dicho de otra manera, y
respecto a la poblacion en
edad y condiciones de traba-
jar, cada vez serd mas elevada
la tasa de dependencia de los
mayores. Sien2010,era deun
26,55%, en 2030, sera del
41,42%, y del 65,65% en 2050.
En todo caso, por encima
siempre de la media de la
Unién Europea.

Hay que tener en cuenta
que frente al envejecimiento

delapoblacion, en las dos pro-
ximas décadas el mercado de
trabajo espafiol va a notar la
caidaenlosingresos delos tra-
bajadores/cotizantes. La ra-
z6n estd en el fuerte descenso
de la natalidad producido en
las dos ultimas décadas del si-
glo pasado. Un hecho del que
todavia no se harecuperado la
poblacién, ni aun con la parti-
cipacion delainmigracion.

Latasade fecundidad delas
mujeres en Espafia estd en 1,2
hijos y, en buena parte, gra-
cias a la influencia de la inmi-
gracién. La inmensa mayoria
de los ciudadanos que han ve-
nido a Espana desde la tltima
décadadel siglo XX 1o han he-
cho en busca de trabajo y son
fundamentalmente jovenes,
que vienen de paises cuyas
mujeres tienen elevadas tasas
de fecundidad. No obstante,
la tasa que garantiza el reem-
plazo generacional es de 2,1
hijos por mujer, es decir, diez
puntos mas que la tasa espa-
fiola.

Mas tiempo trabajando
Sin embargo, la caida del nd-
mero de trabajadores no solo
se producira por el descenso
de la natalidad, sino también
porque los graves problemas
de desempleo que, con bastan-
te frecuencia, aquejan ala eco-
nomia espafiola hacen que,
con el tiempo, se haya retrasa-
dolaentradaen el mercado de
trabajo de forma paulatina.
Junto a ello, también hay que
tener en cuenta el tremendo
dafio que causa en el sistema
dela Seguridad Social el abuso
en las prejubilaciones [entre
los 52y los 60 afios] como for-
ma de reducir plantillas; razén
por la cual el Gobierno parece
que se ha decidido a actuar
—ver informacion adjunta—
Por todas estas razones, el
secretario de Estado de la Se-
guridad Social, Octavio Gra-
nado, suele decir que la refor-
ma de las pensiones plantea-
da por el Ejecutivo, y que ha

El sistema mixto
de pensiones
y la Constitucion

Algunas entidades privadas,
como la patronal de las
aseguradoras Unespao el
Circulo de Empresarios creen
que la verdadera reforma de
las pensiones seria introducir
un modelo obligatorio para
los trabajadores que deberian
dedicar una parte de su
salario a financiar una cuenta
individual. Junto a ello
persistirian el modelo vigente
de prestaciones de la
Seguridad Social y los planes
privados complementarios.
Ademas del rechazo que
puede suscitar en los
sindicatos que se obligue a
los trabajadores a crear una
cuenta individual a costa de
una parte de su salario, lo
cierto es que ésta es larazén
también de que la propuesta
pudiese tropezar con la
Constitucion. Y, por esta
razén, los promotores de la
idea sefialan que el modelo
seria con control ptiblico, pero
con gestion privada. La Carta
Magna, en su articulo 41,
otorga a los “poderes
publicos” el régimen
“publico” de Seguridad Social
que garantice la proteccion
social “suficiente”.

“Las prestaciones
complementarias “seran
libres”, termina el articulo.

En diez afios,

se van jubilar los hijos
de la explosion de la
natalidad de los afios
60y 70 del siglo XX
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empezado su tramitacion en
el Parlamento, trata de cum-
plir con la méxima de “mas
gente cotizando més y duran-
te mas tiempo”.

En efecto, el conjunto de
medidas que plantea la refor-
ma del sistema de pensiones
conducen alo que hoy serdun
ahorro de unos 40.000 millo-
nes de euros en torno a 2060,
lo que hoy seria el 3,6% del
Producto Interior Bruto
(PIB). Claro que lo légico es
que la Seguridad Social tenga
nuevas reformas. De hecho,
de acuerdo con el Pacto de
Toledo, el modelo de protec-
cién social debe ser revisado
cada cinco afios.

Incluso, la reforma ha in-
troducido un sistema de revi-
sion automatica, bajo el con-
trol del Parlamento, que se re-
coge en el llamado factor de
sostenibilidad. Es decir que, a
partir de 2027, y de acuerdo
con la evolucion de la espe-
ranza de vida, deben cambiar
parametros como la edad le-
gal de jubilacion que, a partir
de la reforma, estara en los 67
afios; el periodo obligatorio de
cotizacién para calcular la
cuantia de la pensién, que
ahora pasara de forma paula-
tina, desde los 15 a los 25 afios,
0 lo que debe pesar cada afio
de contribucién en el importe
delafutura prestacion.

Incluso, las medidas no so-
lo van a generar ahorro en el
sistema, sino que, segtin los
célculos puede generar un in-
cremento adicional del PIB.
Por ejemplo, el retraso en la
edad de jubilacion puede au-
mentar entre 1,5 y 2 puntos
porcentuales la tasa de activi-
dad delapoblacion entre 16 y
71 afios a partir de 2030.

Con la aplicacion de ésta y
otras reformas, en ese hori-
zonte. El PIB podria tener un
incremento adicional entre el
1,45y el 1,7%, con un creci-
miento del gasto en pensio-
nes, inferior entre un 0,1% y
un 0,2%.

La oportunidad de utilizar el Fondo de Reserva de la Seguridad Social

ESPANA ENVEJECE
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Los rendimientos financieros del Fondo
de Reserva de la Seguridad Social, la
‘hucha’ de las pensiones, son los que,
hoy en dia, garantizan que el sistema de
proteccion no entre en déficit. Es decir,
en un desequilibrio producido por la
diferencia negativa entre los ingresos
por cotizaciones sociales y el gasto en
prestaciones. El Fondo se acercaalos
70.000 millones de euros, cerca del 7%
del Producto Interior Bruto, pero lo cierto
es que la dureza de la crisis, con 2,5
millones de empleos destruidos en tres
arios, con la consiguiente pérdida de

cotizaciones sociales, ha ralentizado
paulatinamente el ritmo de dotaciones a
la‘hucha’ También es verdad que, desde
2009, el Gobierno ha concedido a las
empresas sucesivos aplazamientos en

el pago de las cotizaciones sociales con
el fin de que no destruyan empleo. Por
esta razon, el secretario de Estado de la
Seguridad Social, Octavio Granado,
destaca que, después de atravesar por la
recesion Yy la crisis, Espaiia “tiene el tnico
sistema de la Unién Europea que no esta
en déficit”, y el ministro de Trabajo,
Valeriano Gémez, espera que, al final, no

haga falta utilizar la ‘hucha’ este afio para
pagar las pensiones. El ministro destaca
que “el Fondo de Reserva esta
cumpliendo con su misién: la
estabilizacion del sistema de proteccion’”.
El Gobierno espera que la Seguridad
Social termine con un pequefio
superavit, de entre el 0,2% y el 0,4% del
PIB, pero la incégnita sera si el sistema
sera capaz de aguantar en equilibrio la
presion que ejerce el crecimiento del
paro Yy la que provocan los desempleados
que pierden la prestacién y que dejan de
cotizar aunque sea por la minima.

16,83 18,01 19,27 21,13 23,53 26,13 28,72 31,01 32,04 31,91 31,24

Porcentaje de personas >65 aios, en %

|
Expansicn | Fuente: Memoria econdimica ley de Seguridad Socia
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El drama del paro llega a 5 millones de
personas y cuestiona la reforma laboral

Maria Tejo

aul Krugman tenia ra-
P z6n. Cuando el premio
Nobel de Economia se
entrevistd con el presidente
del Gobierno en Moncloa le
confeso estar “aterrado” por
la situacion del empleo espa-
fiol y le advirtié de que la po-
blacion se enfrentaria a mu-
chos afios de moderacion sa-
larial. Eltambién laureado Jo-
seph Stiglitz quitaba hierro al
asunto afirmando que el abul-
tado problema del paro era
cuestion de “malasuerte”.
Dos afios después del cruce
de diagndsticos, los analistas
no albergan ya dudas de que
las peores profecias se han
cumplido fundamentalmente
por no activar a tiempo las te-
clas necesarias para moderni-
zar el mercado de trabajo, cu-
yo armazon basico es heren-
cia del franquismo. En la ac-
tualidad, y tras cuarenta'y dos
meses de un desempleo de-
senfrenado, Espafia roza los
cinco millones de parados ,
segun los ultimos datos del
Instituto Nacional de Estadis-
tica (INE) referidos al primer
trimestre, sin que ninguna
institucion se atreva a afirmar
con seguridad que la voragine
hatocado techo, spor qué?
Porque el empleo no des-
pegara sin un crecimiento
econdmico solido y eso es,
precisamente, lo que no reco-
genlas previsiones. Conun al-
za del PIB del 1,5%, la meta
que proyecta el Ejecutivo pa-
ra 2011, o del 0,8%, como
apunta el Banco de Espana,
no hay combustible suficien-
te. El econometrista Carlos
Usabiaga calcula que la activi-

JMCadenas

En la actualidad, Espaiia roza los cinco millones de parados, segun los tltimos datos del INE.

dad tiene que avanzar un
1,23% para que irrumpa la
creacion neta de empleo. Y el
3% para que las listas del
Inem comiencen avaciarse.
El marco legal tampoco
ayuda a remar, pese a que el
Ejecutivo aprobo el verano
pasado una reforma laboral,

lasexta desde 1984, por ahora
ineficaz para enjuagar los re-
sultados del paro.

La razén hay que buscarla
en que esta ley no aborda la
negociacion colectiva, que de-
beria ser la piedra angular de
cualqmer reforma Esta es la
via para introducir mayor fle-

xibilidad interna en las em-
presas y buscar una alternati-
va para que las subidas sala-
riales no estén sometidas sélo
al dictado de la inflacion, tal y
como reclama Alemania.

De todo esto siguen nego-
ciando la patronal y los sindi-
catos, pero el acuerdo se esta

El desempleo

esta en cifras récord

y las perspectivas

de crecimiento nublan
su recuperacion

Las listas del Inem
podran empezar a
vaciarse cuando el PIB
crezca por encima del
3%, dicen los expertos

La negociacion
colectiva sigue en

el aire: nadie se atreve
a desligar los salarios
del aumento del IPC

Por primera vez,

el Gobierno traslada

a los esparioles que
les esperan “lustros”
de moderacion salarial

dilatando sin que las parteslo-
gren consensuar nada al res-
pecto.

Cambios modestos

sEntonces qué se hahecho en
materia laboral? Intentar re-
lanzar el despido objetivo,
con un coste de indemniza-

cién de 20 dias por afio de ser-
vicio, pensado para facilitar el
ajuste de las empresas en apu-
ros financieros, aunque su
aplicacién continta siendo
casi mision imposible: los cri-
terios para aplicarlos son am-
biguos, con lo que la decision
final sigue en manos de la in-
terpretacion de los jueces.

Otra de las novedades es la
universalizacion del contrato
de fomento, con un coste de
33 dias por afio trabajado. Su
eficacia también esta en el
punto de mira porque, a la
postre, continiia siendo més
atractiva la contratacion tem-
poral sobre la que ha recaido
todo el ajuste de la crisis. De
los 2,2 millones de empleos
destruidos desde el tercer tri-
mestre de 2008, la mitad son
eventuales, un mal que se re-
pite cada crisis.

Para acabar con esta ten-
dencia, el grupo de los Cien
Economistas, analistas y cate-
dréticos respaldados por Fe-
dea, ha aconsejado instaurar
“un contrato unico” que igua-
le las indemnizaciones de fi-
josytemporales.

La idea no moviliz6 al Eje-
cutivo, que ha preferido subir
progresivamente el coste de
despido de los asalariados con
contrato con fecha de caduci-
dad (pasaradelos 8 alos 15 di-
as de indemnizacion por afio
trabajado, en 2015). El gober-
nador del Banco de Espaiia,
Miguel Angel Fernandez Or-
donez, fue de los primeros en
cuestionar la medida, porque
desincentiva atin mas la con-
tratacion en épocas de crisis.

El Gobierno dice ahora que
para sufrir menos paro, hay
que “moderar” salarios al
menosunadécada. “Vanaser
afios muy dificiles para los es-
pafioles”, decia Krugman.
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Por un crecimiento sostenible

Elena
Salgado
Vicepresidenta
segunda

del Gobierno

y ministra

de Economia

y Hacienda

a economia espafiola se estda

L recuperando tras la crisis mas

profunda en muchas décadas.

Una crisis de naturaleza global que

nos hagolpeado con intensidad y cu-

yo mayor exponente es el elevado
desempleo.

Tras la recesion de 2009, la activi-
dad econdmica se estabiliz6 en 2010.
Para 2011 prevemos que larecupera-
cién vaya ganado impulso a medida
que avanza el afio, empezando a
crear empleo aunque todavia a tasas
muy moderadas.

Pero el reto, ahora, no es solo vol-
ver a crecer, sino lograr hacerlo si-
guiendo un patrén mas equilibrado
y, por tanto, méds duradero, que per-
mita crear empleo mas estable y que
reduzca el riesgo de nuevas crisis en
el futuro.

Entre los afos 1994 y 2007 Espana
vivi6 una etapa de expansion econd-
mica particularmente intensa y pro-
longada, con el PIB creciendo a un
promedio anual del 3,5% y creando-
se un total de ocho millones de em-
pleos. Pero este auge tan notable se
logrd con un patrén de crecimiento
propenso a los desequilibrios. La
abundancia de crédito barato, en un
contexto de expectativas muy positi-
vas y aumento de la poblacion, indu-
jo laapariciéon de una burbuja inmo-
biliaria.

El resultado fue una concentra-
cién excesiva de recursos en la cons-
trucciény un elevado endeudamien-
to de familias y empresas financiado

en buena medida con ahorro exte-
rior. Paralelamente, la pujanza de la
demanda hizo crecer las importacio-
nes al tiempo que provocd presiones
inflacionistas que deterioraron la
competitividad, realimentando el
déficitexterior.

Este es el contexto en el que se de-
sencadend la crisis financiera inter-
nacional, poniendo en evidencia las
debilidades estructurales de nuestra
economia y los desequilibrios ma-
croecondmicos acumulados duran-
telaépocadebonanza.

La recesion ha generado nuevos
desequilibrios, incrementando el pa-
ro —efecto que se ha visto amplifica-
do por la rigidez del mercado labo-
ral-y provocando unimportante dé-
ficit pablico, cuya financiacion se ha
encarecido a consecuencia de la
inestabilidad que afecta a los merca-
dos europeos de deuda soberana.

Reequilibrio

Ahora nos encontramos en pleno
proceso de reequilibrio. El ajuste del
sector privado estd avanzado: fami-
lias y empresas estan corrigiendo ra-
pidamente su necesidad de financia-
cion, elevando su ahorro y reducien-
do la inversién inmobiliaria. Este
ajuste inevitablemente afecta alare-
cuperacion de la actividad econémi-
caen el corto plazo (en 2010 la caida
de la inversion inmobiliaria detrajo
1,6 puntos porcentuales del PIB), pe-
ro es necesario para devolver anues-
tras familias y empresas a una posi-
cion financiera solida de modo que
puedan contribuir a un crecimiento
sostenido de la demanda a medio
plazo.

El sector publico también esta
asumiendo su parte del ajuste, lle-
vando a cabo un ambicioso proceso
de consolidacién presupuestaria.
Este esfuerzo ha permitido cumplir
el objetivo para 2010, recortando en
casi dos puntos del PIB el déficit del
conjunto de las Administraciones
Pablicas.

Elena Ramon

Se esta produciendo una reorientacién sectorial, con la construccion perdiendo peso.

Ya no valen las antiguas
recetas que permitieron
en el pasado acelerar

el crecimiento

Se observa un efecto
de arrastre de la buena
coyuntura exportadora
sobre la demanda

Simultdneamente, el Gobierno es-
ta desarrollando un amplio progra-
ma de reformas estructurales con el
propoésito de eliminar trabas ala acti-
vidad empresarial —especialmente
en el sector servicios—, lograr un fun-
cionamiento mas eficiente del mer-
cado de trabajo, garantizar la soste-
nibilidad del sistema de pensiones a
largo plazo e impulsar la reestructu-
raciony el fortalecimiento del sector
financiero para despejar cualquier
posible duda sobre su solvenciay re-

José Luis Rodriguez Zapatero en el momento de la votacion durante el pleno del Congreso. que aprobd, de forma definitiva, los Presupuestos Generales del Estado de 2010.
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sistencia incluso en condiciones difi-
ciles.

Estas reformas, unidas ala correc-
cién delos desequilibrios estan indu-
ciendo un cambio estructural de pri-
mera magnitud en laeconomia espa-
fola. En primer lugar, se esta produ-
ciendo una profunda reorientacion
sectorial de nuestro modelo econé-
mico, con la construccion perdiendo
peso a favor de sectores mas produc-
tivos y orientados al exterior.

Ademés, las reformas estin mejo-
rando el funcionamiento de los mer-
cados. Lareformalaboral debe facili-
tar la reasignacion de los desemplea-
dos hacia nuevas actividades y con
una mejor formacion profesional
contribuird a que el nuevo empleo
sea mas estable y productivo. La re-
estructuracion del sector financiero
hara posible que todas las entidades
estén en disposicion de financiar el
necesario aumento de la inversion a
medida que se vaya consolidando la
recuperacion. Esta intensa transfor-
macion econémica debe dar inicio a
una nueva fase de expansion mas
equilibraday sostenible.

Fsta ha sido la primera gran crisis
desde el nacimiento de la moneda
Unica, lo que condiciona los instru-
mentos disponibles para impulsar
una recuperacion. Ya no valen las
antiguas recetas que, siguiendo obje-
tivos cortoplacistas, permitieron en
el pasado reciente acelerar el creci-
miento, pero desembocaron en una
grave crisis que ahora lastra nuestra
economia. No es ése el modelo al que
queremos regresar. La Uinica via es
mejorar la competitividad general
de la economia de forma progresiva,
mediante la contencion de los costes
yelaumento de la productividad.

El sector exterior estd actuando
como principal impulsor del creci-
miento. Las exportaciones muestran
un comportamiento muy positivo,
favorecidas por el dinamismo de la
economia mundial y por las ganan-
cias de competitividad (en 2010 los
costes laborales unitarios diminuye-
ronun1,5%).

Se observa un efecto arrastre de
esta buena coyuntura exportadora
sobre otros componentes de la de-
manda, particularmente la inversion
en equipo, y el sector turistico tam-
bién presenta una evolucién muy sa-
tisfactoria. Estos factores, junto con
la progresiva estabilizacion de la in-
version en construccion, permitiran
acelerar el crecimiento.

Las medidas que esta adoptando
el Gobierno y los ajustes que experi-
menta la economia se complemen-
tan y van todos en la direccion ade-
cuada. Conforme se vaya comple-
tando la correccion de los desequili-
brios y se vayan materializando los
beneficios de las reformas, la econo-
mia ganard impulso y el empleo em-
pezard a recuperarse. No debe mi-
nusvalorarse el esfuerzo de empre-
sas y ciudadanos. A ellos debemos
transmitir nuestra conviceion de que
se estan sentando las bases de una
etapa de crecimiento mas equilibra-
do y sostenido, capaz de crear em-
pleo de calidad y mejorar el bienes-
tar de lasociedad en su conjunto.
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Las arenas movediz

Juanma Lamet

a reduccion del déficit
L de las cuentas publicas
se sittia en el primer
puesto del orden de priorida-
des del Gobierno. El paro es el
mayor drama, pero salir de las
arenas movedizas presupues-
tarias es vital para la econo-
mia espafiola. El Pacto de Es-
tabilidad de la Union Europea
exige una reduccion del saldo
negativo contable hasta el 6%
del PIB en 2011, el 4,8% en
2012y el 3% en 2013. Si el Eje-
cutivo no hace los deberes en
este asunto, dard un paso de
gigante hacia el abismo del
rescate. Un solo error puede
ser fatal. No hay apenas mar-
gen. Por eso “el Ministerio de
Hacienda no deja pasar ni un
solo euro de déficit; eso es in-
salvable”, como aseguran
fuentes proximas al Gobierno
aEXPANSION.

El consenso del panel de
analistas de la Fundacion de
Cajas de Ahorros (Funcas)
prevé que Espafia no cumpli-
ré con estas metas. Se quedara
cerca, eso si, con sendos défi-
citsdel 6,4 y del 5,1% en 2011y
2012, respectivamente. Por
otro lado, el Banco de Espafia
ha cambiado sus previsiones
y dice ahora que se va alograr
el objetivo en 2011. Sea como
sea, Espafia sabe que tiene
que ajustarse el cinturdn has-
ta el paroxismo para despejar
todo el riesgo de contagio que
atn se ventea en la Union Eu-
ropea. Espafia no es Portugal,
ni Irlanda, ni mucho menos
Grecia. Pero, como la mujer
del César, no basta con serlo,
también hay que parecerlo.

El problema es que los da-
tos no pintan del todo bien pa-
ra los objetivos del Gobierno.
El Fondo Monetario Interna-
cional (FMI) calcula que el
agujero de las cuentas publi-
cas equivaldra al 5,64% del
PIB en 2012, a un afo de que
cumpla la exigencia de Bruse-
las de reducir los nimeros ro-
jos al 3%. El problema es que
el organismo que dirige Do-
minique Strauss-Kahn (in-
merso en un escandalo sexual
en EEUU) considera que mas
del 80% de ese déficit es es-
tructural. Este porcentaje sera
aun mayor en los afios poste-

EL AGUJERO EN LAS CUENTAS PUBLICAS ECONOMIA / POLITICA

LOS NUMEROS R0JOS DEL SECTOR PUBLICO

as del déficit

La evolucion de los gastos del Estado
Ejecucidn, hasta el 31 de marzo de 2011. En milfones de euros.
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La reduccién

del agujero de las
cuentas publicas es la
prioridad econémica
absoluta del Ejecutivo

riores, hasta alcanzar su cul-
men en 2016, en el que el défi-
cit enquistado sera ya similar
al general, segtin esas mismas
proyecciones. El FMI estima
que los niimeros rojos ascen-

deran a 63.162 millones en
2012. El agujero estructural
serade 52.000 millones de eu-
ros. Cifras nada halagiiefias.

Recortes

sQué significan estos célculos
del FMI? Que el Ejecutivo so-
cialista, o el que le suceda en
2012, debera tocar los pilares
del Estado de Bienestar para
cumplir con el Pacto de Esta-
bilidad comunitario. Al Go-
bierno no le quedara margen

u
Expansion | Fuente: Ministerio de Economia, Funcasy elaboracidn propia

Los ayuntamientos
recaudan por el sector
inmobiliario 15.000
millones menos al
afo, el 1,5% del PIB

para reducir gastos corrien-
tes, y tendra que empezar a
impulsar ajustes que habia
descartado: quitar subvencio-
nes, subir mas los impuestos,
recortar las prestaciones de

paro o reducir las partidas
destinadas a educaciony sani-
dad, por ejemplo.

Autonomias

Para mayor dolor de cabeza
de la ministra de Economia,
Elena Salgado —guardiana de
la austeridad antidéficit—, las
autonomias no parece que es-
tén haciendo los deberes. El
ajuste real del déficit de las co-
munidades serd casi nulo en
2011. Su agujero sera incluso

mayor que el del Estado. Se-
gun los ultimos datos que el
Ejecutivo ha enviado a Bruse-
las, el déficit presupuestario
de las autonomias, incluyen-
do el efecto de las liquidacio-
nes territoriales, ascendera en
2011 a los 35.967 millones de
euros, una cifra slo 30 millo-
nes inferior a la registrada en
2010, lo que muestra que el
ajuste real de los ntimeros ro-
jos de las autonomias sera mi-
nimo, de un 0,08%.

Esto no quiere decir que las
autonomias no esté realizan-
do recortes del gasto o subi-
das de impuestos, sino que la
mayor parte de los fondos ex-
tra que lograran las comuni-
dades mediante los ajustes
que impulsen enlos proximos
meses tendran que ir destina-
dos, casi integramente, al Es-
tado. Las comunidades aut6-
nomas tienen que devolver a
la Administracién Central el
exceso de anticipos de fondos
que recibieron en 2008 y
2009 por culpa de que el Go-
bierno de Zapatero no supo
contemplar en sus previsio-
nes la crisis que se avecinaba.

Ayuntamientos
Y latercera patadel sector pa-
blico no es que esté mucho
mejor. Los ayuntamientos se
encuentran, en la mayoria de
los casos, al borde del colapso,
porque con el estallido de la
burbuja inmobiliaria han de-
jado de ingresar casi 15.000
millones de euros al afio, res-
pectodel pico de laburbuja. Si
los ayuntamientos recauda-
ron 16.662 millones de euros
en 2006 gracias al ladrillo, en
2010 sélo obtuvieron 1.830
millones. Es decir, un 90%
menos que hace cuatro afios.
De una fechaaotraelimporte
se reduce en 14.832 millones
de euros, casi un 1,5% del PIB
nacional. ;Y como pretenden
llenar los alcaldes las arcas, de
nuevo? Subiendo impuestos.
Los asesores de los alcaldes
consultados aseguran que hay
muchos consistorios que pre-
paran ya el incremento del
Impuesto sobre Bienes In-
muebles (el famoso IBI).
Estado, CCAA y munici-
pios son las tres patas del tri-
pode publico que hay que sa-
car de las arenas movedizas
del déficit. Si no se consigue,
el riesgo es evidente: engulli-
miento econdmico.

Las cifras
Es el porcentaje en

9, el que se situd el déficit
publico afinales de 2010.

El Estado contribuyé con

51 puntos; las autonomias,
con 3,39; y los ayuntamientos,
con 0,64 puntos.

Es el porcentaje que
debe alcanzar el déficit
espariol al final de 2013.
Pero los analistas nolo ven
nada claro. Creen queel
objetivo ya se desviard en 2011
y 2012. Dificil misién.

3 6 O O Sqn los
. millones de
euros del agujero de las cuentas

publicas autondmicas. Las
comunidades no han rebajado
mucho sus déficits, al tener que
devolver anticipos al Estado.

52 OOO Segunel FMI,
. 52000 seran
los millones de déficit estructural
que habra en Espanaen 2012,
Es decir, el 82% del déficit total,
que ascenderd a 63162
millones de euros.

1 5 O O Sqn los
. millones que
dejan de recaudar, al afio, los
entes locales por los ingresos
fiscales derivados de la
actividad inmobiliariay el
urbanismo, conrespecto a 2007.

9 O Es el porcentaje
enque hacaido

la recaudacion local

correspondiente al

aprovechamiento urbanistico,

el IBly las tasas inmobiliarias

que cobran los ayuntamientos.
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La capacidad de crear empleo con un minimo crecimiento econémico pone en valor la tan denostada potencialidad de nuestra economia.

a economia espafola en perspectiva

Valeriano
Goémez
Ministro

de Trabajo
e Inmigracion

a coyuntura de la crisis y el

L contexto politico dificultan y

distorsionan en no poca medi-

da la posibilidad de percibir con cla-

ridad las perspectivas a corto y me-
dio plazo de la economia espafiola.

Atn mantenemos la percepcion
de que la economia contintia en re-
cesion y el impacto profundo en
nuestras conciencias de esta crisis
explica tanto esa negativa imagen
como la imposibilidad para advertir
los cambios que ya se estin produ-
ciendo.

Diran algunos lectores que esta vi-
sion responde a una cierta conve-
niencia, pero sinceramente no es asi.
A fecha actual, en estos primeros di-
as del mes de mayo, segtin todos los
indicadores, la economia ha retoma-
do ya la senda de crecimiento, por
mucho que inicialmente este sea dé-
bil. E incluso solventes servicios de
estudios de entidades financieras re-
conocen que la creacion neta de em-
pleo puede comenzar en la segunda
mitad de este afio, lo que en realidad
significa hablar de poco més que de
algunas semanas.

Me interesa sobre todo sefialar en
relacion con ello un par de cuestio-
nes relevantes. Por una parte, creo
que es necesario destacar que la eco-
nomia espafola va a comenzar a
crear empleo con un crecimiento
econdmico inferior incluso al 1%. Lo
cual viene a poner de manifiesto la
falta de fundamento de afirmaciones

Elena Ramon

que frecuentemente insisten en una
supuesta incapacidad de la econo-
mia espafiola para crear empleo has-
ta alcanzar niveles relativamente
elevados de crecimiento.

En segundo lugar, esa capacidad
de crear empleo con un minimo cre-
cimiento econdmico, aparte de en-
comiable, pone en valor la tan denos-
tada potencialidad de nuestra eco-
nomia, al tiempo que deberia recu-
perar la confianza en nuestro merca-
do laboral, en el funcionamiento de
sus instituciones, y en los resultados
de las reformas realizadas. Siempre
se ha considerado signo de un mer-
cado de trabajo flexible y eficiente la
capacidad para crear empleo a partir
de niveles relativamente bajos de
crecimiento.

Junto a ello, un amplio conjunto
de datos merecen también una ele-
vada apreciacion. No es éste el ambi-
to para extenderme en ello, pero da-
tos tan importantes como el intenso
crecimiento de nuestras exportacio-

nes, la rdpida correccion de nuestro
déficit exterior, o el incremento de la
cartera de pedidos de la industria
constituyen pruebas suficientes de
que la recuperacion se estd produ-
ciendo sobre bases solidas. Maxime
cuando, por primera vez, no conta-
mos con mecanismos utilizados
siempre para superar crisis anterio-
res como la recuperacion de compe-
titividad por la via de las devaluacio-
nes.

Problemas importantes

No pretendo obviar en modo alguno
que subsisten problemas econdmi-
cos importantes que atin no se han
resuelto y que estin en la mente de
todos -muy en especial los relativos
al flujo de crédito a las empresas-—, al

Espafia va a empezar a
crear empleo, incluso con
un crecimiento econémico
inferior al 1%
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contrario. Pero, creo firmemente
que eso no hace mas que destacar
nuevamente el valor y la capacidad
de nuestra economia. Y también el
acierto de las reformas realizadas.

A mi juicio carece de significacion
practica y de relevancia real decir
que las reformas han venido im-
puestas por las circunstancias. Pri-
mero, porque, en el pasado, se dieron
condiciones similares pero nunca se
abordaron reformas en absoluto
comparables. Segundo, porque a ve-
ces quienes lo dicen olvidan que es-
tas reformas debian haber sido
adoptadas en mejores condiciones
cuando ellos gobernaban. Y tercero,
porque las reformas son absoluta-
mente necesarias y las condiciones
han permitido en todo caso que sean
adelantadas.

Lamentablemente el espacio dis-
ponible no permite profundizar en
todas ellas. Y hay que recordar que
en el plazo de menos de un afio se
han adoptado al menos seis grandes

El crecimiento de las exportaciones prueba que la recuperacion se esta produciendo sobre bases sdlidas.

reformas: la reforma laboral; la refor-
ma de las politicas de empleo; la re-
forma de la negociacion colectiva; la
reforma de las pensiones; el nuevo
Reglamento dela Ley de Extranjeria;
y la reforma de la Ley de la Inspec-
cion de Trabajoy Seguridad Social.

Nadaes definitivoy mucho menos
en materia socio-laboral, pero creo
que se hacen valoraciones negativas
de forma excesivamente rapiday su-
maria de algunas de estas reformas.
Quiero poner como ejemplo la refor-
ma laboral. Repasemos. Tras la re-
forma laboral contamos con un con-
trato indefinido de utilizacion uni-
versal con un coste de extincion cier-
to inferior al 7% del coste laboral
anual, sin demoras ni coste alguno
de tramitacion; un sistema de con-
tratacion temporal muy flexible, que
se adapta a todas las necesidades
empresariales; un despido por cau-
sas objetivas, tanto individual como
colectivo, que ha ampliado conside-
rablemente su &mbito de utilizacién
(la critica a la existencia de verifica-
cién judicial carece de sentido: la
rescision de todo contrato estd sujeta
ala revision de su legalidad); un sis-
tema de ajustes colectivos del em-
pleo alas necesidades de lademanda
(modelo aleman), y un amplisimo
sistema de modificacion de las con-
diciones de trabajo y de flexibilidad
interna de acuerdo con las necesida-
des delasempresas. Por no hablar de
los avances en la intermediacion la-
boral.

En consecuencia, se podran en-
contrar comparaciones puntuales
més favorables, pero en conjunto
tanto en los dmbitos de la flexibilidad
externa como en el de la organiza-
cién de los recursos humanos en la
empresa se han producido avances
notables en nuestro ordenamiento
que, siguiendo la metodologia OC-
DE, lo sitian en una posicion clara-
mente favorable en el contexto euro-
peo.
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La encrucijada del modelo territorial

David Gracia

os grandes Estados fe-
L derales se han cons-
truido histéricamente
a partir de las necesidades de
unién de varias comunidades.
Espafia parece haber adopta-
do el camino inverso. En
treinta afios, ha pasado de una
Administracion central muy
rigida a una estructura terri-
torial que alcanza cotas de
descentralizacién compara-
bles a las de Alemania, Cana-
d4, Suiza o Estados Unidos en
muchos asuntos. Sin embar-
go, la gran diferencia con to-
das estas naciones es que Es-
pafia todavia no ha puesto li-
mites u objetivos a este proce-
so: la centrifugadora avanza
imparable.

Ni Felipe Gonzélez, ni José
Maria Aznar, ni ahora José
Luis Rodriguez Zapatero han
podido dar la espalda a este
asunto. Desde 1993, se ha re-
formado en cuatro ocasiones
el sistema de financiacién au-
tondmica. Y siempre con el
mismo leitmotiv: una nego-
ciacion politica marcada por

las presiones nacionalistas o
la necesidad de apoyos parla-
mentarios del Gobierno cen-
tral que, finalmente, se cierra
con nuevos traspasos de com-
petencias e ingresos para las
comunidades.

Estas gozan ya de un nivel
de autonomia financiera del
90%, mayor que el de las pro-
vincias canadienses; gestio-
nan el 36% del gasto publico
total (si se incluye la Seguri-
dad Social) y el 95% de servi-
cios esenciales como la sani-
dad y la educacion. Si se afia-
den otras competencias como
la vivienda, la dependencia y
las politicas activas de empleo
se puede decir que son, en la
practica, las duefias del Esta-
do del Bienestar.

La crisis ha abierto fisuras
de calado en el armazén terri-
torial. En plena debacle de las
finanzas publicas, el Gobierno
comprometi6 11.000 millones
de euros extra para las comu-
nidades y la cesion de buena

Hasta ahora, siempre
se haresuelto el
problema con una
negociacion politica
y el reparto de dinero

El turno de los ayuntamientos

La reforma de la financiacion de los ayuntamientos ha quedado
relegada durante las dos Ultimas legislaturas. El presidente del
Gobierno, José Luis Rodriguez Zapatero se comprometié en
2005 a cerrar de forma paralela la cuestion autonémicay local,
pero la batalla estatutaria desvio la atencion de los alcaldes. A
cambio, en el momento mas arduo de la crisis el Ejecutivo
decidié regar con dinero los municipios, creando dos fondos de
inversion local de mas de 15.000 millones en total. Las ciudades
y pueblos muestran, posiblemente, su mejor cara tras este alifio
inversor. Sin embargo, las arcas se encuentran en un momento
dramatico. La deuda municipal alcanza ya lo 35.000 millones de
euros y la maquina de ingresos, fuertemente ligada al sector de
la construccién, ha sufrido un duro golpe dificil de reparar.

parte de la cesta tributaria (el
50% del IRPF, el 58% del IVA
y el 58% de los Impuestos Es-
peciales). Afio y medio des-
puésde cerrarse el acuerdo, el
déficit de la Administracién
roza el 9%; el Estado exige a
las comunidades que metan
en cintura sus cuentas para
cumplir con los compromisos
de Bruselas (corregir el aguje-
ro publico hasta el 3% en
2013), mientras que los ejecu-
tivos regionales acusan al Mi-
nisterio de Economia de “im-
pago”, “deslealtad” e “incum-
plimiento” delaley.

Ademds, recuerdan que el
73% de la deuda generada por
Espafia desde 2007 proviene
de la Administracion central.
Es decir, de los programas de
choque lanzados por José
Luis Rodriguez Zapatero. En-
tre otros, el fondo mil millo-
nario para los ayuntamientos,
las ayudas directas a la com-
prade vehiculos, el cheque de
los 400 euros, etc.

Elultimo Consejo de Politi-
ca Fiscal y Financiera —6rga-
no en el que se decide el re-
parto del dinero- acabd en
una trifulca de reproches. Ca-

lentada, si cabe mas, por la
proximidad de las elecciones.
Desde fuera, los observadores
internacionales ven todo més
claro. Las comunidades
afrontan una encrucijada. Las
previsiones de crecimiento de
laeconomia espanola amedio
plazo son malas, por tanto, los
ingresos fiscales no se van a
recuperar lo suficientemente
répido como para corregir los
desequilibrios en las cuentas.
Ademis, el gasto social y sani-
tario —que creci6 a un ritmo
medio anual del 6% desde
2002- se va a ver presionado
cada vez mas por el envejeci-
miento de la poblacion espa-
fola.

Mas disciplina

“Los recortes en personal o
inversion tienen un limite.
Nuestra opinién y la de mu-
chos observadores es que son
necesarias medidas de mas
disciplina en los gastos es-
tructurales de las comunida-

Los expertos abogan
por un ajuste serio
de la estructura
autondémica para
garantizar servicios

des, que afectan a la sanidad,
la educacion o los servicios
sociales”, explica Guihlem
Costes, analista de Fitch Ra-
ting para las regiones espafio-
las.

En su opinion, todo ello re-
quiere una “negociacion co-
muin, porque sino lo hacen to-
das las comunidades es muy
dificil asumir el coste politi-
co” de los cambios estructu-
rales, anade.

Como defienden la mayo-
riade lideres autondmicos, las
regiones prestan los servicios
que mas importan a los ciuda-
danos, como la sanidad y la
educacion. Pero en la situa-
cién actual, no dejan de surgir
dos cuestiones. Primero, si es
posible mantener a largo pla-
zo la calidad de estos servi-
cios. Segundo, si para ello no
seria necesario abrir el debate
sobre otros gastos autondmi-
cos que, para muchos ciuda-
danos, no son prioritarios.

Por ejemplo, los entes auto-
ndmicos de radio y television,
la red de embajadas comer-
ciales paralelas a las del Esta-
do, empresas publicas para la
promocion de todo tipo de ac-
tividades, consorcios, funda-
ciones y un sinfin de organis-

Asi esta la situacion
ElGobiernoy

14000 las autonomias

han fijado un techo de déficit
para este afio del 1,3%

del PIB para el conjunto de las
comunidades. Esto es, unos
14.000 millones de euros.

2 5 O O O L_as regiones
. tienenunas

necesidades de financiacion

exterior del 25000 millones

en 2011, incluyendo bonos,

créditos y refinanciacion

de deuda.

La proporcién
10% de deudaacorto
plazo frente ala deuda alargo
ha crecido en los Ultimos afios
hasta el entorno del 10%.
Este es uno de los elementos
vigilados por los mercados.

5 50 / Las comunidades
0 tienenen plantilla

al 55% de los empleados

publicos de Esparia.

Los servicios de sanidad

y educacion son los

que més gente emplean.

10 O 0/ Esteafio
0 esel primero

en el que el nuevo modelo

de financiacién autondmica

se aplica al 100%. Los ingresos

regionales dependen ahora

més del ciclo econémico.

11 OOO El proceso.
. de negociacion
delmodelo financiero se cerré
con el compromiso del Estado
de inyectar 11.000 millones
de euros extra. No se habld
de la contencion del gasto.
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mos. En definitiva, una es-
tructura inflada en los afios de
bonanza que, hoy por hoy, no
es compatible con las obliga-
ciones esenciales de las auto-
nomias ni tampoco con su ca-
pacidad financiera.

Algunas comunidades co-
mo la de Madrid ya han recla-
mado al Gobierno que dé el
paso para debatir sobre las
grandes cuestiones. Es decir,
que modifique la legislacion
basica del Estado para coordi-
nar un recorte comutin del gas-
to. Esta reivindicacion evita-
ria que, por ejemplo, cuando
una region como Galicia lan-
za un catélogo de ahorro far-
macéutico, el Estado la recu-
rraal Constitucional por inva-
sion de competencias.

De momento, el Gobierno
ha vetado la capacidad de so-
licitar mas deuda a todas las
comunidades que no cum-
plan con el techo de déficit fi-
jado para este afio. Un primer
paso para poner limites al Es-
tado autonémico ya que, has-
ta ahora, el incumplimiento
sistematico de algunas regio-
nes no tenia penalizacion al-
guna. Pero los expertos inci-
den en que la contencion sala-
rial, las subidas puntuales de
algunos impuestos o los re-
cortes en los capitulos de in-
versiony transferencias a em-
presas publicas no son sufi-
cientes.

Espafia requiere una nego-
ciacion seria sobre su modelo
de Estado y la sostenibilidad
de éste, mas alla de la tradicio-
nal pelea politica por rebafiar
una porcion del pastel finan-
ciero.

1956 2011
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Cinco formas distintas de obtener recursos

REGIMEN GENERAL
LaLey Orgénicade
Financiacién de las
Comunidades Auténomas
(LOFCA) establece el modelo
deingresos de las regiones
de régimen comun, es decir,
todas excepto Pais Vasco
y Navarra. En sus sucesivas
reformas se han fijado
la participacion de las
comunidadesenla
recaudacion de los grandes
impuestos, asicomo
la capacidad normativa
para modular los tributos
compartidos con el Estado
y los propios. La particularidad
es quereservaal Estado
instrumentos para nivelar las
diferencias de renta per capita
eingresos entre ciudadanos.
Serige por cuatro principios
basicos: la autonomia
financiera de las comunidades;
la nivelacion; la
corresponsabilidad
en la gestion de impuestos,
y lalealtad institucional.

HACIENDA FORAL

El régimen foral de las
provincias vascas y de Navarra,
reconocido en la Constitucion,
se caracteriza porque estos
“Territorios Histéricos tienen
potestad para mantener,
establecer y regular surégimen
tributario. Por tanto, la gestion,
liquidacién, recaudacién e
inspeccién de lamayoria de
los impuestos estatales (todos
excepto los derechos de
importaciény los gravdmenes
alaimportaciénenlos
Impuestos Especiales
yellVA) corresponde a cada
una de las haciendas forales.
Larecaudacion de estos
tributos queda en poder
de los territorios. Como
contrapartida, cada
comunidad contribuye a las
cargas generales del Estado
no asumidas através de
una cantidad negociada que
se denomina cupo en Pais
Vascoy aportacion
enNavarra.

Las reformas

GONZALEZ EN 1993

La primeragranreformadela
Lofca se realizé en 1993. Felipe
Gonzélez necesitaba el apoyo
de CiU enel Congreso para
gobernary el ex lider catalan
Jordi Pujol condicioné éste ala
reformaterritorial.

AZNAR EN 1996 Y 2001
Puijol utilizé lamisma estrategia
con José Maria Aznar en 1996.
Después, en 2001, el Gobierno
del PP llevd a cabo la mayor
descentralizacién de la historia
reciente en Esparia.

ZAPATERO EN 2009
Zapatero se comprometié en
2004 aampliar la capacidad
financiera de las regiones. La
negociacion, cerrada en 2009,
estuvo marcada por la reforma
del Estatut catalan.

CANARIAS
Elarchipiélago de
Canarias participa en la Lofca.

No obstante, por tratarse de
un territorio de ultramar posee
peculiaridades financieras.

El propio régimen general fija
un fondo especifico parala
insularidad (en el que también
participan las Baleares).
Ademés, en Canarias no se
aplica buena parte de los
tributos indirectos estatales
(el IVAy algunos Especiales).
Acambio, cuenta con figuras
impositivas como el Impuesto
General Indirecto Canario, los
arbitrios insulares y los
impuestos especificos sobre
matriculaciony combustibles.
Estos gravan las mismas
bases, pero con tipos mas
reducidos que en la Peninsula.
Los rendimientos se reparten
entre las administracion insular
y los cabildos. Canarias
participa en el resto de fondos
de nivelacion del régimen
general.

LAS CUENTAS AUTONOMICAS

CEUTAY MELILLA

Las ciudades de Ceuta
y Melilla, sin dejar de ser
Entidades Locales, disponen
de sendos Estatutos de
Autonomia. Esto les confiere
particularidades alahora de
gestionar sus ingresos y
gastos. Asf, participanen
algunos elementos de la Lofca,
como los fondos de nivelacion;
reciben recursos de los
Presupuestos del Estado,
y ademas participanen la
financiacién de los entes
locales. También poseen
unrégimen fiscal especial.
Aplican un Impuesto sobre la
Produccion, los Servicios y la
Importacién en vez del IVA.
De los Especiales, solo existe
el de Electricidad y el Impuesto
sobre Determinados Medios
de Transporte. También poseen
sus propias bonificaciones
en el Impuesto sobre la Renta.
Por ltimo, la gestion
de la Sanidad publica sigue
enmanos del Estado.

AYUNTAMIENTOS

El Gobierno,
tras sucesivas moratorias,
hadejado sin reformas la
financiacion de los entes
locales, posiblemente, las
administraciones que méas han
sufrido la crisis. Sus impuestos
propios basicos son el de
Bienes Inmuebles, latasa de
Circulaciény el de Actividades
Econdmicas. Los tres han
estado muy ligados al boom
reciente de la construccion.
Ademés, en funcién de su
tamario, reciben transferencias
del Estado. En cualquier caso,
la principal pelea de los
alcaldes pasa por el
reconocimiento del agujero
que generan los “servicios no
debidos’, unos 7000 millones
de euros. Por otrolado, la
mayor participacion de los
municipios en los ingresos de
las comunidades auténomas
(PICAs)y enlacesién
de algunos impuestos
para las grandes urbes.

El déficit autonémico en 2010

El PIB regional en 2010

En porcentaje def PIB. Tasa anual, en porcentaje.
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El sistema se enfrenta al largo plazo

José M? Lépez Aglindez

uando pasen diez
afios cualquiera diria
que las bases legislati-

vas para la futura -y comple-
ta— modernizacién de la Jus-
ticia espafiola se han puesto
enépocade crisis. Perolas do-
taciones presupuestarias, a
pesar de que fueron crecien-
do de forma sostenida cada
afio hasta 2010, no son lo sufi-
cientemente destacables para
conseguir transformar en po-
co tiempo un sistema que
arrastra un abanico de defi-
ciencias historicas.

Lentitud, colapso... son ad-
jetivos tradicionales para de-
finir la Justicia en Espafia, pe-
ro pueden convertirse en un
simplismo si no se leen en el
contexto del propio sistema,
en el que entran en juego las
comunidades auténomas, la
dotacién presupuestaria o el
numero de jueces por habi-
tante.

El sistema se enfrenta a
unas cifras que son muy tozu-
das. Es cierto que la crisis, que
provocaun menor nimero de
demandas en los tribunales
-se reduce el numero de se-
paraciones, divorcios y otras
reclamaciones en general, en
todos 6rdenes jurisdicciona-
les—, ha provocado que en
2010 se reduzca el crecimien-
to del nimero de asuntos in-
gresados, en tramite y resuel-
tos, en comparacion con los
afios anteriores. Por ejemplo,
el nimero de asuntos ingresa-
dos ha sido apenas méas bajo y
la proyeccion de las cifras in-
dica que sera practicamente
el mismo que en 2009 (ver
grafico adjunto).

Laimagen del colapso

Los asuntos que estin pen-
dientes de tramite siguen in
crescendo, pero en 2010 han
crecido s6lo un 3% respecto a
2009, cuando en compara-
cién con 2008 el aumento fue
del 12,3%. Esta magnitud es la
que mide el colapso de la Jus-
ticia: mas de 3 millones de
asuntos desde 2009.

Otro factor que muestra la
dificultad de remontar el
atasco es la dotacion presu-
puestaria. Es cierto que el
presupuesto de Justicia ha
experimentado un creci-
miento sostenido en los tlti-
mos afios hasta 2010 —en 2011
ha sido el primer afio que ha
descendido, un 6,9%-y queel
Ministerio se ha esforzado en
dar prioridad a las inversio-
nes en tecnologia parallegar a
la cifra de los 200 millones de
euros anuales previstos en el
plan de modernizacion.

Sin embargo, no se atisba

Trabajos de digitalizacion, catalogacion y carga en la base de datos de todos los asuntos corrientes de la Audiencia Nacional. Hay 226 personas trabajando a tiempo completo.

La Audiencia Nacional
ha convertido

en expediente digital
el 90% de todos

sus asuntos corrientes

La Oficina Judicial ha
comenzado en cuatro
principales ciudades
y alo largo del afio

se iniciara en otras seis

A finales de 2010,

la Justicia tenia 3,22
millones de asuntos
en tramite, los
mismos que en 2009

que sea suficiente para aliviar
el colapso. No en vano, el pre-
supuesto de gasto asignado a
Justicia representa sélo el
0,5% de los Presupuestos Ge-
nerales del Estado.

Los expertos insisten en
destacar la necesidad de au-
mentar la plantilla de los jue-
ces, ya que Espafa tiene una
media de 10 jueces por cada
100.000 habitantes, la mitad
de la media que existe en la
Unién Europea. En concreto,
a principios de 2009 habia
4.836 plazas de juez en Espa-
fia y, a modo de ejemplo, en
los presupuestos para 2010 y
2011 se ha previsto la creacion
de solo 150 plazas cada afio.

El argumento de que se nece-
sitan mds jueces se explica
porque por mucho que se me-
joreny agilicen las vias de tra-
mite, no se avanza porque los
jueces siguen teniendo sobre-
carga de asuntos. A ello se su-
man otros defectos de organi-
zacion, como es la infrautili-
zacion de los secretarios judi-
ciales.

El avance en la moderniza-
cién para agilizar los procesos
y los tiempos de resolucion se
observa a largo plazo, no para
uno, dos o cuatro afios.

De momento, en 2010,
Francisco Caamario, ministro
de Justicia, ha impulsado tres
proyectos legislativos que
quieren sentar las bases para
que se pueda transformar el
sistema. Se trata de los pro-
yectos de Ley de Medidas de
Agilizacion Procesal, de Uso
de Tecnologias de la Informa-
ciény Comunicaciony el pro-
yecto de creacion de los Tri-
bunales de Instancia.

Estas leyes, vistas en su
conjunto, introducen un aba-
nico de resortes que, previsi-
blemente, conducen a una
mejora del modelo de resolu-
cién en el sistema.

A ello se suman los prime-
ros pasos para la implanta-
cién de la Oficina Judicial en
las grandes ciudades y los
avances en la instalacion del
expediente digital en la Au-
diencia Nacional y en los Re-
gistros Civiles.

La Oficina Judicial preten-

EL COLAPSO EN CIFRAS

En millones de asuntos.
Asuntos ingresados

1999 2000 2001 2002 2003 2004

Asuntos resueltos

2005 2006 2007 2008 2009 2010

9,15 9,21

1999 2000 2001 2002 2003 2004

Asuntos en tramite

207 208 ;03 2,08

1999 2000 2001 2002 2003 2004

2005 2006 2007 2008 2009 2010

3,22
313

2005 2006 2007 2008 2009 2010

de descargar de trabajo a los
jueces contando con la asun-
cién de tareas de los secreta-
rios judiciales y se configura
en dos unidades de trabajo: la
unidad procesal de apoyo di-
rectoy los servicios comunes.

| |
Expansion| Fuente: Consejo General el Poder Judicial

Hasta el momento, ya funcio-
na en Burgos, Murcia, Céce-
resy Ciudad Real. A partir de
junio empezara su marchaen
Cuenca, Mérida y Leén, y
después del verano en Ceuta,
Melilla y Palma de Mallorca.

En lo que se refiere ala di-
gitalizacion de los expedien-
tes, los trabajos en la Audien-
cia Nacional estan practica-
mente finalizados. Hay 226
personas trabajando a tiem-
po completo y se ha procesa-
do précticamente el 90%, lo
que equivale a unos 55.000
tomos digitalizados. A lo lar-
go del verano, el expediente
digital ird entrando en fun-
cionamiento en las distintas
salas y juzgados de la Au-
diencia, lo que supondra un
abandono progresivo del pa-
pel. Y el Registro Civil Cen-
tral finalizo la digitalizacion
el pasado abril; también se ha
culminado en los 431 regis-
tros civiles principales que
hay en Espafia.

Pablo Llarena, portavoz de
la Asociacion Profesional de
la Magistratura, hace un ana-
lisis de la evolucion de la Jus-
ticia desde los inicios de la De-
mocraciay destacaa EXPAN-
SION sus principales defi-
ciencias: “Los politicos han
estado mas preocupados por
controlar mas el poder del Po-
der Judicial que de dotarle de
los medios necesarios y més
inversion para atender su fun-
cién; se ha fomentado la gra-
tuidad en la litigacion; no hay
personal auxiliar especializa-
doynoseles atribuye respon-
sabilidades”.

A juicio de Llarena, “se ha
producido “una despreocu-
pacién dela Justicia” en todos
estos afos.
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Necesitamos atrevernos

Francisco
Caamaiio
Ministro

de Justicia

n la tarea de transformar, en
E un plazo relativamente breve,
el funcionamiento de la Ad-
ministracion de Justicia, es natural
hallar obstaculos en apariencia insal-
vables. Cuando otras veces ha surgi-
do una pretension semejante, ha
acabado por hacérsenos la noche en
mitad de la tarde. Y hemos desistido.
El solo pensamiento de desarrollar
un nuevo modelo de justicia genera
muros automaticos.

La pretension de cambiar el mo-
delo de administracién judicial nos
sittia ante lo desconocido, y eso ge-
nera vértigos. Pero, 3y qué? Haga-
mos nuestro el llamamiento de Bob
Dylan en 'mnot there, “siempre hay
que invitar a los problemas”. Caso
contrario, en mitad de la calma, uno
corre el riesgo de dormirse.

En nuestro proyecto de cambio la
meta es el origen. Es decir, alcanzar
un modelo de Administracion judi-
cial coherente con laidea primordial
de Justicia. En ese sentido, sdlo hay
una cosa que hacer: rehacerse. Y eso
no es sencillo. La Justicia resuelve
conflictos entre ciudadanos, pero el
modo de procesar y dar solucién a
ese volumen de litigios provoca que
la Justicia se obstruya y se convierta
a su vez en un conflicto mayor que
retarda la resolucion de los otros.
sEfectos? Un servicio publico inefi-
ciente, poco comprensible y confia-
ble. Es evidente: hay que cambiarlo.

Desde el Ministerio de Justicia
tratamos de hacerlo contemplando
multiples variables y buscando si-
nergias. Precisamos medios, tecno-
logia, formacion. Inversiones. Pero
larespuesta cualitativa es insuficien-
te. Necesitamos ideas y formas nue-
vas de hacer las cosas. Buenas ideas,
ideas que parezcan atrevidas para el
modelo que hoy tenemos y que tan-
tas insatisfacciones genera. ;Como
hallarlas? Rehaciendo. En sus Inves-
tigaciones filosdficas, nos dice

T et T T I Y 4T O R T P L WM T

Wittgenstein que los problemas se
solucionan “no dando nueva infor-
macion sino reordenando lo que
siempre hemos sabido”.

Asi, nuestro afan por someternos a
la tutela judicial cuando surge un
conflicto ha disparado la litigiosidad
hasta extremos inauditos. En 2010
llegamos a los casi 9,5 millones de
asuntos ingresados. No estd mal. He-
mos creado una cultura del juzgado
como salida al problema que no halla

Se ha consolidado

una ‘cultura del recurso’
que ha dado piea

un falso sentido garantista

E 7 B
El objetivo es alcanzar un modelo de Administracion judicial coherente con la idea

L i

su desenlace en una negociacion.
Eso nos ciega para ver en vias como
lamediacion o el arbitraje una cultu-
ra —que tan bien funciona en el mo-
delo anglosajon- distinta, una alter-
nativa complementaria a la resolu-
ciénjudicial del conflicto.

Este afan ha conducido a otra
contumacia, en términos de efi-
ciencia, no menos gravosa para la
administracion judicial. Hablo de la
confusion del derecho de acceso al
juez con el derecho a los recursos.
Amparados en el derecho funda-
mental ala doble instancia en mate-
ria penal, en paralelo se ha consoli-
dado una cultura del recurso en to-
das las jurisdicciones, que ha dado

primordial de Justicia.

pie a un falso sentido garantista.
sResultado? Hemos establecido un
complejoy cebado sistema de recur-
sos judiciales que permiten impug-
nar la practica totalidad de las reso-
luciones dictadas por juzgados y tri-
bunales, sean de fondo o meramente
interlocutorias.

Movidos por la busqueda de un
sistema que elimine la posibilidad de
todo error perseguimos un imposi-
ble. Somos humanos y no dioses. El

La nueva oficina judicial y

los tribunales de instancia,
nos permitiran dar un salto
cualitativo sin precedentes

ANIVERSARIO

error estd ligado a nuestra naturale-
za. Minimicémoslo, pero no nos en-
gafiemos esgrimiendo la idea de que
siempre y en todo caso podemos
destruirlo.

El efecto del hipergarantismo es
doble. Los tribunales superiores pa-
san més tiempo revisando lo decidi-
do por otros tribunales o jueces infe-
riores que abordando asuntos de su
competencia directa. Por otra parte,
la sucesion de recursos impide que
exista en breve tiempo una resolu-
cién firme y definitiva, en perjuicio
de unade las partes en litigio. Tenga-
mos presente que en el 85% de los
casos, la instancia superior ratifica
las sentencias recurridas.

Es dificil dar giros de 180 grados,
pero si podemos ir afinando el rum-
bo hasta aproximarnos. Tenemos un
modelo de oficina judicial cuyos fun-
damentos han de encontrarse en la
Constitucién de Cadiz. Frente aladi-
versidad de fueros y jurisdicciones,
hacer posible que existiese un poder
judicial tnico y asentado en todo el
territorio era un gran reto. Un reto
que explica el modelo de “juzgadois-
la” que atin pervive en la actualidad.
El despliegue de la nueva oficina ju-
dicial y la apuesta decidida por los
tribunales de instancia nos permitira
dar un salto cualitativo sin preceden-
tes e inaugurar una nueva etapa.

Silo conseguimos, sera uno de los
trabajos comunitarios mas impor-
tantes de las ltimas décadas. Ni si-
quiera serd obra de un Gobierno, de
un Parlamento o de las comunidades
auténomas. Serd un logro global, po-
sible por la aportacion y el trabajo de
muchos profesionales y empleados
publicos.

Este cambio en la forma que la
Justicia recibe y digiere la conflicti-
vidad de una sociedad es una parte
del cambio. Una parte que ya esta en
marcha. Con ser notable, hay otrano
menos relevante e inaplazable. Si
pensamos que el 70% de los asuntos
que ingresan en los juzgados y tribu-
nales son de naturaleza penal, adver-
tiremos que la verdadera transfor-
macion del sistema judicial se pro-
ducird cuando nos dotemos de una
nueva Ley de Enjuiciamiento Crimi-
nal. Esa sera una buena y atrevida
idea, y por lo tanto, necesaria, valio-
sa. Confirmacién de un cambio en
serio, de verdad. Acaso el mas im-
portante después del que supuso la
Constitucion.

Desde T-Systems, queremos felicitar a Expansion por
sus 25 anos vy, sobre todo, por haber sabido adaptarse y
adelantarse a los cambios, siendo siempre

un proveedor de informacion de calidad y confianza.

.....-.............................:F..Systems...
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Qué hacerp

Esperanza
Aguirre
Presidenta de

la Comunidad
de Madrid

spaiia, hace solo siete afios,
E gozaba de una situacion eco-
ndémicay financiera que erala
envidia de Europa. Sin embargo, tras
siete afios de gobiernos socialistas,
Espana ha pasado al extremo con-
trario: mientras los principales pai-
ses de Europa comienzan asalir dela
crisis, a crecer y a crear empleo, Es-
pafa continiia estancada y destru-
yendo empleo.

Nuestro pais alcanzd las méximas
cotas de creacion de empleo y de
convergencia con Europa bajando
impuestos, equilibrando los Presu-
puestos y liberalizando mercados. Y
la inercia positiva de estas medidas,
tomadas por los gobiernos del Parti-
do Popular entre 1996 y 2004, nos
permitié superar otra grave crisis
econdmica, crear cinco millones de
empleosy entrar en el Euro.

Esa inercia positiva duré hasta
mediados de 2007, cuando la crisis
financiera internacional entré en es-
cena. Ya anunciamos, en la primera
Legislatura de Rodriguez Zapatero,
que era necesario seguir profundi-
zando en las reformas estructurales
que inici6 el Partido Popular para
adaptar la economia espafiola a un
mundo globalizado. Sin embargo, los
gobiernos de Rodriguez Zapatero se
limitaron a dejarse llevar por la iner-
ciay a dilapidar alegremente la mag-
nifica herencia econémica que reci-
bieron en 2004. Peor atin, cuando
llegd la crisis financiera con toda su
virulencia, Rodriguez Zapatero, en
lugar de aceptar la realidad y tomar
medidas, se obstind en negarla y en
hacer todo lo contrario de lo que se
tiene que hacer cuando vienen las
vacas flacas: en lugar de hacer lo que
haria cualquier familia sensata, que
es abrazar la austeridad, recortar los
gastos menos necesarios y ajustar el
presupuesto a los ingresos, se dedicd
a gastar sin tasa lo que no teniamos
en abrir y cerrar zanjas, elevando asi
el déficit publico a las nubes, hipote-
cando a los espafioles para varias ge-
neraciones y destruyendo nuestra
solvencia financiera.

Proyectos realizados en Madrid

Nosotros, en la Comunidad de Ma-
drid, hicimos todo lo contrario que el
Gobierno de la Nacién y exactamen-
te lo mismo que haria esa familia
sensata, dentro de los margenes que
permiten nuestras competencias:
bajamos los impuestos, ahorrando-
les a los madrilefios 15.000 millones
de euros que, de un modo u otro, se

JMCadenas

han canalizado haciael consumoyla

inversion y, al mismo tiempo, recor-
tamos los gastos menos prioritarios,
al tiempo que intensificamos laliber-

]

ECONOMIA / POLITICA

“Para competir no podemos tener una de las economias mas dependientes de los derivados del petréleo’, asegura Aguirre.

tad de mercado en el sector del co-
mercio minorista. De ahi, entre otras
razones, que hayamos podido apo-
yar a los auténomos y a las pymes
con 25.000 millones de euros en cré-
ditos preferentes, que han salvado
del cierre y de la quiebra a muchas
pequefias y medianas empresas.

Y los resultados estén a la vista de
todos los madrilefios: en plena crisis,
hemos sido capaces de ajustar nues-
tros presupuestos (de hecho, somos
la tnica Regi6n espafiola que no ha
tenido que presentar un plan de sa-
neamiento financiero al Ministerio
de Hacienda) y, al mismo tiempo, de

Los resultados estan ala
vista: en plena crisis, hemos
sido capaces de ajustar
nuestros presupuestos

Mientras la economia
espafiola permanece
estancada, la madrilefia
crece a un ritmo del 2%

18

seguir invirtiendo en infraestructu-
ras como el Metro, los hospitales y
los centros de salud, de seguir mejo-
rando la calidad de la educacién con
los colegios bilingiies y de seguir am-
pliandolaatencién alas personas de-
pendientes. Porque, mientras el con-
junto de la economia espafiola per-
manece estancada y destruyendo
empleo hasta alcanzar los 5 millones
de parados, la economia madrilefia
crece a un ritmo del 2% y crea em-
pleo neto, hasta el punto de que ladi-
ferencia entre la tasa de paro del
conjunto de Espafiay la tasa de paro
de la Comunidad de Madrid se ha

ara salir de la crisis

ampliado a 6 puntos, cuando al co-
mienzo de la crisis solo era de dos
puntos.

Estas medidas, que han dado ex-
celentes resultados enla Comunidad
de Madrid, pueden y deben ser apli-
cadas por el Gobierno de la Nacion.
Y, junto a ellas, la puesta en marcha
de las tres grandes reformas que ne-
cesita la economia espafiola desde
hace ya mas de un lustro: la educati-
va, lalaboral y laenergética. Siquere-
mos competir en un mundo global,
no podemos continuar con los mis-
mos dogmas y prejuicios socialistas
que inspiran la legislacion educativa
espafiolay que han colocado a Espa-
fia en el furgon de cola de los paises
desarrollados en materia de educa-
cion.

Informe Pisa

No es ninguna casualidad que, en el
Informe Pisa, la Comunidad de Ma-
drid haya obtenido los mejores re-
sultados, con diferencia, del conjun-
to de las regiones espafiolas: en la
Comunidad de Madrid, dentro de
nuestras competencias, hemos rein-
troducido los principios de la autori-
dad del profesor, de la evaluacion de
los resultados, de la exigenciay de la
excelencia, que son los pilares bési-
cos de una educacion de calidad,
junto al bilingiiismo.

Para competir con el resto del
mundo no podemos tener uno de los
recibos de la luz més caros del mun-
do desarrollado y una de las econo-
mias mas dependientes de los deri-
vados del petréleo. Y tampoco pode-
mos competir con el exterior con
uno de los mercados laborales mas
rigidos del mundo.

Si, en el futuro, queremos seguir
siendo uno de los diez paises mas
importantes y desarrollados del
mundo, si queremos que Espafia no
se convierta en una fabrica de para-
dos cada vez que cambia el ciclo
econdmico, y si queremos legar a
nuestros hijos y a nuestros nietos
mas y mejores posibilidades de de-
sarrollo, crecimiento y bienestar,
tenemos que acometer inmediata-
mente esas reformas. Atn estamos
a tiempo, pero hay que comenzar

ya.

La presidenta de la Comunidad de Madrid destaca entre sus hitos de gestion el “haber reintroducido los principios de autoridad del profesor, de la evaluacion de los resul-
tados, de la exigencia y de la excelencia, que son los pilares basicos de la educacién de calidad, junto al bilingtiismo”.
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Angeles Gomez

a salud del sistema sa-
L nitario espafiol es, des-
de hace unos meses,
objeto de exhaustivos analisis.
El diagndstico esta bien esta-
blecido, anemia presupuesta-
ria, pero los doctores no se po-
nen de acuerdo sobre cudl es
el mejor tratamiento para este
estratégico paciente, que po-
see un importante interés
econbmico y social y que esta
fuertemente politizado. No
en vano, el estado de salud es
un indicador fundamental del
bienestar social y una condi-
ci6n imprescindible para el
desarrollo econdémico de un
pais. Por tanto, existe amplia
unanimidad en que es preciso
tomar medidas para sanear la
financiacion del sistema sani-
tario y, con ello, garantizar su
supervivencia para las proxi-
mas décadas.

El consejero de Salud de
Catalufia, Boi Ruiz, compara
el sistema de salud con un
gran transatldntico que no
puede virar de repente. “Por
ello se han de tomar medidas
ya si no queremos que emba-
rranque o, peor, acabe cho-
cando con algtn iceberg. Sino
queremos que nuestro siste-
ma de salud pase de ser un
bien del Estado de Bienestar a
un recurso de la beneficiencia
tendremos que actuar ya con
medidas estructurales”, argu-
menta.

Algunas de las formulas
magistrales para evitar ese au-
gurio estan recogidas en un
documento elaborado por la
Fundaciéon Bamberg, con la

colaboracion de mas de un
centenar de expertos del sec-
tor de la salud, y que se pre-
sentd el pasado 25 de abril,
coincidiendo con el el 25 ani-
versario de la Ley General de
Sanidad. El documento re-
chaza el copago por acto mé-
dico y propone la separacion
entre la financiacion, el asegu-
ramiento y la provision de los
servicios asistenciales; la co-
ordinacion legislativa; la reor-
denacién de competencias
entre las administraciones; la
transparencia informativa en
la actividad de los centros
asistenciales publico y priva-
dos; la autogestion de los cen-
tros publicos y la eliminacion
delos niveles asistenciales.

El gran pacto
Otras propuestas estdn reco-
gidas en el Libro Blanco sobre

{r/%

Las intervenciones quirtrgicas son un polo de atraccién para el turismo sanitario, que actualmente representa una importante carga econémica para el sistema de salud espariol.

La anemia cronica del sistema sanitario

el Sistema Sanitario Espafol,
promovido por la delegacion
espafiola de la Academia Eu-
ropea de Ciencias y Artes, y
escrito por 18 expertos en me-
dicina, sociologia y economia.
La gran conclusion del traba-
jo es que es necesario un Pac-
to de Estado por la Sanidad
para evitar poner en peligro la
sostenibilidad del Sistema
Nacional de Salud. También
pone el acento en la descoor-
dinaci6n de la organizacion
sanitaria y en la falta de con-
trol del gasto farmacéutico.
De hecho, segun el catedra-
tico Francisco Rubia, coordi-
nador del Libro Blanco, “més
de la tercera parte del gasto
sanitario se dedica a medica-
mentos, representando este
capitulo mas del doble del
gasto sanitario. Es imprescin-
dible poner en marcha politi-

La implantacién

del copago por acto
médico exige crear

un sistema burocratico
que lo hace inviable

Mas de la tercera
parte de los gastos
que se generan

se deben a los pagos
de medicamentos

La sanidad se ha
convertido en un
instrumento de poder
de las comunidades
auténomas

cas activas para contener el
crecimiento del gasto farma-
céutico, que es el doble de la
Unién Europea”.

Una de las propuestas mas
extendidas y que més reac-
ciones provoca es la implan-
tacion del copago, una medi-
da que no por repetida com-
parten, al menos publica-
mente, la mayoria de los poli-
ticos, analistas de la salud y
mucho menos los ciudada-
nos. El documento de la Aca-
demia Europea de las Cien-
ciasy las Artes defiende el co-
pago para controlar el gasto
farmacéutico pero no para
los servicios médicos, puesto
que “su implantancién en el
actual modelo sanitario exigi-
ria el desarrollo de una es-
tructura burocratica que,
previsiblmente, lo haria eco-
némicamente inviable”.

GASTO EN SALUD POR COMUNIDADES

Presupuesto sanitario total per cdpita.
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El exministro de Sanidad
Bernat Soria, que afirma que
“el Sistema Nacional de Salud
no sera sostenible en cinco
aflos”, sostiene que “pensar
que el copago va a resolver
una deuda de casi 12.000 mi-
llones de euros es casi un pen-
samiento magico”. En su opi-
non, “recortar el gasto farma-
céutico reduciendo el precio
de los medicamentos a costa
delaindustria farmacéutica, o
hablar del copago no son mas
que medidas coyunturales
que no ofrecen soluciones
reales”.

Comunidades

Y eneste paquete de propues-
tas, los sistemas sanitarios au-
tondmicos aparecen en el
centro del problema. Como
coinciden buena parte de los
informes, la Sanidad se ha

Una gran empresa

GASTO

El gasto sanitario total en
2008 fue de 97600 millones
de euros (el 75% corresponde
al sector publico), lo que
representa el 9% del PIB.

EMPLEO

La sanidad emplea amas
600.000 personas de forma
directa; esto es,un 3% dela
poblacion espafiola ocupada.

INNOVACION

La salud es el principal motor
de la |+D+i en Espaiia.

La investigacién biomédica
supone lamitad de la I+D
publicay laindustria
farmacéutica mas del 20%
de la investigacion industrial.

convertido en un instrumen-
to de poder de las comunida-
des auténomas. El economis-
tay consejero del Tribunal de
Cuentas Juan Velarde Fuer-
tes subraya que “el problema
sanitario exige un cambio ra-
dical, y este cambio pasa por
la redescentralizacion del Es-
tado. Hay que cambiar el sis-
tema de arriba abajo. Las au-
tonomias deben seguir, pero
no en el mundo sanitario”.

Eltratamiento de la anemia
presupuestaria es complejo e
implica a toda la sociedad. Si
bien corresponde a los gober-
nantesy gestores garantizar la
viabilidad del sistema de sa-
lud, los autores del Libro
Blanco recuerdan que “la so-
ciedad se comporta comossila
sanidad fuera un recurso ina-
gotable, por lo que es preciso
reforzar la educacion e infor-
macion sanitaria a todos los
niveles como medida funda-
mental de prevencion”.

A lo largo de estos 25 afios
es indudable que el sistema
sanitario espariol se ha con-
vertido en un ejemplo para
muchos paises, y en una de las
instituciones que gozan de
mayor reconocimiento por
parte de los ciudadanos. Pero
han aparecido elementos nue-
vos que han complicado, y
mucho, su viabilidad econé-
mica, entre los que sobresale
una medicina cada vez sofisti-
caday tecnificada que implica
un mayor coste; unos usuarios
mejor informados y més exi-
gentes; el turismo sanitario y
el envejecimiento de la pobla-
cion. La situacion es grave y
urgente, pero ;llegara a tiem-
po el tan ansiado Pacto de Es-
tado por la Sanidad para sal-
var a tan importante enfermo?
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uelco a la innovacién empresarial

Cristina
Garmendia
Mendizabal

Ministra
de Ciencia
e Innovacion

as efemérides son siempre
L una buena excusa para hacer
un alto en el camino, echar la
vista atras y comprobar cuanto he-
mos cambiado. Pero lo son también
para poner en valor los aciertos que
nos han traido hasta aqui'y, especial-
mente, para identificar los retos pen-
dientes. Sobre todo cuando atravesa-
mos una crisis econdmica de gran
magnitud.

Los 25 afios de vida del diario EX-
PANSION representan un periodo
de consolidacién de nuestra demo-
cracia, marcado por un notable cre-
cimiento econémico y una progresi-
vaapertura internacional. Dentro de
lo que nos permite nuestro caracter

—tan proclive a la autocritica feroz

con los asuntos publicos-, los espa-
floles contemplamos con orgullo los
cambios que hemos protagonizado
en estos afios, sabiendo que se trata
del momento historico en el que he-
mos disfrutado de mayor libertad y
prosperidad.

En la reconstruccion de nuestros
logros como democracia, sin embar-
go, la ciencia acostumbra a quedar
fueradelafotografiay, de alguna for-
ma, sigue siendo ajena al relato es-
tandar de nuestra historia reciente.
Es un déficit que, ademas de ser in-
justo, nos impide reconocernos co-
mo lo que ya somos: un pais de cien-
cia.

La evolucién de la investigacion
en Espafia es una de las mayores his-
torias de éxito de nuestra democra-
cia. En solo tres décadas, Espafia ha
ido ascendiendo desde el puesto tri-
gésimo en produccion cientifica
mundial hasta ubicarse entre los

Para Garmendia “el modelo productivo espariol necesita ser mucho mas intensivo en conocimiento”.

diez primeros, superando a poten-
cias como Rusia. Sélo China ha cre-
cido tanto como nosotros en tan po-
co tiempo.

Incrementos

Esta progresion, consecuencia del
incremento constante en la inver-
sion —acelerado desde 2004, se ha
reflejado también en el crecimiento
de los recursos humanos dedicados
aI+D. Nuestra comunidad cientifica
es seis veces mayor que hace 25 afios
y ha crecido hasta alcanzar la media
europea. Incluso en 2009, el aio de
mayor destrucciéon de empleo de
nuestra historia reciente, el trabajo
enI+Dsiguid al alza.

La situacion no es tan favorable,
sin embargo, en términos de innova-
cién empresarial. Podemos compa-
rarnos con nuestros socios europeos

Sélo China ha crecido
tanto como Espaiia

en actividad investigadora
en los ultimos afios

La situacién no

es tan favorable para
Espafia en términos de
innovacién empresarial

El 25 aniversario de
EXPANSION también

lo es de la Ley de Ciencia
de 1986 recién reformada

en tamafio de laI+D publica, pero no
en compromiso del sector privado
para generar e incorporar la I+D de
forma sistemédtica. Y sabemos que
sin este compromiso es dificil que el
sector productivo sea capaz de dar
respuesta, desde la innovacion, a dos
retos economicos clave: lamejora de
la productividad y la internacionali-
zacion de nuestras empresas.

Con este desafio en mente, el Go-
bierno ha impulsado la Ley de la
Ciencia, la Tecnologia y la Innova-
cién, aprobada hace apenas dos se-
manas tras un tramite parlamentario
regido por el consenso entre los gru-
pos politicos. Lanueva Ley pretende
romper las barreras que separan
ciencia y empresa, incorporando la
transferencia de tecnologia como
una actividad reconocida de los in-
vestigadores y estableciendo incen-

“Los incentivos de la nueva Ley de la Ciencia buscan aumentar la movilidad de investigadores del sector publico hacia el privado’, asegura la ministra del ramo.

tivos para su movilidad del sector
publico al privado.

Por otro lado, el apoyo a la crea-
cidn, capitalizacion y crecimiento de
empresas de base tecnoldgica se ga-
rantiza con el nuevo Estatuto de Jo-
ven Empresa Innovadora y con dos
medidas en las que el Ministerio ya
estd trabajando: un importante fon-
do de capital riesgo, que compensa
nuestro déficit de fondos especiali-
zados en empresas de tecnologia, y
una ambiciosa iniciativa de compra
publicainnovadora.

En definitiva, laley consagrala po-
litica de innovacién —materializada
en la Estrategia Estatal de Innova-
cidn-, como una politica ptblica im-
prescindible para dar respuesta a las
necesidades empresariales en mate-
ria de competitividad. Y también co-
mo una politica de Estado: como un
elemento de vertebracion del pais,
enlamedida en que se prevén meca-
nismos para articular las prioridades
nacionales con las de las comunida-
des autonomas.

Vistaatras

Las efemérides son, sin duda, una
buena excusa para hacer un alto en
el caminoy echar lavista atras. Al ha-
cerlo encontramos un pais distinto
en muchos aspectos al de hoy, pero
también la semilla de lo que hemos
logrado entre todos. EI 25 aniversa-
riode EXPANSION lo es también de
laLey de la Ciencia de 1986 —vigente
hasta hace dos semanas-, una nor-
ma imprescindible para entender
nuestras actuales fortalezas en in-
vestigacion. Tiene algo de simbdlico
que esta efemérides coincida con el
nacimiento de una nueva ley que,
consolidando la apuesta irrenuncia-
ble por la excelencia cientifica, nos
va a permitir poner la innovacion en
el centro de la economia. Unanorma
que completa ese relato de Espaiia
que, siendo ya un pais de ciencia, as-
piraa ser cada vez més un pais de in-
novacion.

Conseguirlo no es solo cuestion de
leyes, aunque éstas sean imprescin-
dibles. Todos tenemos un papel que
desempeniar, incluyendo los medios
de comunicacién que, como Expan-
sion, prestan una atencion creciente
a la innovacion empresarial. Cada
espacio en los medios en el que da-
mos voz a un emprendedor tecnol6-
gico, 0 en el que conocemos mas de
cerca una experiencia empresarial
en I+D, es un paso mds para cons-
truir una culturamas proclive alain-
novacion.

La crisis ha puesto de manifiesto
las debilidades de nuestra economia
y, entre otras lecciones, nos harecor-
dado la urgencia de consolidar un
modelo productivo mas diversifica-
do e intensivo en conocimiento. Por-
que la ciencia y la innovacion no son
una victima méas de la crisis, sino una
de sus principales salidas. 25 afios
después de hacer una apuesta irre-
versible por la ciencia en Espafia, y
en un momento critico para nuestra
economia, hemos dado por fin un
paso semejante en materia de inno-
vacion. Un paso igualmente definiti-
voeigualmente irreversible.
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Hacia un nuevo modelo impositivo

Mercedes Serraller
a crisis espolea las re-
formas fiscales. La ar-

L monizacion de bases

del Impuesto sobre Socieda-
des que preparaba con desga-
na la Union Europea (UE) es
ahora una reforma prioritaria
en la que Espafa no saldria
mal parada. Ademas, las eco-
nomias occidentales han re-
doblado las ventajas para
pymes y para la I+D en la co-
yuntura econémica actual y
han introducido medidas fis-
cales en materia de eficiencia
energética. Los cambios se
sustentan con el aumento de
laimposicion indirecta.

Estas lineas responden alas
directrices que marca la OC-
DE. Sus ultimas recomenda-
ciones se centran en la estabi-
lizacion de la economia y en
evitar un aumento del déficit
publico. Para ello, sugiere la
adopcién conjunta de medi-
das fiscales y de reformas es-
tructurales en los paises con

déficit para fomentar el aho-
rro. En relacion a las iniciati-

JMCadenas

Angela Merkel y José Luis Rodriguez Zapatero, el pasado 3 de febrero en Madrid.

ya una subida de los impues-
tos directos ni de las contribu-
ciones sociales. Propone, en
cambio, aumentar la base im-
ponible del Impuesto sobre
Sociedades limitando gastos
deducibles, exenciones y de-
ducciones aunque mante-
niendo ventajas para pymes y
para I+D, asi como el aumen-
to delaimposicion indirectay
sobre bienes inmuebles.

Para los asesores
fiscales es “necesario
un cambio radical

del sistema en

aras de la simplicidad”

cio de Deloitte, sefiala como
tendencias para el futuro “la
incorporacion de elementos
medioambientales en la ma-

tarias, el incremento de la
competencia fiscal entre los
Estados para atraer activida-
des y grandes patrimonios y
un creciente papel de los or-
ganismos internacionales en
la regulacion y coordinacion
delos sistemas fiscales”.
Carolina Leria, de M&O
Abogados, constata que “la
mayoria de las medidas adop-
tadas por los paises de nues-

Los Inspectores de
Hacienda aguardan
subidas fiscales por
los rescates y la
armonizacion europea

apoyo a la creacion de nuevas
empresas y a las pymes, deci-
sivas para el crecimiento eco-
noémicoy fomento de empleo,
mediante unamejoradela tri-
butacién directa”. Espafia ha
seguido esta tendencia, aun-
que seglin apuntan fiscalistas
de Broseta y Sala & Serra, ha
implementado tarde las re-
formas de auxilio a las pymes.

En esta linea, Juan Carlos
Lopez-Hermoso, presidente
de la Asociacion Espaiiola de
Asesores Fiscales (Aedaf),
apunta que “nuestro sistema
tributario estd agotado y se
deberia producir una trans-
formacion radical en aras de
la simplificacion y la seguri-
dad juridica”. Alo que Lopez-
Hermoso afiade “un anélisis
riguroso del coste-beneficio
del entramado tributario, es-
tatal autondmicoy local”.

Por su parte, Francisco de
la Torre, secretario de la Or-

Hacienda del Estado (IHE),
sefiala que “nuestro sistema
fiscal ha experimentado cam-
bios muy notables”. Por una
parte, destaca que “el Estado
Auton6mico ha hecho practi-
camente desaparecer la im-
posicién patrimonial sustitu-
yéndolo por impuestos liga-
dos al ladrillo”. Por otra, con-
tinda, “el grueso de la recau-
dacién sigue proviniendo del
consumo -IVA- y, sobre to-
do, delasrentas del trabajo”.

DelaTorre augura que “los
cambios provendran de la in-
fluencia europea, que hasta
ahora, mediante las senten-
cias del Tribunal y la compe-
tencia fiscal entre Estados,
han Ilevado a una menor im-
posicién empresarial, y tam-
bién de los problemas de fi-
nanciacion territorial, ya que
el ladrillo estd agotado”. A su
juicio, “por la armonizacion, y
la necesidad de pagar resca-
tes, Europa va a traer subidas
fiscales, como las comunida-
des con sus graves déficits”.

El portavoz de THE conclu-
ye: “Encaramos un ciclo en el
que lanecesidad recaudatoria
vaa primar sobre la equidad y
los incentivos por el cambio

vas fiscales, la OCDE no apo- Ricardo Gémez-Acebo, so-  yor parte de las figuras tribu-  tro entorno apuestan por el  ganizacion de Inspectores de  estructural que trae la crisis”.
Novedades de Efectos del RD Incentivos Un tnico Impuesto Coste de la Reto técnico

los Presupuestos  de 3 dediciembre  alainnovacién sobre Sociedades  armonizacién para Espafia

Los Presupuestos de 2011 El pasado 3 de diciembre el Menos del 1% de las El pasado 3 de febrero, La patronal de empresarios La armonizacion de
aumentaronde 8a1l0 Ejecutivo aprobé un paquete empresas utiliza las la canciller alemana, Angela delrlanda, reaciaala Sociedades supone un
millones de euros el importe de alivio fiscal que eximiaa deducciones a la I+D, segtin Merkel, propuso al Consejo armonizacion de Sociedades, importante reto para Espaiia
de la cifra de negocios para todas las compaiiias de un estudio del Instituto de Europeo armonizar el encarg6 a Ernst & Young que porque revoluciona nuestra
aplicar incentivos a pymes. tributar por Operaciones Estudios Fiscales. La propia Impuesto sobre Sociedades midiera el impacto en dos legislacion y la estructura
Ademas, se eliminé el Societarias. Las pymes con ayudaala I+D, que es amplia, de los 27 Estados miembros, estudios. El primero concluyé del impuesto: la base fiscal
impuesto sobre Operaciones un volumen de negocio de no se aplica porque la proyecto que Zapatero que entrafiaria un va a tener mas diferencias
Societarias para constitucion hasta 10 millones se Inspeccién de Hacienda la aprobd. Es uno de los 13% més de costes para que en la actualidad con la

y aumentos de capital beneficiaran de un tipo deniega. La deduccién del elementos del Pacto de multinacionales. El segundo contabilidad, clave en Espafia,
en 2011y 2012 para pymes. reducido de Sociedades patent box, la reduccién en Competitividad. Aunque la analiza sus consecuencias y establece un nuevo marco
Y se extendid la libertad ventajoso. Y se amplia la libre un 50% de la base imponible medida ha creado revuelo, la para cada pais, con un de prescripciones con

de amortizacién en amortizacion sin necesidad con la cesién de know how, CE trabaja desde 2001 en incremento de larecaudaciéon  consecuencias penales y
Sociedades hasta 2015. de mantener empleo. es auin mas restrictiva. una base imponible comun. pequeiio, cercano al 1%. tributarias de 3,6 y 12 afios.
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Crecer, pero de otra forma

Patxi Lopez

Lehendakari
del Pais Vasco

Ireto de volver acrecer” fue el
E planteamiento que me hicie-
ron para escribir este articulo.
Y, efectivamente, tenemos que vol-
ver a la senda del crecimiento para
dar respuesta a muchos de los pro-
blemas que nos ha traido la crisis; de
hecho, ya empezamos a hacerlo en
Euskadi. Pero habremos aprendido
muy poco de ella si nos planteamos
volver a crecer de la misma forma y
con los mismos pardametros con los
que lo hicimos en latlltima década.

Hay que tener en cuenta que lare-
cesion que estamos sufriendo en la
actualidad no es solo una crisis eco-
ndmica, sino que supone también un
fracaso de un modelo de desarrollo
determinado. Nos ha mostrado que
si dejamos sin ningtin tipo de control
alos mercados, sino se ponen limites
y contrapesos a la economia finan-
ciera, se termina poniendo en riesgo
todo el sistema y creando desigualad
y division social.

En consecuencia, el nuevo para-
digma del crecimiento econémico, al
menos en Euskadi, debe sustentarse
enlaeconomiareal, basadaen el sec-
tor productivo y en el compromiso
colaborativo en el centro de trabajo
de los trabajadores y los empresa-
rios. Para ello necesitamos aumentar
la productividad de nuestras empre-
sas, paro apostando por el conoci-
miento, lainnovacion y la competiti-
vidad.

Lo segundo es tener unas cuentas
publicas saneadas que puedan hacer
frente al futuro con garantias. No po-
demos permitir que una deuda exce-
siva absorba los recursos publicos
que deben ser utilizados para mante-
ner servicios y abordar las inversio-
nes necesarias. Y esto requiere el
compromiso de una ciudadania res-
ponsable que no utilice de forma
fraudulenta o abusiva los servicios y
las ayudas publicas. El fraude en los
servicios publicos es la manifesta-
cién de la mayor de las insolidarida-
des y un cancer para el Estado de
bienestar.

Pero no se puede cargar la res-
ponsabilidad en la ciudadania sola-
mente, porque la responsabilidad es
de todos nosotros; especialmente,
de quienes estamos gobernando es-
te pais. Por eso defiendo una admi-
nistracion eficiente y austera, que
no derroche los recursos publicos.
Estamos depurando los servicios
publicos de las adherencias y vicios
que han ido acumulando para ha-
cerlos mas eficientes. Esto incluye
abrir las ventanas de la administra-
cidn, para que no se puedan enquis-

tar privilegios bajo lenguaje de la &

burocracia. La Administracion Pa-

&2
fin}

“El nuevo paradigma del crecimiento econémico, al menos en Euskadi, debe sustentarse en la economia real’, asegura Lopez.

blica debe ser la mano que distribu-
ye la solidaridad comun y debe ha-
cerlo de forma transparente y equi-
tativa.

Acuerdo

Y el tltimo dmbito de actuacion es el
de una fiscalidad suficiente para ga-
rantizar el sostenimiento del siste-
ma. No se trata de un debate mera-
mente econdmico, sino de un debate

No podemos permitir

que una deuda excesiva
absorba recursos publicos
de servicios e inversiones

El fraude en los servicios
publicos es insolidario

y un cancer para

el Estado del Bienestar

politico y social. Porque la pregunta
fundamental a la que debemos res-
ponder no es qué impuestos quere-
mos pagar, sino qué servicios espera-
mos recibir.

En los casi dos afios que llevo al
frente del Gobierno vasco, hemos
trabajado duramente por paliar los
efectos de la recesion y volver a la
senda del crecimiento de otra forma
y con otramirada. Por ejemplo, com-

El Museo Guggenheim, en Bilbao, ha servido de revulsivo para la imagen de Euskadi en el exterior.

ANIVERSARIO

pitiendo con valor afiadido en un
mercado sin fronteras. He viajado a
Brasil, a C}lina, a Estados Unidos, a
Emiratos Arabes y a Qatar, acompa-
fado de las Camaras de Comercio y
de decenas de empresas vascas, con
el objetivo no solo de buscar nuevos
mercados y nuevas oportunidades
de negocio, sino también alianzas
que nos permitan juntar recursos
humanos y técnicos, y conjugar es-
fuerzos de empresas, centros tecno-
légicos y universidades, con los que
participar de manera mas eficaz y
con mayor peso en el progreso glo-
bal

Ofrecimiento

Y en este proceso, que es irreversi-
ble, Euskadi tiene mucho que ofre-
cer: empresasy empresarios dinami-
cos, serios y comprometidos; traba-
jadores cualificados y perfectamente
formados; gestores con experiencia;
universidades de primer orden que
junto con nuestros centros tecnélo-
gicos y de investigacion forman una
delas redes més consolidadas de Eu-
ropa; una trama de infraestructuras,
transportes y comunicaciones mo-
derna y sostenible, en continuo cre-
cimiento y desarrollo. Y, sobre todo,
un alto nivel alto de calidad de viday
de cohesion social.

El Gobierno vasco tiene la obliga-
cion de encontrar la salida de esta
crisis, que es exactamente lo que es-
tamos haciendo. Pero eso no es algo
que se pueda hacer sin la colabora-
cion de una ciudadania responsable
y comprometida que entienda el es-
fuerzo conjunto que hemos de reali-
zar.

Porque si la crisis nos ha afectado
a todos en mayor o menor medida,
todos debemos beneficiarnos tam-
bién del crecimiento futuro. Si traba-
jamos juntos estoy convencido de
que conseguiremos esa Euskadi mo-
derna, solidaria, sostenible y compe-
titivaala que debemos aspirar.




30

Expansion

ECONOMIA / POLITICA GEOECONOMIA

EL MUNDO SE DEBATE ENTRE LA DOBLE RECESION Y LA RECUPERACION A DOS VELOCIDADES

Dos ritmos en la actividad

Previsiones econdmicas def FMJ para 2010y 2011. Evolucidn def PIB por regiones, en porcentaje.
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Houston, tenemos dos problemas

Estela S. Mazo (N.York)

sis los nimeros han

v cedidoel tronoalasle-

tras. Son los simbolos utiliza-
dos para definir la tendencia
delarecesion. Una Venlaque
laeconomiabaja paravolver a
despegar después y mantener
la recuperacion. Una L en la
que todo cae por un precipi-
cio para quedarse estancado
después durante muchos
afios. Si ese estancamiento no
se perpetuia y se convierte en
una leve reactivacion que lue-
go coge fuelle, entonces se
trata de una U. La W es peli-
grosa: la actividad baja de for-
ma abrupta, para despegar ra-
pidamente después del shock,
volver a los fuertes descensos
yvolar de nuevo.

Es el temido double dip, la
posibilidad de doble recesion
alaqueseenfrentahoylaacti-
vidad mundial y que divide a
los expertos: hay quienes au-
guran esta terrible recaida y
quienes aseguran que ya es-
tan asentados los cimientos
de la recuperacion definitiva
que, en cualquier caso, tam-
bién seria a dos velocidades,

, L, U, W... En esta cri-

como sentenci6 el FMI en su
informe de previsiones, sen-
tando doctrina para parte del
mercado. Seguin sus calculos,
el PIB real mundial crecera
alrededor del 4,5% en 2011 y
2012, lo que supone incluso
una disminucion respecto al
5% de 2010.

Da igual el prisma: son dos
graves problemas en todas
sus variantes. Gran parte de
esta responsabilidad es de
EEUU, que pesa demasiado
en la economia mundial co-
mo para salir indemne de sus
vaivenes: supone el 23,3% del
PIB del planeta. Tras repun-
tar un glorioso 3,1% a finales
del pasado ejercicio, corond
el primer trimestre con un es-
caso avance del 1,8%, casi la
mitad. Y aunque los expertos
confian en que sdlo se trate de
un bache en el camino, estas
cifras han despertado el fan-
tasma que lleva demasiado
tiempo sobrevolando la co-
yuntura mundial y que estd
engordando con el fuerte alza
del petroleo y las materias
primas, que ha puesto la pa-
lanca de freno en la reactiva-
cion.

Y es que de nada valen las
grandes teorias econémicas
cuando los ciudadanos ven
las orejas al lobo. Eslo que pa-

Problemas fiscales en Estados Unidos

Le llaman Helicéptero Ben.
Bernanke se gané ese mote
en 2002 cuando, como
miembro de la Reserva
Federal, parafrased en un
discurso a Friedman para
recordar esa parabola que
dice que para acabar con la
amenaza de deflacioén la
panacea es arrojar billetes
desde un helicéptero. Y dicho
y hecho. En cuanto

el helicoptero aterrizé enla
presidencia de la Fed, llegaron
aEEUU las grandes
inyecciones de fondos y laera
del dinero barato. Ya son dos

afios y medio de tipos
histéricamente bajos y su
posible subida podria poner
en serios apuros a EEUU. De
ahi que sea la propia Reserva
Federal la que urge al
Gobierno a alcanzar un pacto
fiscal que corte de cuajo el
histérico déficit, que
alcanzara 1,5 billones este
afio, el 10,8% del PIB,y la
deuda, que es ya de mas de
14,3 billones de ddlares, lo
que equivale a cerca de 14
veces la economia espafiola.
Las previsiones apuntan
incluso subidas.

ASI ESTA EL RANKING
PIB nominal, en miflones de ddlares. Datos de 2010, el uftimo aiio cerrado.
4 Alemania 3.305.898
5 Francia 2.555.439
6 ReinoUnido I 2.258.565
7 ltalia 1 — 2.036.687
8 Brasil I 2.023.528
9 (anadd I 1.563.664
10 Rusia I 1.476.912
11 India I 1.430.020
12 Espana I 1.374.779
B Astale I 1219.722 EEUU
14 México I 1.004.042 : EN
15 CoreadelSur  INNEEG_G_—N 986.256 CHINA
16 PaisesBajos  IEEEG—_—_— 770.312 —— JAPON
17 Turquia I 729,051 — -
18 indoness IEEG_—_—— 695.059 D
19 suna — 52435 14624184 ) |
20 Bélgica I 461331
21 Suecia I 444,585 5.745.133 ‘/’ =
22 Polonia I 438,884
23 Arabia Saudita N 434.440 r"‘ I
24 Taiwan I 426.984
25 Noruega I 413.511 / =

saen EEUU, donde el consu-
mo de los hogares, asfixiado
por la inflacién, pone en ries-
go el 70% del PIB del pais.
Los sueldos llevan cinco me-
ses cayendo, mientras la vi-
vienda sigue bajando, provo-
cando que gran parte de las

Bernanke, presidente de la Fed.

hipotecas valga més que las
propiedades a las que van li-
gadas. Al tiempo, para poner
el remate, el paro sigue su-
biendo para volver a alcanzar
la cota del 9%, mientras que,
como desolador telon de fon-
do, laReserva Federal empie-

za poner coto a su politica de
dinero barato: ya ha avisado
de que septiembre podria ser
una buena fecha para empe-
zar a subir los tipos, a lo que
se suma laretirada de los esti-
mulos.

No, no acaba aqui la histo-

La crisis de deuda en Europa

A Europa no le llega el dinero.
Ni para salvar las arcas de
cada pais ni para socorrer al
4rea monetaria. Déficit y
deuda se han unido enuna
peligrosa espiral para sumir a
laregion en otra profunda
crisis fiscal. En este escenario,
las normas presupuestarias
han saltado por los aires,
hasta tal punto que ningtin
pais, ninguno, cumplira con
los limites de que establece el
Tratado de Maastricht. No lo
haran ni en 2011, ni en 2012, ni
siquiera en 2013. Tan sélo
Alemania lograra ejecutar sus

obligaciones en materia de
déficit, pues se reducira al 1%
en 2013. Pero no pasa lo
mismo con los limites de
endeudamiento. Mientras,
Francia debera conformarse
€on un agujero en sus arcas
del 4% e Italia, con un 3,3%.
En el grupo de potencias
periféricas, el FMI cree que
Espafia tampoco cumplira
con sus compromisos ante
Bruselas. Aunque los rumores
de que Grecia podria

salir del euro han convertido
el Pacto de Estabilidad en

el menor de los problemas.

Expansion | Fuente: FM

Una parte

de los analistas
cree que el mundo
se enfrenta ahora
ala doble recesion...

...y otra parte de

los expertos, lamas
optimista, sive la
recuperacion, aunque
ados velocidades

ria. Standard and Poor’s ha
puesto la puntilla al maltre-
cho escenario. Con la sombra
de las presidenciales en 2012,
ha dado dos afios al pais para
sanear sus cuentas y llegar a
un pacto que frene la sangria
presupuestaria.

EEUU es, asi, el paradigma
del peligro de una doble rece-
sion, pues todos esos riesgos
amenazan con dar al traste
con la incipiente recupera-
cion. Es también el lider de
ese grupo de economias avan-
zadas cuyo crecimiento me-
dio apenas llegara al 2,5% tan-
to en 2011 como en 2012, se-
gun el FMI, muy por detras
de los paises emergentes y en
desarrollo, con prondsticos
del 6,5%. Esas dos velocida-

Trichet, presidente del BCE.
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Espaiia, datos dave (1) Evolucion interanual, en %.  (2) En tasa de poblacion activa.
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Lagarde, ministra francesa.

des, con riesgo de doble rece-
sion, también dejan en mal lu-
gar a Europa, azotada por un
peligroso trio de factores: exi-
guos avances del PIB, severos
problemas fiscales y fuertes
presiones financieras.

Todo ello, claro, con la cri-
sis de deuda como su particu-
lar telon de fondo. Lo que més
preocupa a los analistas es
que su baja tasa de crecimien-
to potencial avanza un ajuste
muy dificil. Las previsiones
apuntan a un languido avance
del 1,7% durante 2011, la mis-
ma tasa que un afio antes. Y
eso, dando las gracias a Ale-
mania, pues el resto de gran-
des economias, como Italia y
Francia, seguiran estancadas.
Espafia, segin el FMI, ni si-

La maldita lista negra

Cada uno llama de una
manera al acuerdo que
anuncié Francia en su
presidencia de turno del G-20
durante la reunién de abril.

El propio grupo de las
economias mas grandes se
esfuerza en definirlo como

un plan para que las
potencias mas peligrosas
sigan un “abanico de politicas
requeridas para reducir los
excesivos desequilibrios’”.
Hablan de fases, de objetivos,
de cifras... Pero, en roméan
paladino, no se trata ni mas ni
menos que de una lista negra

quiera llegara al 1%, pues se
anotara s6lo un avance de
ocho décimas.

Frente a esta situacion, la
confianza esta depositada en
los emergentes, de la mano
de China -y, en menor medi-
da de India-. Y es que el gi-
gante asidtico crecié un
10,3% en 2010 y en 2011, tras
el efecto rebote que sigue a
toda recesion, y ain gozara
de registros cercanos al 9,5%.
Porque China haasistidoaun
boom industrial sin prece-

“No tenemos

la sensacién de

que sea posible ahora
una doble recesion’,
dice el BCE

Los emergentes, victimas de si mismos

El grupo de economias
emergentes y en desarrollo
viajan a mas y mejor
velocidad que los paises
avanzados. Aunque tan
vigoroso es su crecimiento,
tan fuerte lademanda
nacional de cada una de esas
economias, que los expertos
alertan de un riesgo de
sobrecalentamiento, azotado
ademas por el aumento de
precios de los alimentos y las
materias primas, que puede
disparar las tensiones
socioecondmicas. Por la parte
asidtica, China esté lanzada

en la recuperacion mundial.
Ya en 2010, conun PIB de 44
billones de euros y un avance
del 10,3%, superé a Japon,
con 4 billones y un alza del
3,9%. Su siguiente objetivo
es adelantar a Estados
Unidos. En Latinoamérica,

la situacion es preocupante.
EI FMI teme un eventual
sobrecalentamiento
provocado por un crecimiento
todavia superior asu
potencial y el fuerte empuje
de lademanda interna. En
2011 creceraun4,7%yen
2012,un 4,2%.

de economias que seran
sometidas a una fuerte
vigilancia financiera por su
riesgo sistémico, por la
posibilidad de que una crisis
nacional contagie al resto del
mundo. En ella se encuentran
Francia, EEUU, China, Japén,
Alemania o Reino Unido, cuyo
PIB, en todos los casos, pesa
un 5% o més en la actividad
internacional, medido en
ddlares o en paridad de poder
de compra. Se analizara
especialmente su deuda
publica y privada, el nivel de
ahorro y la balanza exterior.

dentes, lo que lleva a los ex-
pertos a concluir que se coro-
nara como la primera econo-
mia mundial, superando a
EEUU. Goldman Sachs hablo
de 2017. El Banco Mundial de
2020. El FMI adelanta la fe-
cha a 2016. Por ahora, ha su-
perado a Japdn, que se en-
frentaal impacto del tsunami,
atin por determinar.

Precisamente desde China
llega una nueva variante para
definir la recesion. Un ideo-
grama asiatico: “mi”. Significa
enigmay por ahora, va ganan-
do adeptos. Esa posicion in-
termedia entre quienes de-
fienden que habré una doble
recesion y los que hablan de
doble velocidad. Dos proble-
mas de dificil salida.

Xiaochuan, gobernador del
Banco Central de China.

Expansin | Fuente: Fondo Monetario Internacional

Obama, presidente de EEUU, ya esta inmerso en su temprana campafia electoral.
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“Si Europa no quiere condenarse al carril lento en la autopista global, no debemos aplazar lo que hay que hacer, sino que hay que hacerlo ahora’, apunta el ministro de Exteriores britanico.

Una estrategia conjunta para crecer

William
Hague
Ministro
britanico

de Asuntos
Exteriores
ydela
Commonwealth

n estos momentos, la econo-
E mia global atraviesa su segun-
do afio de recuperacion, pero
Europa es la que progresa de forma
mas lenta. Segtin la Comisién Euro-
pea, si no hay reformas, el potencial
de crecimiento de Europa podria ser
tan solo de un 1,5% anual durante los
proximos diez afios, en comparacion
al crecimiento actual de Brasil del
4,1%, de India del 8,2% y de China
del9,5%.

Tales diferencias de crecimiento
podrian tener, con el tiempo, un
efecto profundo en el equilibrio del
peso econdmico en el mundo: du-
rante la segunda mitad de este siglo,
los paises europeos podrian desapa-
recer totalmente de entre las 10 eco-
nomias principales del mundo.

Si Europa no busca condenarse al
carril lento en la autopista global, no
debemos aplazar lo que hay que ha-
cer, sino que hay que hacerlo ahora.
Lo que todos necesitamos es una es-
trategia centrada en el crecimiento.
Una estrategia que contintie cons-
truyendo sobre la base de lo que ya
estamos haciendo y que nos anime a
poner en préctica las cosas que sabe-
mos que deberiamos hacer, pero que
no estamos haciendo.

Existen motivos magnificos y soli-
dos para tener confianza en nuestro
potencial.

Europa tiene muchos activos: ma-
node obra cualificada, el mercado de
consumo més grande del mundo,
una cultura comercial abierta y ante-

cedentes historicos de brillante in-
novacion.

La disciplina fiscal es una condi-
cion totalmente necesaria, aunque
no es suficiente; sin ella, no seria po-
sible sentar las bases para un creci-
miento fuerte y sostenible. Tanto el
Reino Unido como Espafia han esta-
blecido unos objetivos ambiciosos
para reducir nuestros déficits y libe-
rar recursos para el sector privado.
Pero, mas alla de asentar nuestras fi-
nanzas publicas sobre una base sos-
tenible, tenemos que asegurarnos de
que las condiciones para la genera-
cién de riqueza sean tan favorables
como sea posible: los paises no pue-
den pagar sus deudas a menos que
crezcan. Esto implica el hacer unuso
absoluto de los instrumentos de la
Unién Europea para lograr la com-
petitividad y el crecimiento, y es, por
ello, que el primer ministro David
Cameron ha propuesto una serie de
medidas que, creemos, pueden lo-
grar un crecimiento sostenible a lar-
go plazo en Europa.

Potenciatotal

En primer lugar, tenemos que alcan-
zar el potencial total atin sin destapar
del Mercado Unico. El Mercado
Unico es el mayor logro de la econo-
mia de Europa —unifica el mayor
mercado mundial, con 500 millones
de consumidores y una actividad
econdmica valorada en 12 billones
de euros-, pero esto no significa que
esté saldada. Todavia podemos ha-
cer mucho més por abrir el mercado
de servicios, que representa el 80%
de nuestra economia, y construir un
mercado digital que realmente fun-
cione. También deberiamos finali-
zar el mercado interno energético,
implementar un transporte inteli-

Podemos hacer mucho
mas por abrir el mercado
de servicios y construir
uno digital que funcione

gente, modernizado y totalmente in-
terconectado, y desarrollar unos es-
tandares comunes para toda la UE,
asi como unos requisitos de etique-
tado para los productos energéticos
ymedioambientales.

Nuestra segunda prioridad ha de
serlade conectar los mercados euro-
peos con los globales. La efectiva
conclusion del Programa de Doha
seria la mayor recompensa y la UE
deberia hacer todo lo posible por lo-
grar que se llegue aun acuerdo. Aun-
que hay mucho més que podemos
hacer de forma simultanea. Espaiia

ha jugado un papel lider, sobre todo
durante su presidencia europea el
afio pasado, al impulsar los acuerdos
europeos de libre comercio con
América Central y con el Pacto An-
dino. Ahora deberiamos mostrar el
mismo nivel de compromisoy ambi-
cion para llegar a acuerdos con In-
dia, Canadd, Mercosur, Japon y las
naciones de Asean.

La tercera prioridad es liberar la
iniciativa empresarial. Deberiamos
facilitarle a la empresa sus inicios,
desarrollo y prosperidad. Lo que se
necesita es un cambio de mentalidad

|

Hague destaca los planes de David Cameron con los que pretenden “lograr un cre-
cimiento sostenible a largo plazo en Europa”.

y cultural, un nuevo enfoque, como
por ejemplo, llegar al acuerdo de re-
ducir, durante la vida de esta Comi-
sion, los costes globales que impone
la regulacion de la UE. Si cuesta 593
euros montar unaempresa en Brasil,
641 euros en Indiay 644 euros en los
Estados Unidos, spor qué cuesta, de
media, 2.285 euros hacerlo en Euro-
pa?
Por tltimo, la innovacion. Una
economia europea fuerte y competi-
tiva ha de basarse en la creatividad y
en nuevas oportunidades de merca-
do, como las de la tecnologia de baja
emision en carbono. Hemos de
aprovechar de forma absoluta el ca-
pital intelectual de Europa para ser
el motor de la actividad innovadora.
Y tenemos que facilitarles el acceso a
la financiacion a las empresas de in-
novacion, a la vez que pretendemos
lograr un mercado europeo de capi-
tal riesgo, completamente integrado.
El desarrollo que se ha hecho en Es-
pafia en el sector de energia renova-
ble, lider a nivel mundial, demuestra
lo que se puede hacer.

El Consejo Europeo respaldo es-
tas prioridades el pasado mes de
marzo. La publicacion reciente del
Acta del Mercado Unico por parte
de la Comisidn es un paso més en la
direccion correcta. Mientras que es-
to representa un buen comienzo,
hemos de mantener este impulso y
cumplir nuestras promesas. Ante
nosotros hay dos caminos muy dife-
rentes: el de menor resistencia, que
puede aplazar el tomar decisiones
dificiles pero que no nos rescatara
de un relativo declive econdémico; y
una nueva direccién para Europa,
que lleve a un fuerte crecimientoy a
la prosperidad. Como dos paises
que comparten el interés por una
economia abierta, estoy seguro que
el Reino Unido y Espafa pueden
trabajar conjuntamente para impul-
sar una agenda que persiga un creci-
miento sostenible a largo plazo en
Europa.
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El gran desafio es el empleo

Pedro
Castro
Presidente

de la Federacion
Espafiola

de Municipios

1 XXV aniversario de EX-
E PANSION coincide con la
novena convocatoria electo-
ral para renovar los gobiernos loca-
les espafioles. El periddico nacié en
la década de los ochenta, la etapa en
laque Espafia vivi6 el mayor proceso
de modernizacién de toda su histo-
ria; y fue, precisamente en nuestros
pueblosy ciudades, donde antes em-
pez6 a percibirse esa transforma-
cion.

En los apenas siete afios de demo-
cracia local transcurridos cuando
EXPANSION vio laluz, las ciudades
yahabian experimentado un cambio
radical. Y no solo en infraestructuras
y dotaciones, en la implantacion de
un desarrollo urbano racional y
equilibrado o en la creacion y recu-
peracién de espacios para la convi-
vencia, sino también en el aumento
de servicios publicos, cada vez de
mayor calidad y, sobre todo, en el
afianzamiento de esos municipios
como escenario de la participacion
de los ciudadanos en la politica y de
laconsolidacion de sus derechos.

A nadie se le escapa que, en estos
afios, los gobiernos locales hemos si-
do motores del cambio social e im-
pulsores de los avances mas impor-
tantes que ha vivido Espafa. Y lo he-
mos sido, a pesar de las dificultades,
principalmente las derivadas de no
contar con un marco de funciona»
miento y competencial claro ni con
un sistema de financiacion justo.

En estos afos el modelo de Esta-
do ha evolucionado. Las comunida-
des auténomas se han asentado de
tal manera que asumen alrededor
del 37% del gasto publico; mientras,
los gobiernos locales seguimos con
el 13%, igual que siempre. La des-
centralizacion parece haberse que-
dado parada en la esfera auton6mi-
cay, a pesar de ello, es en el ambito
local donde se manifiestan con mas
rapidez y a veces con mas crudeza
los problemas que surgen de los
cambios sociales; y ha de ser el
ayuntamiento, como gobierno mas
cercano, el que primero responda a
esas necesidades, sea su competen-
ciaono.

Gastos no obligatorios

Casi un 26% del presupuesto de los
municipios se destina a gastos no
obligatorios, 260 euros por habitante
y afio, para financiar servicios o acti-
vidades de los que no son responsa-
bles. Un 11,4% del presupuesto, 115
euros por habitante, se destina a cu-

brir carencias de otras administra-
ciones, principalmente las comuni- &

dades autonomas.
Se trata de una realidad tan evi-

NO OLVIDE
COGER
S0 TURNO

| DIRLIASE AL
MOSTRADOR

El presidente de la FEMP lo tiene claro: “Todo lo que se haga desde lo ptiblico debe conducir a la creacién de empleo”

dente como que las comunidades
auténomas siguen incumpliendo el
mandato constitucional de poner en
marcha el sistema de participacion
de las entidades locales en sus ingre-
sos tributarios (articulo 142).

La mayoria de ellas tiene fondos
municipales, si, pero todos son fina-
listas. La ‘autonomia’ es un concepto
cuya aplicacion las comunidades

“Los gobiernos locales han sido motores del cambio social’; afiade Castro. En la

La descentralizacién
parece haberse quedado
parada en la esfera
autonémica

imagen, el Ayuntamiento de Bilbao, con una “deuda cero”.

siempre reclaman para si, pero que
niegan alos demas, llegado el caso.

En estas circunstancias, los go-
biernos locales espafioles seguimos
demostrando nuestra responsabili-
dad, nuestra capacidad de compro-
misoy nuestra lealtad, contribuyen-
do al progreso y al mantenimiento
del bienestar de los ciudadanos, con
rigor y austeridad en el manejo de
los recursos publicos. Somos la tini-
ca Administracion que no ha au-
mentado la deuda en 2010 y hemos
cumplido los objetivos de déficit. Y
todo ello, manteniendo los servicios
publicos a los ciudadanos en las
mismas condiciones de igualdad de
acceso y con la misma calidad, en
unos momentos de dificultades
econdmicas.

Lared territorial

Los 8.116 ayuntamientos de Espafia
formamos la més amplia red territo-
rial del Estado, la tinica 0 al menos la
mejor preparada para garantizar la
cohesion social del pais. A nadie se
le escapa, aunque pocos lo reconoz-
can, que los ayuntamientos estamos
mitigando con nuestras actuaciones
en el dia a dia buena parte de los
efectos sociales perversos de esta
crisis.

Y estamos en condiciones de ha-
cer mas. Creo que no ha pasado el
momento de aprovechar nuestra ca-
pacidad de vertebracion del territo-
rio y nuestra proximidad a los pro-
blemas y a las personas para aceptar
una implicacién mas directa en la
implantacion del nuevo modelo pro-
ductivo. Territorio y personas, in-

Esta crisis tiene culpables
escondidos bajo siglas de
entes reguladores y de ese
genérico de los ‘mercados’

MESAS

fraestructuras y talento son los re-
cursos imprescindibles para afron-
tar ese nuevo modelo. Tenemos el
territorioy la capacidad de actuar so-
bre él (para crear infraestructuras,
parques tecnoldgicos o universaliza-
cion de labanda ancha, crear viveros
de empresas, ayudar a los empren-
dedores, por poner ejemplos), y esta-
mos cercade las personas.

Hoy el gran desafio de Espana es
la creacion de empleo. Y todo lo que
hagamos desde lo publico tiene que
conducir a ese objetivo. Por eso el
concurso de todos es determinante.

La Administracion Central, las co-
munidades auténomas, los agentes
econdmicos y sociales, las institucio-
nes financieras, los medios de comu-
nicacion, las universidades, junto
con los ayuntamientos, tenemos que
llevar a la practica una apuesta co-
mun, en la que, con el liderazgo del
Gobierno, marquemos las lineas es-
tratégicas; para que, primero en el
ambito autondémico y después en el
local, impulsadas por los ayunta-
mientos, los recursos colectivos se
puedan convertir en rendimientos
efectivos.

En estos afios, Espafia ha dado
ejemplos al mundo de como se supe-
ran las dificultades trabajando todos
por un objetivo comutin. Esta crisis
tiene unos culpables escondidos ba-
jo siglas de entes reguladores y de
ese genérico perverso que llamamos
los ‘mercados’. Y tiene victimas con
nombres y apellidos de personas que
viven a nuestro lado, vecinos angus-
tiados o simplemente esperanzados
que nos paran por la calle alos Alcal-
desynosinterpelan...

Dentro de unas semanas habra
nuevos Gobiernos en nuestros pue-
blos y ciudades: 8.116 nuevos alcal-
desy 68.462 concejales. Soy optimis-
ta: ninguno de ellos volverala cara.
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Un AVE preparado para salir de la estacién de Sants de Barcelona, con destino a Madrid-Puerta de Atocha.

La recuperacion, un reto colectivo

Artur Mas
i Gavarro

President
de la Generalitat
de Catalunya

a conmemoracion de los pri-
L meros 25 afios del diario EX-
PANSION es unabuena opor-
tunidad para hacer balance de lo que
ha significado este periodo en la his-
toria, especialmente la econdmica,
de Catalunya y Espafia. Durante es-
tos 25 afios ha habido etapas flore-
cientes para la economia, pero tam-
bién periodos de crisis, como el que
estamos atravesando.

Las etapas de especial dificultad
econdmica son también un retoy los
gobiernos, y el conjunto de la socie-
dad, debemos convertir este reto en
una oportunidad que nos permita
aprender de los errores y replantear
nuestras politicas y nuestros objeti-
vos de caraal futuro. Una de las prin-
cipales lecciones que nos ensefian
estos periodos de dificultades es que
no se puede salir de ellos igual que
cuando se entr6. Deberiamos salir de
este periodo con una economia més
flexible.

Elprincipal reto que tenemos para
salir de la crisis y conseguir la recu-
peracion econdmica es la creacion
de empleo. La unica manera para
disminuir el paro es que las empre-
sas inviertan mas y para ello es nece-
sario generar un clima de confianza.
Las administraciones debemos
crear un clima favorable a la activi-
dad econdmica, que permita a las
empresas convertirse en la clave del

relanzamiento econ6mico del pais.

La creacion de empleo no es sélo
un reto de las administraciones, es
unreto colectivo. Es necesaria la im-
plicacion de todos. Si queremos re-
ducir el paro necesitamos la compli-
cidad del conjunto delasociedad. En
este proceso deben intervenir la pa-
tronal y los sindicatos, pero también
el sistema educativoylauniversidad.

Aungque la situacion actual es
complicada, los tlltimos datos del pa-
ro del mes de abril y las previsiones
de crecimiento para este afo, que en
Catalunya se sitian en torno al 1%
del PIB, apuntan a un cambio de ten-
dencia. Podriamos decir que hemos
empezado a reemprender el vuelo,
aunque crecimientos de este tipo no
son suficientes para crear ocupacion
de manera significativa. Nuestro ob-
jetivo es crecer mas.

Desde el Gobierno de Catalunya,
que presido, estamos procurando te-
ner una actitud business friendly,
amiga de la actividad econdmica.
Recientemente hemos aprobado el
Plan de Actividad Crediticia del Ins-
titut Catala de Finances, que destina-
ra 2.200 millones a las empresas a
través de nuevas lineas de crédito y
financiacién. También hemos toma-
do medidas para facilitar los trami-
tes, especialmente a las pequefias y
medianas empresas, agilizando y
desburocratizando la Administra-
cién. Ademas, estamos intentando
instaurar un marco mas favorable a
lainnovaciony lainvestigacion, y he-
mos impulsado la definicién y pues-
taen marcha de un nuevo modelo de
orientacion, capacitacion y forma-
cién profesional. Este nuevo modelo

Las administraciones
debemos crear un clima
favorable a la actividad
econdémica

Elena Ramén

tiene por objetivo adaptar la forma-
cion profesional a las necesidades de
las empresas, mejorando su compe-
titividad y facilitando la ocupacion
delas personas.

El Gobierno catalan esta hacien-
do, ademds, un esfuerzo enorme de
austeridad, de control del gasto. Por
primera vez en treinta afios presen-

ECONOMIA / POLITICA

taremos un presupuesto inferior al
del afio anterior, con una reduccion
del gasto del 10%, lo que equivale a
2.500 millones de euros. Los sacrifi-
cios que estamos haciendo ahora
tienen un sentido, son una inversion
de futuro. Estamos haciendo un es-
fuerzo de ahorro y ajuste que nos
permitareflotar enlos préximos dos

“El Gobierno catalan procura tener una actitud ‘business friendly”, dice el president
de la Generalitat. En la imagen, la Fira de Barcelona.

Otro de nuestros objetivos
prioritarios en Europa es
el Corredor Mediterraneo
ferroviario

o tres afios y salir de esta situacion
reforzados.

Vocacion europea )

El nacimiento de EXPANSION, en
1986, se produjo el mismo afio en
que Espanay Portugal ingresaron en
la Comunidad Europea. Los catala-
nes siempre hemos visto Europa co-
mo nuestra casa. SOomos conscientes
de que formamos parte del club eu-
ropeo y, en estos momentos, si que-
remos seguir jugando en la liga de
campeones de Europa es necesario
que nos adaptemos a sus normas. El
esfuerzo de austeridad y ahorro que
estamos haciendo en Catalunya se
enmarcaen estalinea.

Otro de nuestros objetivos priori-
tarios para ser mas competitivos en
Europaes el corredor mediterraneo.
Lazona mediterranea de la peninsu-
la ibérica necesita disponer de unas
infraestructuras a nivel europeo que
permitan a sus empresas competir
en condiciones similares a las del
resto del continente.

Es necesario un poder federal eu-
ropeo, que tenga fuerza, consisten-
ciay capacidades plenas para defen-
der Europa en el mundo. Necesita-
mos una Europa econdmicamente
mas soliday politicamente mas fuer-
te, que sea protagonista en el contex-
tointernacional.

Con una Europa mas fuerte nues-
tras empresas estaran mejor situa-
das para competir a nivel internacio-
nal. Es necesario que las empresas se
abran mas al exterior, ya que la ex-
portacion es una de las claves que fa-
cilitard la recuperacion econémica.
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La crisis de Espanfa

José Maria
Aznar
Presidente

de FAES

y expresidente
del Gobierno

spafia vive una aguda crisis
E nacional. Una crisis no sélo ni

principalmente econémica.
Espatia sufre una crisis de cohesion
politica, de ideas y de valores que nos
ha hecho perder los objetivos nacio-
nales compartidos desde 1978. Espa-
fia sufre una crisis que nos ha alejado
de nuestros mejores tiempos como
Nacion.

En los tltimos afios Espafia se ha
desviado de la formidable trayecto-
ria de progreso y modernizacion que
se fragud con la Transicion y que nos
permitio a los espafioles convertir-
nos en una de las democracias mas
dindmicas y prosperas del mundo,
en una Nacion admirada en Europa
y en el resto del mundo. Los espafio-
les podemos y debemos recuperar
ese camino de progreso y moderni-
zacion.

Desde 1978 y hasta 2004, con alti-
bajos, Espafia avanzd en lineas gene-
rales en la direccion adecuada: con-
solidé sus instituciones democrati-
cas; instituy6 un marco politico ca-
paz de hacer posible la alternancia,
que significa cambiar el Gobierno
pero noimpugnar el sistema; fortale-
¢ié y mejord la convivencia entre los
ciudadanos de los distintos territo-
rios espafioles, reconociendo la plu-
ralidad de la Nacion desde lo que nos
une a todos los esparioles; normalizd
su posicion internacional; se asocid a
las instituciones de seguridad occi-

dental; se incorpord a Europa; se
convirtié en socio fundador de la
moneda Gnica europea; y construyd
una economia pujante y abierta al
mundo, con un modelo de bienestar
avanzado.

En los afios en los que tuve el ho-
nor de presidir el Gobierno, intenté
impulsar en la buena direccion ese
proceso modernizador de la socie-
dad espafiola. En lo econémico,
apostamos por las reformas, por la
estabilidad y por la confianza; en ma-
teria antiterrorista, por el imperio de
laley, el endurecimiento de las penas
alos terroristas y la ayuda, la memo-
ria, la justicia y la dignidad para con
las victimas del terrorismo; en la
educaciony lasanidad, porla calidad
ylacohesion. En el plano internacio-
nal, por un mayor protagonismo y la
asuncion de responsabilidades co-
mo miembros delaOTAN.

Resultados

Los resultados fueron, en mi opi-
nién, razonablemente satisfactorios:
se crearon mas de cinco millones de
nuevos empleos; fundamos la Unién
Monetaria Europea y sustituimos la
peseta por el euro; equilibramos las
cuentas publicas; expulsamos a los
terroristas de las instituciones de-
mocraticas; reconocimos y respalda-
mos alas victimas del terrorismo; lo-
gramos grandes acuerdos sociales
en el dmbito laboral y en el de las
pensiones; forjamos grandes acuer-
dos nacionales en materia auton6-
mica y reforzamos el prestigio exte-
rior de Espafia.

En los tltimos afos, Espafa hare-
trocedido politica, institucional, eco-
némica y socialmente. Esto ha ocu-
rrido porque se han puesto en cues-
tidn grandes asuntos que crefamos
integrados en el consenso mayorita-
rio, que también lo estan en todas las
grandes democracias. Se ha busca-
do, conscientemente, romper la tra-

Rafa Martin
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El paso de la peseta al euro, uno de los grandes hitos de la economia espafriola.

yectoria historica del pais impulsada
por objetivos mayoritariamente
compartidos desde la Transicion. Y
el resultado es una crisis nacional de
dimensi6n historica.

En estos momentos, sin embargo,
no cabe laresignacion. Espafia ha si-
do capaz de superar momentos muy
dificiles en el pasado y es hoy capaz
de superar la crisis que sufrimos.

Hoy, como en el afio 1996, es nece-
sario convocar a los espafioles a un
gran proyecto nacional de recupe-
racion, de regeneracion y de refor-
mas. En esto, ni hay milagros ni hay
atajos. No los hubo en 1996 ni tam-
poco los hay ahora. Pero, con el es-
fuerzo de todos, Espafia puede y de-
be volver a ser esa gran democracia
dinamica, pujante y abierta capaz de

“Hay que poner fin a la centrifugacién empobrecedora del Estado, que debe ser garante de la igualdad y de la cohesién de los espafioles’, asegura Aznar.

crear empleoy oportunidades.

Eso nos emplaza como pais, a to-
dos, a una tarea civica de primera
magnitud, que requiere:

 Recuperar y prestigiar los con-
sensos politicos basicos;

* Recuperar el valor normativo de
la Constitucion y el respeto a las le-
yes;

« Poner fin ala centrifugacion em-
pobrecedora del Estado y restable-
cer su papel vertebrador de la socie-
dad como garante de laigualdad y la
cohesion entre los espafioles.

Cohesion

En definitiva, necesitamos restable-
cerla confianza, el vigor y la plenitud
de las instituciones y restaurar la
cohesion de lasociedad espafiola.

Sélo si volvemos a hacer de Espa-
fia una nacion bien articulada, po-
dremos defender nuestro interés na-
cional, y recuperar nuestra posicion
internacional entre las grandes de-
mocracias.

Solo sobre esta base sera posible
poner en marcha una agenda nacio-
nal para la recuperacion econémica
y social, que no podrd dar frutos sin
el compromiso y la colaboracion de
todos. Esa agenda de reformas re-
quiere poner al dia la economia es-
pafiola, aquejada de multiples défi-
cits: el déficit en las cuentas publicas,
el de competitividad y el energético,
entre otros.

Al mismo tiempo, la imprescindi-
ble reforma del Estado del Bienestar
debe dejar espacio a una vigorosa
Sociedad del Bienestar abierta a to-
dos.

Este gran proyecto nacional de re-
generacion y reformas solo puede
ponerlo en marcha un gobierno re-
formista. Hoy, como en 1996, las re-
formas y la modernizacion de Espa-
fia sélo tienen un camino, que es el
de la alternativa politica del Partido
Popular.

Hoy, como en 1996, es
necesario un gran proyecto
nacional de recuperacion;
no hay milagros ni atajos

Hay que recuperar

el valor normativo de

la Constituciony acabar

la centrifugacion del Estado

La regeneracién sélo puede
ponerla en marcha un
Gobierno reformista,

como ocurrié en 1996

Espafia sufre una crisis de
cohesién y de valores que
ha hecho perder objetivos
compartidos desde 1978



= Nosotros escogemos leerla con los ojos puestos en la
= 30 paises donde trabajamos e investigamos par
= humanidad en energia, agua e infraestructur;
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El crudo concentra todas las miradas

Raquel G. Pico

117 de diciembre de
E 2010, el tunecino Mo-

hammed Bouazizi se
prendio fuego ante una ofici-
na municipal para protestar
por los abusos de la policia,
que habia desmantelado el
puesto de fruta que era su tini-
co sustento. Fue trasladado al
hospital del Sidi Bouzid, y ese
mismo dia comenzaron las
protestas contra Ben Ali, cuya
familia acumulaba, después
de 23 afios en el poder, un pa-
trimonio de 9.000 millones
de euros mientras muchos tu-
necinos vivian en la pobreza.

Lo que a priori podria pare-
cer un mero suceso sin im-
portancia, se convirti6 en el
germen de una gran revolu-
cién. Un mes y medio des-
pués, gran parte del mundo
arabe estaba en pie de guerra
contrasus gobiernos.

Las revueltas se fueron
propagando de un pais a otro
yllegaron a un lugar clave por
sus reservas de petroleo: Li-
bia. Un contagio que centrd
todavia més las miradas de
los gobiernos de todo el mun-
do en el Norte de Africa. Los
precios del crudo ya estaban
subiendo, y el estallido de la
guerra de las grandes poten-
cias contra el régimen de
Muammar el Gadafi el 20 de
marzo suponia una amenaza
aun mayor para el mundo glo-
balizado, que no ha consegui-
do salir de una crisis econd-
mica que lo mantiene atena-
zado.

Las revueltas en el mundo
arabe reavivaron el fantasma
del miedo a que el barril de
crudo se acercara de nuevo a
los 150 dolares. Sin duda, un
yugo demasiado pesado para

las economias que luchan por
dejar atras uno de los perio-
dos mas negros de la historia
moderna.

El 3 de julio de 2008, justo
antes de que fuera evidente
que el mundo desarrollado
habia sucumbido a la crisis
con la caida de Lehman Bro-
thers, el petréleo Brent —de
referencia en Europa- marco
su maximo historico: 146,08
dolares.

Con el estallido de las re-
vueltas arabes la pregunta
que mas veces se repetia era:
srecuperara el crudo esta ci-
fra? Por el momento, nadie se
ha atrevido a contestarla con
firmeza. Las previsiones de
los analistas son dispares y
ninguno se aventura a afirmar
con rotundidad que no alcan-
Zzara esa cota ni que volvera a
bajar por debajo de los 100
dolares, otra de las barreras
psicologicas.

Los méximos que ha mar-
cado con la oleada de revuel-
tas en el mundo 4rabe rondan
los 125 dolares. Y ésta ya es
una especie de cifra maldita,
ya que los expertos conside-
ran que el crudo por encima
de los 120 ddlares supone un
lastre para la economia de los
paises dependientes del pe-
tréleo y amenaza su recupe-
racion. Es decir, afecta al cre-
cimiento del Producto Inte-
rior Bruto.

Elefecto en sus balanzas de
pagos es una de las conse-
cuencias. Las desestabiliza al
tener que importar a precios
mas caros, lo que obliga a un
mayor esfuerzo exportador
enunmundo en el que el con-
sumo estd maniatado por la
crisis.

Pero otra de las repercusio-
nes de estos altos precios es su
reflejo en la inflacién. Consi-
derado uno de los impuestos
mas regresivos, el IPC afecta

Un pozo de petréleo cerca de Los Angeles, California (Estados Unidos).

directamente alos bolsillos de
los ciudadanos, que se ven
obligados a pagar mas por los
productos basicos de la cesta
delacompra.

Espafia ejemplifica la reac-
cién del mundo desarrollado
a esta tension en el Norte de
Africa. El 4 de marzo aprob6
un plan de ahorro energético

para tratar de reducir las im-
portaciones del oro negro y
aliviar la balanza de pagos.
Es la imagen de la mirada te-
merosa del mundo desarro-
llado al mercado del crudo.
Un miedo al que no ha ayu-
dado la catéstrofe nuclear de
Fukushima. Los analistas es-
peran que Japon necesite im-

portaciones extra de petréleo
para afrontar la reconstruc-
cién. Un hecho al que hay que
afiadir el crudo que se necesi-
tara como consecuencia del
cambio de modelo energético
que ha provocado el miedo a
lo nuclear por todo el mundo.
Una repercusion que todavia
esta por ver.

Los analistas no se
atreven a descartar
que el petréleo
marque un nuevo
récord histérico

Los precios de los
alimentos se unen al
oro negro como la
mayor amenaza
para la recuperacion

Al lastre para la recupera-
cién mundial que puede supo-
ner el oro negro hay que afia-
dir otro no menos importante:
el alza del precio de las mate-
rias primas. Su repercusion es
mas silenciosa, aunque el afio
pasado, con motivo de los in-
cendios que arrasaron Rusia
en verano, el inesperado au-
mento del precio del cereal
adquiri6 gran relevancia.

Pero las tensiones en estos
mercados siguen siendo rele-
vantes, aunque el crudo las
eclipse. Muestra de ello, es
que el repunte del precio de
los cereales, que se inicié con
julio del afio pasado continua
con fuerza, segtin el ndice de
la FAO que mide los precios
de los alimentos. Aunque se
ha relajado ligeramente en
marzo.

Enuna escala con base cien,
los cereales han pasado de 163
puntos a 259 en febrero. Y el
azucar harepuntado desde los
225 puntos de junio a los 418
en febrero. El indice general
de los alimentos refleja un au-
mento desde los 168 a los 230
puntos de marzo.

No es de extrafiar que esta
fuerte tension centre las mira-
das en la evolucion de los ali-
mentos y en el crudo. De ellos
depende, en buena medida la
salidadelacrisis.
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Varios lideres europeos, junto a Rodriguez Zapatero, posan para la foto de familia en el ambito de la reunién de los veintisiete jefes de Estado o Gobierno de la UE, el pasado mes de junio de 2010 en Bruselas.

Con reformas se puede ser optimista

Juan Rosell

Presidente
de CEOE

lafio 2011 es clave parala eco-
E nomia espaiiola. A los retos
que debemos afrontar, se su-
ma el esfuerzo que deben seguir rea-
lizando las familias, las empresas y el
sector publico para concluir el pro-
ceso de ajuste y sanear su posicion fi-
nanciera. No obstante, comienza a
verse algo de luz al final del tinel. El
proceso de reformas estructurales
iniciado, si se realiza con profundi-
dad e intensidad, es el mejor camino
para lograr una senda de crecimien-
to sostenida.

Los principales retos de la econo-
mia espafiola son impulsar la recu-
peracién econdmicay avanzar en las
reformas para ganar credibilidad.
Dada la situacion de incertidumbre
en Europa sobre la capacidad de los
Estados para hacer frente a sus deu-
das, el elevado endeudamiento de
nuestra economia, junto a las mo-
destas perspectivas de crecimiento,
nos obligan alanzar sefiales positivas
que no pongan en entredicho nues-
tra credibilidad en los mercados fi-
nancieros internacionales. En este
sentido, terminar la reestructura-
cién del sistema financiero, cumplir
el objetivo de déficit publico y refor-
mar la negociacion colectiva son al-
gunas de las tareas urgentes y que

deben ser resueltas con éxito en
2011

Es fundamental que el Gobierno
espaiol mantenga el pulso de las re-
formas e implemente el Pacto por el
Euro Plus con el fin de ganar com-
petitividad y convergencia con Eu-
ropa. Espafia ha sido uno de los pri-
meros paises en presentar medidas,
que en general van en la buena di-
reccion, si bien muchas de ellas ya
estan en marcha y en otros casos,
falta concrecion. Por tanto, es nece-
sario que se haga efectivo un mayor
compromiso y exista una actitud
mas activa a la hora de implemen-
tarlas.

Lasituacién de las familias

El esfuerzo se materializa en la con-
tinuidad del proceso de ajuste y afec-
ta a todos los agentes econdmicos:
familias, empresas y sector publico.
Lasituacion de las familias es delica-
da, debido a la caida de la renta dis-
ponible como consecuencia de la
elevada tasa de paro y lamoderacion
salarial. A todo ello hay que afiadir la
subida de impuestos, la evolucion de
la inflacion, el aumento de los tipos
de interés que se estd produciendo
en 2011y la desaparicion de algunas
ayudas (el cheque bebé y la desgra-
vacion por la compra de una vivien-
da). En consecuencia, no cabe espe-
rar que el consumo y la inversion de
los hogares esparioles vayan a ser los
factores motores de la actividad eco-
némicaen 2011.

Las empresas no financieras han
llevado a cabo un proceso de sanea-
miento considerable, lo que abre las
puertas a un impulso de la inversion.
No obstante, deben proseguir sus es-
fuerzos parala mejora de su produc-
tividad, gestion, innovacion e inter-

Bloomberg News

La situacion de las familias es delicada por la caida de la renta disponible.

El mejor camino para un
crecimiento sostenido es
mantener las reformas con
profundidad e intensidad

Las empresas han llevado

a cabo un proceso de
saneamiento considerable,
lo que revitalizara la inversion

Si la economia no crece
este afio el 1,3% previsto,
el sector publico tendra que
realizar nuevos esfuerzos

nacionalizacion. Ademas, las condi-
ciones de acceso al crédito no van a
mejorar a corto plazo debido al pro-
ceso de restructuracion en el que es-
ta inmerso el sistema financiero. En
este contexto, cabe sefialar que no se
debe ignorar el extraordinario papel
que el sector exterior puede jugar en
las posibilidades de crecimiento, es-
pecialmente en estos momentos de
debilidad de la demanda nacional.
De hecho, son las exportaciones el
principal baluarte de recuperacion
de la economia espafola, al igual que
el turismo.

El sector publico ha puesto en
marchalos ajustes anunciados y qui-
zas tenga que hacer esfuerzos adi-
cionales si la economia no crece el
1,3% esperado por el Gobierno a lo
largo de 2011y/osilacargadeladeu-
da aumenta porque la prima de ries-
go no se reduce. El control del gasto
en todos los ambitos de la Adminis-
tracion Publica cobra ahora més re-
levancia que nunca para poder cum-
plir con los objetivos del Pacto de Es-
tabilidad y Crecimiento.

A pesar de todo, hay margen para
el optimismo. Si se llevan a cabo re-
formas de calado y se gana credibili-
dad internacional, la economia espa-
flola podra iniciar en 2011 una senda
de crecimiento que puede ir cobran-
do fuerzaalolargo del afioy consoli-
darse en ritmos de aumento del PIB
proximos al 2% a finales de 2012. Ylo
que es mejor: empezar a crear em-
pleo.



TAN LEJOS COMO
EL AGUA NOS LLEVE

Nuestra razén de ser es estar siempre en movimiento y llegar mas lejos.
Porque el agua nos mueve, nos da vida.

Desde Agbar, aportamos nuestra tecnologia y nuestro conocimiento del agua
para fomentar un uso mas racional al servicio de las personas, las instituciones,
la industria y la agricultura, en favor del desarrollo de ciudades mas humanas
y sostenibles.

En 2010, la ONU reconocié el acceso al agua potable como un derecho universal.
Agbar garantiza este derecho a més de 26 millones de personas, en cuatro
continentes. De Chile al Reino Unido y de Argelia a México.

Tan lejos como el agua nos lleve.
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Espaiia, bajo la lupa del Consejo Europeo

Ramon R. Lavin (Bruselas)

acrisis econémica deri-
L vada de los excesos del
sector financiero, al
que se haafadido en el ultimo
afio la crisis de la deuda sobe-
rana por los excesivos déficits
publicos y el aumento de la
deuda publica de algunos Es-
tados, han obligado a los so-
cios de la zona euro a estable-
cer una serie de reglas para
mejorar la competitividad de
algunas economias, acostum-
bradas a desequilibrios ma-
croecondmicos casi constan-
tes. Este acuerdo interguber-
namental denominado Pacto
por el Euro, propiciado por la
canciller Angela Merkel, ha
sido asumido también por
otros muchos paises de la UE
no miembros de la zona euro.
Se han incorporado a ese
compromiso Dinamarca, Po-
lonia, Bulgaria, Rumania, Le-
tonia Lituania y han rechaza-
do esa invitacion Reino Uni-
do, Suecia, Hungriay la Repu-
blica Checa.

Las decisiones de vigilancia
macroecondmicas y de pro-
ductividad y competitividad
las adoptaran cada afio los je-
fes de Estado o de Gobierno
participantes en ese Pacto.
Los Estados miembros debe-
ranrendir cuentas de su pues-
ta en practica antes los lideres
europeos. En cambio, la res-
ponsabilidad del método para
lograr los objetivos fijados co-
rrespondera a cada pais. Sin
embargo, se han fijado unos
objetivos, basados en una se-
rie de indicadores para mejo-
rar la competitividad, el em-
pleo, lasostenibilidad de las fi-
nanzas publicas y la estabili-
dad financiera. “El acuerdo
establece que los paises con
mayores dificultades, en cual-
quiera de estos ambitos, debe-
rdn comprometerse a corre-
gir esas dificultades en un pla-
zo determinado” y Espafia se
ha comprometido a esta obli-
gacion.

Competitividad

El acuerdo deja poco a la im-
provisacion y para Espafia,
como al resto de paises menos
ortodoxos, el examen anual
va a ser de gran exigencia. La
competitividad se medira en
base alaevolucién de los sala-
rios y la productividad. Para
evaluar si los salarios evolu-
cionan de acuerdo con la pro-
ductividad se haré “un segui-
miento de los costes laborales
unitarios, comparandoles con
laevolucion de otros paises de
la zona euro”. Estos costes la-
borales unitarios se evaluaran
respecto a la economia en su
conjunto y cada uno de los

LAUNION EUROPEA ECONOMIA / POLITICA

Imagen del Parlamento Europeo, en Estrasburgo, uno de los enclaves donde se examinara a Espaiia.

El acuerdo

no dejalugarala
improvisacion, y

el examen a Espafia
sera muy exigente

sectores principales. Cada
pais serd responsable de las
medidas concretas que elija
para mejorar su competitivi-
dad, pero se perseguiran una
serie de reformas: las medidas
que garanticen la evolucion

delos costes de acuerdo conla
productividad, la descentrali-
zacion del proceso de nego-
ciacion salarial y los mecanis-
mos de indexacion. Ademas
los salarios del sector publico
deberan contribuir a los es-
fuerzos de competitividad.
Para mejorar la producti-
vidad, el Pacto prevé mayor
apertura de lo sectores pro-
tegidos, la mejora de los sis-
temas educativos y fomentar
laI+D+ylasupresion de bu-
rocracia en el entorno de las

pequenas y medianas em-
presas.

Empleo

El Pacto también establece,
como uno de los elementos
centrales, que para mejorar la
competitividad es necesario
mejorar el funcionamiento del
mercado laboral. Los avances
en este sector se medirdn en
funcion de los siguientes indi-
cadores: indices de parodelar-
ga duracion y juveniles y tasas
de actividad. Para ello se pres-

La sostenibilidad

de las finanzas se
centra en la atencién
sanitariay en las
prestaciones sociales

tard una particular atencién a
las reformas del mercado la-
boral, para fomentar la “flexi-
seguridad” y la reduccion del
trabajo en negro. También se
seguiran de cerca todo lo rela-
tivo a las reformas fiscales, co-

La opinion publica y los politicos pierden
el fervor hacia nuevas ampliaciones de la UE

a integracion en la UE
L de los altimos doce pai-
ses del Estey del Sur de
Europa no esté siendo tan
sencilla como algunos pre-
vefan. Cada dia que pasa crece
la animosidad hacia nuevas
ampliaciones. Croacia, que
estd ya en el umbral de la ad-
hesion, podria concluir sus
negociaciones incluso duran-
te este semestre de presiden-
ciahdngara de la UE, pero pa-
ralos demas candidatos, o con
posibilidad de serlo, la espera
podriaalargarse afios.

Se puede establecer
una Unién con

los paises del Este

que responda a sus
demandas econémicas

Los primeros obstaculos,
han surgido por la diversidad
de enfoques entre los “nuevos
y los antiguos” socios euro-
peos, en lo referente a asunto
de “acervo comunitario”. En
algunos paises “antiguos” cre-
ce el cansancio de la amplia-
cidn, a lo que se anade cierta
inquietud popular ante los
problemas derivados de la
globalizacién, la inmigracion
ilegal, los cambios demografi-
cos, los problemas de seguri-
dad, etcétera.

Todo esto lleva a que inclu-
soentre los “nuevos” paises se
pregunten: ;Hasta donde
puede ampliarse la UE? ;Po-
dra la UE asimilar a todos los
paises de los Balcanes? ;Islan-
dia? ;Noruega? ;Turquia?
;Georgia? ;Armenia? ;Mol-

davia? Muchos paises esti-
man que cualquier amplia-
cién amenazara la estabilidad
y el desarrollo interior de la
Unién Europea.

Algunos lideres politicos
piensan que hay establecer un
limite, y Turquia surge como
primer interrogante, aunque
todavia tiene buenos apoyos,
dentro de la UE. Todos los
paises en espera no deben te-
ner vocacion de adhesion a la
UE, aseguran no pocos de
esos lideres. Dentro de la UE,
muchos piensan que dar cabi-

Cualquier ampliacién
puede amenazar

la estabilidad y

el desarrollo interior
de la Unién Europea

da a nuevos Estados va a ha-
cer imposible la integracion.
De hecho, también se critica
la falta de exigencia en cum-
plir el acervo comunitario de
los recién llegados. Quiza a
causa de la urgencia, no han
realizado todas las reformas
internas esperadas, por ejem-
plo, en lo relativo al derecho
de democracia, incluso de de-
rechos humanos.

Muchos paises piden por
ejemplo un reforzamiento de
la Unién por el Mediterrdneo,
para hacer algo mas contun-
dente, y con mas lazos econd-
micos, que pueda responder a
las demandas de los paises de
la ribera sur del Mediterra-
neo. Y otro tanto se puede lle-
var a cabo con los paises del
Este de Europa.

mo la reduccion de la presion
fiscal sobre el trabajo.

Finanzas publicas

Para garantizar la sostenibili-
dad delas finanzas publicas, se
prestard especial atencién a la
sostenibilidad de las pensio-
nes, la atencion sanitaria y las
prestaciones sociales. Entre
las reformas que se privilegia-
rén estd el ajuste de las pensio-
nes ala situacion demografica
de las naciones, mediante una
aproximacion de la jubilacion
efectiva ala esperanza de vida
o mediante el incremento de
la tasa de actividad, y la limita-
cién de los planes de jubila-
cién anticipada y el uso de in-
centivos para emplear a per-
sonas de mas edad. Se pide a
los Estados miembros un
compromiso firme sobre la li-
mitacién del endeudamiento
para asegurar la disciplina
presupuestaria, tanto a nivel
nacional como regional.

Estabilidad

Para lograr un sector finan-
ciero fuerte se efectuardn
pruebas rigurosas de resisten-
ciaen labancay se seguira de
cerca el nivel de deuda priva-
da de los bancos, las familias y
los organismos financieros.
Respecto ala coordinacion de
las politicas fiscales, se sefiala
que la imposicion directa “si-
gue siendo competencia na-
cional”, aunque los socios se
comprometen a dialogar para
asegurar las mejores practicas
y evitar las précticas perjudi-
ciales, y para luchar contra el
fraude ylaevasion fiscal.
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Programa para la Evaluacion Internacional de los Alumnos (PISA)
Puntuacion media.
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La ensenanza sigue anclada en el pasado

Victor Moreno

os resultados de la edu-
L cacion espafiola siguen
siendo el origen de
grandes polémicas. Para mu-
chos, nuestro sistema lleva
afos estancado. De hecho, el
ultimo Informe PISA, que se
ha convertido en una referen-
cia para medir la evolucion de
resultados entre paises de la
OCDE, consagraba a Espafia
como un pais sin avance, por
debajo de la media de la OC-
DE, incapaz de mejorar en los
ultimos 10 afos.

Las cifras, en este sentido,
no mienten. La puntuacion
obtenida en 2009 por los casi
27.000 estudiantes espafioles
examinados en capacidad lec-
tora fue de 481, cuando lame-
dia de la OCDE alcanzo la ci-
fra de 492. Aunque la diferen-
cia entre estas dos cifras sea
de 11 puntos, cabe destacar
que la nota espafiola se en-
cuentraen el mismo tramo de
rendimiento, que se mueve
entre los 480 y los 550 puntos.
El problema no es el resulta-
do, sino la falta de evolucion o
mejora. De hecho, en el afio
2000, la nota espafiola fue de
493; en 2003, 481; y en 2006,
461.

Algo semejante ocurre con
las calificaciones en Matema-
ticas y Ciencias. En el primer
caso, Espafia obtuvo 483 pun-
tos, frente a una media inter-
nacional de 496. Asi, nuestro
pais logré incrementar en tres
puntos su resultado de 2006
(480), pero se quedd por de-
bajo de los 485 obtenidos en
2003. En Ciencias, los alum-
nos sumaron 488, la misma
puntuacion de 2006, aunque
13 puntos por debajo delame-
diadelaOCDE de 501.

Teniendo en cuenta estos
datos, se podria pensar que el
sistema espafiol es uno de los
peores, pero también hay que
tener en cuenta sus especifici-
dades.

Dos reformas

“En Espafia ha sido impres-
cindible avanzar corriendo
para mejorar nuestros resul-
tados. No hay que olvidar que
desde laLey Moyano, de 1857,
s6lo hemos vivido dos gran-
des reformas legislativas: la
Ley General de Educacion de
1970 y la Ley Orgénica de Or-
denacion General del Sistema
Educativo de Espafia (Logse)
de 1990. Ademas, nuestro
proceso de expansion de la
educacion hasido el mas rapi-
do de la Unién Europea. La
evolucion que se vivid entre
los afios 70 y los 90 fue increi-
ble. El problema real es que el
sistema educativo actual to-
davia arrastra problemas ge-
nerados en el pasado, como es
el nivel de fracaso o de aban-
dono prematuro”, explica Jai-

Desde la Ley

Moyano, de 1857,
Espafia sélo

ha vivido dos grandes
reformas legislativas

Es importante tener
una buena FP, pero
es dificil de disefiar
por los constantes
cambios tecnolégicos

Los jévenes atraidos
por los empleos de
baja cualificacion
incrementan ahora

la lista del desempleo

me Riviére, sociologo y profe-
sor de la Universidad de Sala-
manca.

Justamente, este ultimo
problema ha sido una cons-
tante en Espafia. Segun los da-
tos publicados por la Comi-
sion Europea, Espafia sufre
una tasa de abandono escolar
superior al 30%, el doble que
la media comunitaria. De he-
cho, entre 2000 y 20009, el

porcentaje de jovenes entre
18 y 24 afios con el nivel mas
bajo de educacion secundaria
aumento un 7,2%.

Y es que, los afios de bonan-
za no sirvieron para rebajar
esta cifra, sino todo lo contra-
rio. Segtin explico la comisa-
ria de Educacion, Androulla
Vassillou, “la burbuja inmobi-
liaria sirvi6 como un reclamo
paralos jovenes que buscaban

dinero facil”. Ademas, estas
cifras también encuentran
una explicacion en “la mala
integracion en el sistema es-
pafiol de los ciudadanos inmi-
grantes”. A esto hay que afia-
dir que muchos de aquellos
que abandonaron sus estu-
dios “atraidos por lademanda
de empleos de baja cualifica-
cién en sectores como la
construccion, con la crisis se

PISA ha demostrado desde hace afios que el nivel de la educacion en Esparia es todavia insuficiente.

quedaron sin trabajo y ahora
no saben donde ir”, afiadio.
Por todo esto, un 51% de los
estudiantes espafioles que de-
jaron sus estudios antes de
completarlos no tiene trabajo
actualmente y han pasado a
engrosar la lista del desem-
pleo juvenil, que también du-
plicalamedia europea.

FPy Bolonia

Para contrarrestar este ulti-
mo problema, el Ministerio
de Educacion dirigido por
Angel Gabilondo ha realizado
una clara apuesta por la For-
macion Profesional (FP). El
problema es que ha costado
muchos afios demostrar que
la FP funciona bien y eso ha
retrasado su evolucion y me-
jora. “Seria fundamental te-
ner una buena FP, pero es di-
ficil disefiarla porque la tec-
nologia no para de cambiar y
es complicado tener un buen
profesorado”, comenta Ri-
viere.

Por otro lado, Bolonia, que
pretendia acercar la empresa
ala universidad, es otra de las
incognitas actuales. Las gran-
des compaiifas todavia no han
desembarcado en los centros
de ensefianza superior y la
apuesta de ajustar la forma-
cién a las necesidades del sis-
tema productivo sigue siendo
una utopia casi irrealizable.
“En la UE, cada 15 afios, cam-
bian las cualificaciones que se
solicitan a los trabajadores, asi
que existe un problema: las
universidades no saben lo que
quieren exactamente las em-
presas. Ademas, acercar de-
masiado la educacion al siste-
ma productivo puede no ser
una buena idea. Es preferible
dar una educacion generalista
que permita aprender nuevos
conceptos con facilidad o
apostar por la formacion con-
tinuada”, concluye.
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La formacion, generadora de empleo

Angel
Gabilondo

Ministro
de Educacion

uando al inicio de esta legis-

latura comenzamos a situar

la Educacion en el corazon
de la Economia a muchos les extra-
16 la unién de esas dos palabras: su-
puestamente tan racionales y con-
cretas las finanzas, tan subjetiva e in-
corporea la formacién. Poco a poco
vamos convenciéndonos de que el
modelo econdémico que queremos,
mis sostenible, debera tener la edu-
cacion y el conocimiento como pila-
res paraser real y efectivo.

No cabe duda de que la educacion
eslamejor politicaeconomicaylo es
porque la educacion es ante todo so-
ciedad. Laeconomia, que administra
eficaz y razonablemente los bienes,
lo hace con el objetivo de que satisfa-
gan las necesidades humanas (las de
todos los humanos, no sélo de los
ciudadanos mas ricos). Esti herma-
nada con la educacion en la bisque-
dadebienestary de equidad. Necesi-
tamos cada vez mas conocimientos
que nos ayuden a comprender, asi
como competencias que nos permi-
tan entendernos, relacionarnos, pro-
gresar, crecer como sociedad y como
personas.

En las crisis econdmicas, se tiende
alavision cortoplacista y se recortan
presupuestos en partidas que no
ofrecen soluciones inmediatas. Pero
es en parte la inmediatez lo que nos
trajo hasta aqui y por eso debemos
no reducirnos a ella. Mientras, la
educacion avanza silenciosa pero
inexorablemente y pese a las dudas
—spara qué sirve formarse en reali-
dad?- siempre hace crecer. Es un se-
guro econdmico, profesional y, sobre
todo, vital. En el siglo XX bastaba no
saber leer para ser analfabeto. El al-
tamente competitivo siglo XXI con-
vierte en analfabetos también a to-
dos aquellos que no han reciclado su
saber, no han apostado por la movili-
dad, desconocen otros idiomas o son
ajenos alas nuevas tecnologias.

Puede que una persona formada
no encuentre empleo, pero siempre
tendra mayor empleabilidad. En el
primer trimestre de 2011, un 3,98%
de los doctores y un 12,57% de los
espafioles con formacién superior
estaba en paro, mientras se encon-
traba en idéntica situacion hasta el
30,67% de los ciudadanos que s6lo
contaban con educacién primaria.
Las crisis incrementan el nimero de
desempleados en términos absolu-
tos, si, pero en términos relativos los
mis formados contindan estando
mas protegidos. Ese es el mensaje
que deben recibir estudiantes y tra-
bajadores. El contrario, pensar que
no vale la pena formarse, les aboca a
laexclusion.

Efe

La educacion es la mejor politica econémica y el objetivo de la economia es satisfacer las necesidades humanas. En la imagen,
un grupo de estudiantes realizando los exdmenes de selectividad.

Debemos impulsar un sistema
educativo moderno que abra hori-
zontes a los estudiantes y traslade su
conocimiento al sistema productivo
ylasociedad. Dentro de él,1a Forma-
cion Profesional (FP), que también
es educacion superior y educacion
de calidad, se presenta como opcién
indispensable.

La Ley de Economia Sostenible
acaba de abrir la puerta a una nueva
FP con un conjunto de reformas que
permitiran adaptarlaalarealidad so-
cioecondémica actual: entre otras
medidas, se agiliza el procedimiento
para actualizar su oferta de titulos
vinculdndola mejor ala demanda de

El sistema educativo

debe abrir horizontes a los

estudiantes y trasladar sus
conocimientos a la sociedad

Hay que extender

la percepcion

de la educacién como

un derecho irrenunciable

los sectores productivos; se crearan
cursos de especializacion para que
complementen sus competencias
quienes ya disponen de un titulo de
Formacion Profesional, y se flexibili-
zaran los estudios para que sea mas
sencillo compaginarlos con la activi-
dad laboral.

Ademas, el Gobierno ha iniciado
yael proceso para acreditar las com-
petencias profesionales adquiridas a
través de la experiencia, especial-
mente en sectores que son yacimien-
tos de empleo como los servicios de
dependencia o atencion infantil. E1
Programa Acredita revalorizara en
el mercado de trabajo el “saber ha-

cer” de miles de espafioles en estos
ambitos.

La reforma de la FP impulsara
también una mayor colaboracion
entre los centros que instruyen For-
macion Profesional de Grado Supe-
riory las universidades. Sila FP acer-
cara a muchos jovenes al mercado
de trabajo, se espera lo mismo de la
formacion universitaria, pilar indis-
pensable de ese crecimiento sosteni-
ble que esperamos. Aprovechar los
conocimientos sociales y cientifico-
tecnoldgicos que generan estos cen-
tros de ensefianza superior, abrirlos
més a la ciudadania y a los distintos
sectores de actividad, generara em-
pleos y nos convertird en un pais
productor de bienes y servicios con
verdadero valor afiadido, el valor de
laI+DH.

Comienza a demostrarse la im-
portante aportacion de las universi-
dades a la economia de las comuni-
dades autonomas. En su estudio so-
bre la Universidad de Zaragoza, el
Instituto Valenciano de Investiga-
ciones Econdmicas (IVIE) conclu-
ye que este centro académico esta
detras de cerca del 23% del creci-
miento del PIB de Aragon en los al-
timos 10 afios. Otros informes
muestran el notable papel que tie-
nen en el desarrollo de su territorio
las universidades de El Pais Vasco
(UPV), Cantabria (UC) o la Univer-
sidad de Castilla-La Mancha.

La gran aportacion en capital hu-
mano, tecnoldgico e innovador de
las universidades ayudara a enten-
derlas por fin como una inversion in-
teligente, no como un gasto. La Es-
trategia Universidad 2015 para mo-
dernizar los campus espafioles y su
programa mas conocido, Campus de
Excelencia Internacional, cristali-
zan ese objetivo al generar ejes uni-
versidad-territorio e impulsar la vin-
culacion de las universidades con
otras instituciones publicas y priva-
das de investigacion.

Las mencionadas aqui son solo al-
gunas de las muchas acciones que
revelan el compromiso real y soste-
nido de este Gobierno con una edu-
cacidn equitativa que nos conduzca
a un sistema econémico mas distri-
butivo, beneficioso para todos.

Son medidas que tratan de gene-
ralizar una vision de la educacion co-
mo absoluta necesidad desde la pri-
mera infancia (el programa Educa3,
para el fomento de plazas escolares
de 0 a 3 afios, es buena prueba de
ello). Hay que extender la percep-
cién de la Educacion como derecho
indispensable e irrenunciable.

Elfracaso escolar o lainsuficiencia
formativa tienen un alto coste que
Espafia no puede asumir, y no es
cuestién sélo econdmica, y que los
ciudadanos, como es razonable, no
han de aceptar. Para evitarlo, la
unién de todas las fuerzas politicas y
sociales, el trabajo incansable y con-
tinuado més alld de los periodos
marcados por las legislaturas y la
percepcion de la educacion como
una prioridad de Estado son pasos
ineludibles que este pais debera
afrontar con responsabilidad en los
Pproximos afos.
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El presidente de la CEOE, Juan Rosell; el secretario general de CCOO, Ignacio Fernandez Toxo; el presidente del Gobierno, José Luis Rodriguez Zapatero; el ministro de Trabajo, Valeriano Gémez; el secretario general
de UGT, Candido Méndez; y el presidente de Cepyme, Jests Terciado, durante la firma del pacto social y econémico para el crecimiento del empleo y la garantia de las pensiones el pasado mes de febrero.

El consenso frente a la imposicion

Candido
Méndez

Secretario
general de UGT

25 afios y nos solicita una co-

laboracion para este nimero
especial. Hace dos afios cumplié 23y
también la solicitd. Un gesto que
agradecemos. En aquella ocasion co-
mencé citando a J. Stuart Mill, sus
escritos Sobre la libertad, en particu-
larla desnaturalizacion de la opinién
contraria. Creo que sigue estando
plenamente vigente.

Como saben sus editores, somos
de los que creemos que el escenario
estd suficientemente saturado de es-
peculadores y especulaciones como
para que hagamos nuestra particular
contribucion con proyecciones y es-
cenarios de validez incierta. Resulta
mas util, y apropiado, reflexionar so-
bre los ultimos acontecimientos,
aquellos en los que las organizacio-
nes sindicales han tenido un singular
protagonismo.

Como es conocido, tras la ruptura
de las negociaciones —en julio de
2009- se produjo un intento por
acercar posiciones durante el primer
semestre de 2010. La voluntad nego-
ciadora de alguno de los interlocuto-
res seguia siendo igual de escasa, pe-
10 en esa ocasion la evolucion de los
costes de la deuda publica y las exi-
gencias de la Comision Europea
hundieron al Gobierno en lo que al-
guno de sus miembros describi6 co-
mo “un agua pantanosa, sin apenas
oxigeno”. Esamezclade desinterés y
panico precipit6 laruptura de los en-

E 1diario EXPANSION cumple

cuentros que se venian mantenien-
do, si bien es cierto que con escasos
avances. El Gobierno envi6 al Parla-
mento una reforma laboral que blo-
queaba cualquier posible acerca-
miento. Se abria, por primera vez
desde que estalld la crisis, un episo-
dio de confrontacion generalizada,
algo que habiamos intentando evi-
tar.

Laoposicion alareformalaboral y
al plan de ajuste se hizo convencidos
de que no solo eran injustos, sino
contraproducentes e indtiles. Que se
volvia a incidir en un modelo fraca-
sado, basado en el abaratamiento del
coste del factor trabajo y en el man-
tenimiento de la precariedad laboral.
Que no iba aresolver el problema de
la dualidad laboral, ni a aumentar la
estabilidad en el empleo; mas bien lo
contrario, consolidaria la temporali-
dad.

Desafortunadamente la evolucion
de los datos de contratacion y de-
sempleo nos estan dando larazon.

Minusvalorar la huelga general
En la huelga del 29-S sucedid lo que
ya parece como una suerte de regla
que se verifica cuando se produce un
conflicto de esta naturaleza: los me-
dios de comunicacién minusvaloran
su incidencia y efectos; por su parte,
la corte de opinadores anuncia la in-
minente pérdida de relevancia y
apoyo social hacia los sindicatos. Asi
llevamos desde 1988 que fue paralos
analistas de la época, pese alo que se
dice y se escribe ahora, “el canto del
cisne” del movimiento sindical. Por
su parte, y es otra regla que se verifi-
ca, el gobierno al que se dirige la pro-
testa suele reflexionar de una mane-
ramés equilibrada.

La conviccidn con la que encara-
mos las negociaciones, que tras el
conflicto culminaron con el acuerdo
de febrero, fue la de que debiamos
actuar defendiendo los intereses ge-
nerales de los trabajadores y tam-

s
S
£
S
4
©
=
kol
[}

Manifestacion en Barcelona durante la jornada de huelga del 29-S.

Con el acuerdo social

de febrero hemos evitado
precipitarnos por una
sucesion de conflictos

bién defendiendo a nuestro pais, que
son en realidad una misma cosa. Un
equilibrio ineludible en una situa-
cion de crisis global.

El 2 de febrero de 2011, con la fir-
ma del Acuerdo Social y Econdmi-
co, hemos evitado ahondar en los
desencuentros y precipitarnos por
una sucesion de medidas unilatera-
les y conflictos que hubiesen sido
muy dafiinos para la sociedad espa-

fiola y por supuesto para los traba-
jadores.

Estamos afrontando la crisis con
los recursos que tenemos a nuestra
disposicion. Con el convencimiento
de que hacemos lo necesario parare-
montar esta dificil situacion y poner
las bases de un crecimiento mas per-
durable y saludable de la economia
espafiola; por ello, queremos que no
sea un paréntesis mas o menos bre-
ve. Es muy conveniente el compro-
miso de todas las fuerzas politicas en
los tramites parlamentarios.

Junto al Acuerdo Social y Econd-
mico, los avances en las conversacio-
nes que mantenemos con CEOE y
Cepyme para la reforma de la nego-
ciacion colectiva, pueden servir para
consolidar una etapa duradera de
consenso social. Esperamos poder
superar las controversias que produ-
cen la complejidad de algunas mate-
rias y la defensa de los intereses legi-
timos.

Escribe Simon Johnson, ex eco-
nomista jefe del FMI, que en los sis-
temas politicos primitivos el poder
se transmite mediante la violencia o
la amenaza de violencia. A su juicio,
en algunas sociedades avanzadas se
ha producido lo que denomina el si-
lencioso golpe (de estado). Afirma,
refiriéndose alos EE.UU., que desde
que comenzo la crisis solamente los
grandes bancos han ganado fortale-
za politica. Que el sector financiero
tiene poder de veto sobre la politica
publica.

El acuerdo contribuye al gobierno
democratico de las decisiones. Tiene
un doble valor, que vamas alla de sus
contenidos y no se puede entender
sin la huelga del 29-S. Ambos, acuer-
do y huelga, expresan el poder del
ejercicio democratico de nuestros
derechos. Derechos que desempe-
fiados con inteligencia evitan caer en
la resignacion y reivindican la politi-
caante quienes pretenden consagrar
la obediencia debida a los mercados.
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ETA dilata su inevitable final

Amaia Ormaetxea

TA estd en las tltimas.

E Asi lo vienen asegu-

rando desde hace afios

el Gobierno, las Fuerzas de

Seguridad del Estadoy el con-

senso de expertos en lucha
antiterrorista.

Sin embargo, todo parece
indicar que labanda se resiste
aponer punto y final a sus ac-
tividades terroristas. La tlti-
ma tregua, anunciada el pasa-
do 10 de enero, fue acogida
con cierta frialdad tras el fra-
caso del alto el fuego de 2006
y de las conversaciones em-
prendidas por el Ejecutivo de
José Luis Rodriguez Zapate-
ro con la ctpula etarra para
buscar un final definitivo al
denominado conflicto vasco.

Desde entonces, varios jefes
de la organizacién han sido
detenidos y sus puestos los
han ocupado nuevos dirigen-
tes, cada vez mas jovenes e
inexpertos, y con menor for-
macion intelectual que sus
predecesores. Esos cachorros
de ETA, que se han visto as-
cendidos a la jefatura de ma-
nera vertiginosa, son los que
estan decidiendo ahora si es
preciso seguir matando, si
compensa hacerlo o si, senci-
Illamente, existe una forma de
dejar las armas sin aceptar un
fracaso que, aunque evidente
para el resto de la sociedad,
cuesta asimilar tras casi un
millar de asesinatos y cuatro
décadas de violencia.

Sin embargo, algunos pasos
dados porlabandaeneste tre-
gua animan a ser optimistas.
Elmasrelevante, que laextor-
sion se ha terminado. Asi lo
asegura la banda, y asi lo han
certificado los presidente de
las patronales vascay navarra.
Es la primera vez que los te-
rroristas paralizan el chantaje
alos empresarios, que ha sido
su principal fuente de finan-
ciacion.

Otro sintoma que indica
que algo ha cambiado en el
entorno de ETA esel paso que
hadado laizquierda abertzale
para apartarse del terrorismo.
Puede haber sido fingido o
exagerado, podria responder
aunaestrategia preconcebida
por la banda, podria ser tam-
bién que los lideres de la ex
Batasuna no se estén creyen-
do sus propias palabras... Pero
lo cierto es que ese paso, pese
a no haber colmado las exi-
gencias democraticas, supone
un paso de gigante para la iz-
quierda abertzale.

Cambio de discurso
Por primera vez, este colecti-

vo ha quebrado su discurso,

mondcromo, claustrofdbico e

Una columna de humo se eleva sobre la T-4 del aeropuerto de Barajas tras la explosién de una furgoneta

en el estacionamiento de la terminal.

inmovilista y ha cometido la
mayor herejia posible: alejarse
de ETA y rechazar sus activi-
dades. Se trata de un cambio
definitivo, sin vuelta atrds y
que conlleva un pequefio te-
rremoto socioldgico: la desa-
paricion tacita del autodeno-
minado MLNV (el Movi-
miento de Liberacién Nacio-
nal Vasco), es decir, del grupo

Esta tregua tiene
algunos elementos
que animan al
optimismo, como el
cese de la extorsion

de ciudadanos que ha estado
dando su apoyo al entorno
etarra tanto desde las calles
—participando en manifesta-
ciones- como en las urnas.
Este grupo, que llego a ser
muy numeroso a tenor de los
casi 300.000 votos que consi-
gui6 Euskal Herritarrok en
las elecciones locales de 1999
—en plena tregua de ETA- se

Hauteskundg

Manlfestamon de la izquierda abertzale en contra de la ilegalizacién de Sortu y Bildu.

Cinco cupulas
descabezadas
en dos arios

Desde mayo de 2008, ETA
ha sido descabezada en cinco
ocasiones, segtin los datos
proporcionados por el
Ministerio de Interior. En
aquella ocasion fue detenido
en Francia Francisco Javier
Lépez Pefia, Thierry, nimero
unode ETA desde que, en
2004, la Policia francesa
arrestara a su antecesor en el
cargo, Mikel Antza. Tras la
caida de Thierry, su segundo
de a bordo, Garikoitz Aspiazu
Txerokiasumi6 la jefatura de
la banda. Txerokiestaba
considerado como uno de
los terroristas mas radicales
delabanday se cree que fue
él quien decidié dinamitar

el alto el fuego de 2006

con el atentado contrala T-4
de Barajas. Fue arrestado

en noviembre de 2008 en
Francia. En 2010, cayeron otro
dos niimeros uno de ETA:
Ibon Gogeaskoetxea y Mikel
Carrera. El afio pasado,
entotal, se detuvo a113
personas relacionadas con
labanda, 82 en Espaiiay 22
en Francia. Este afio, las
Fuerzas de Seguridad ya han
arrestado a 39, la mayoria (21)
en Franciay el resto (18)

en Espaiia.

ha visto muy mermado en los
ultimos afios.

La ruptura de aquel alto el
fuego marco el principio de
este declive. La ilegalizacion
de Batasunay del resto de sus
marcas y el encarcelamiento
de los principales lideres de la
izquierda abertzale hizo el
resto. El MLNV desaparecid
de las calles, las fotografias de

“okratikoen alds

los presos fueron arrancadas
de las plazas mayores de los
pueblos por mandato del Go-
bierno vasco y la visibilidad
social de la izquierda abertza-
le quedo casi completamente
anulada.

Ya no hay amparo para la
violencia ni para los violentos.
Al menos, de puertas para
fuera. Que no es poco para
una sociedad en la que, segin
en qué ambientes, mostrar
una oposicion frontal hacia
ETA o suentorno podiallegar
a acarrear una amenaza de
muerte. Con el alto el fuegoen
vigor, el rechazo -bien sea éti-
co o estético— mostrado por la
izquierda abertzale hacia la
violencia terrorista, y la para-
lizacion del chantaje a los em-
presarios, la sociedad vasca
estd un poco mas tranquila.

Recelos

Eso si, después de varias tre-
guas fracasadas, no hay espa-
cio para un exceso de opti-
mismo. Segun un reciente es-
tudio elaborado por el Go-
bierno vasco através de su So-
ciémetro, la mayoria de los
ciudadanos vascos cree que el
fin de ETA tardard todavia un
tiempo en llegary que los “re-
celos culturales y politicos”
que ha dejado el terrorismo
en la ciudadania no desapare-
ceran hasta pasados muchos
afios. Es decir, que el terroris-
mo se acabar, pero su cica-
triz social tardara un tiempo
en cauterizar.

Ademas de la incognita de
cuando acabara ETA, tam-
bién cabe preguntarse como
lo haré. Se ha especulado mu-
cho con la posibilidad de que
pudiera producirse una esci-
sion en la banda. A pesar de
que se trata de una estructura
muy jerarquizada, de corte
militar, cabe la posibilidad de
que algunos de sus miembros
no estén de acuerdo con el
abandono de las armas y deci-
da seguir adelante.

No obstante, serfa compli-
cado, porque esta escision
tendria que llevar a cabo sus
actividades con menos me-
dios y la oposicién de la iz-
quierda abertzale y de una
gran parte de los presos de
ETA, colectivo que se hamos-
trado abiertamente a favor de
que la banda anuncie su final
definitivo con la esperanza de
que ello pueda derivar en una
mayor flexibilidad de las nor-
mas penitenciarias, especial-
mente estrictas para los pre-
sos etarras.

Lo que esté claro es que una
ruptura del alto el fuego le sal-
dria muy cara a la banda en
esta ocasion, porque se en-
contraria sin el calor de su ba-
se social y mas perseguida que
nunca por parte de Las Fuer-
zas de Seguridad.
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conomia espanola: f

Ignacio
Fernéndez
Toxo
Secretario

general
de CCOO

i el futuro de la economia

mundial sigue lleno de incer-

tidumbres, al estar lastrado
por los problemas del sistema finan-
ciero, la economia espafiola empeo-
ra el diagndstico al atravesar por una
situacién marcada sobre todo por la
elevada e insoportable tasa de de-
sempleo (21% de la poblacién acti-
va).

Una de las principales causas que
explican el distinto trato sufrido por
los paises en el proceso de financia-
cién de su deuda obedece ala grave-
dad de los desequilibrios, que se ha-
ce atin mayor cuando se comprueba
su enorme magnitud. La deuda es-
pafiola en circulacion es inferior a la
media comunitaria (64% frente
80%), pero su elevado y poco orde-
nado crecimiento econémico (26
puntos del PIB entre 2007 y 2010)
ha estado acompafiado de un gran
componente estructural del déficit
(mayor tamario del gasto en relacion
con sus ingresos, o insuficientes in-
gresos en relacion con las politicas
de gasto).

El endeudamiento de los agentes
econdmicos privados se mantiene
envolimenes muy altos (2,2 veces el
PIB espaiiol anual) y el sector finan-
ciero sigue embarrancado porque
mantiene una concentracion dema-
siado elevada de riesgo inmobiliario
en sus activos (solo las operaciones
de suelo de dudoso cobro ascendian
hace unos meses a 200.000 millones
de euros), y todavia no ha absorbido
en sus balances las abultadas pérdi-
das. Por otra parte, la economia es-
pafiola tendra problemas para man-
tener el precio de los activos inmobi-
liarios cuando estan lejos de los sala-

ECONOMIA / POLITICA

La apuesta por un modelo productivo apoyado en la burbuja inmobiliaria ha sido exprimida hasta su agotamiento.

rios medios, de manera que, junto a
la necesidad de consolidacion de
pérdidas de las entidades financie-
ras, puede continuar la caida en su
valor con el consiguiente efecto ri-
quezaen los agentes econdmicos.

Desequilibrios

Estos desequilibrios estan acompa-
fiados de un tejido productivo muy
insuficiente que, después de sufrir

| [

CCOO cree imprescindible
reactivar la economia

COoN Nuevos programas

de inversién publica

| | Iéi

una profunda modificacion al desa-
parecer el excesivo riesgo inmobilia-
rio, muestra plenamente sus debili-
dades para crear empleo e, incluso,
con un notable saldo negativo en la
balanza de bienes y servicios con el
exterior (2,2% PIB) a pesar de prota-
gonizar un nuevo descenso en la ac-
tividad en 2010.

La apuesta por un modelo pro-
ductivo apoyado en inflar la burbuja

T

Nos acercamos a los cinco mlllones de parados ynose adwerte actlwdad econdémica suficiente para animar la creacion de empleo.

uturo incierto

inmobiliaria fue exprimida hasta el
agotamiento, con el resultado ya co-
nocido de altos precios, en especial
en un bien bésico como la vivienda,
baja productividad y falta de inver-
siones en la mayor parte del tejido
productivo distinto a las operaciones
inmobiliarias, al no poder competir
conunarentabilidad tan desmesura-
da. La abundancia de dinero facil,
también en la Administracién donde
los ingresos aumentaban en una tasa
anual cercana a dos digitos, justifico
consolidar un sistema tributario
eventualmente suficiente, renunciar
ala lucha contra el fraude fiscal o la
falta de eficiencia en el gasto publico.

Déficit contraempleo

El Gobierno optd, siguiendo las indi-
caciones de los mercados y las insti-
tuciones financieras, por activar una
drastica reduccion del déficit a costa
de sacrificar el relanzamiento de la
actividad econdmicay la creacion de
empleo. Todo ello acompariado de
una inaceptable desregulacion de
derechos y un progresivo deterioro
delos servicios pablicos.

Pero lasituacion econémica no ha
dejado de empeorar, hasta tal punto
que nos acercamos a los cinco millo-
nes de parados (EPA del primer tri-
mestre de 2011), y no se advierte acti-
vidad econémica suficiente para ani-
mar la creacion de empleo. Ademas,
se echa en falta mayor determina-
cién de los poderes publicos —el Go-
bierno, en primer lugar- y de las or-
ganizaciones empresariales para
avanzar hacia un nuevo modelo pro-
ductivo, tras confirmar las conse-
cuencias del actual: desorbitado en-
carecimiento del precio de la vivien-
da que hallevado a las familias espa-
fiolas a un nivel de endeudamiento
dificilmente asumible; gran creci-
miento del empleo de baja cualifica-
cién que cuando irrumpi6 la crisis se
perdi6 con celeridad; escasa estabili-
dad ocupacional; insuficiente pro-
teccidn social y bajos salarios; y altos
beneficios empresariales que no se
han reinvertido en herramientas de
futuro -investigacion, innovacion y
formacion de los trabajadores-, sino
que se han ido a los altos rendimien-
tos que ofrecia el sector inmobiliario
0agastos suntuarios.

En consecuencia, CCOO cree im-
prescindible reactivar la economia,
acometer nuevos programas de in-
version publica, asegurar el mante-
nimiento integral del stock de in-
fraestructuras existentes, adoptar
medidas encaminadas al aumento
de las viviendas de alquiler, abordar
un plan de rehabilitacion urbana y
de vivienda residencial, acelerar la
construccion de los centros educati-
vos y sanitarios publicos, desarrollar
la Ley de Dependencia, reformar el
funcionamiento del sistema finan-
ciero o abordar una profunda refor-
ma fiscal que gane en equidad, justi-
cia social y suficiencia de recursos.
No se puede hacer en tres afios lo
que se ha despreciado en los tiltimos
diez —aunque resulte de vital impor-
tancia- sia cambio se sacrificanlain-
version publica, la actividad econd-
micay el empleo.
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Finanzas & Mercados

Sila fortaleza de la gran banca esta siendo el mejor contrapeso a las dudas que generan en el exterior
los problemas del déficit y de la deuda, y su incidencia en el riesgo-pais, el gran reto de Esparia para este
afio es la rapida y definitiva solucién al agujero de buena parte de las cajas de ahorros, ahogadas por los

excesos crediticios de los afios del boom, fruto de su conexidn con los poderes politicos locales.

Emilio Botin Francisco Gonzalez Isidro Fainé Rodrigo Rato Julio Segura Mariano Rabadan
Presidente de Banco Santander Presidente de Banco Bilbao Vizcaya Presidente de La Caixa Presidente de Bankia Presidente de la CNMV Presidente de Inverco
Argentaria (BBVA)

Jean-Claude Trichet iIar Gozélez de Frtos

Presidente del Banco Central Presidenta de Unespa
Europeo (BCE)
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FINANZAS & MERCADQOS LA REESTRUCTURACION DE LAS CAJAS DE AHORROS

Una carrera de obstaculos

Elisa del Pozo

a reestructuracion fi-
L nanciera ha abandona-
do la teoria para entrar
de lleno en el plano préctico.
Las cajas de ahorros remitie-
ron a finales de marzo al Ban-
co de Espana los planes de re-
capitalizacion conlos que pre-
vén cumplir los nuevos mini-
mos de solvencia fijados por el
supervisor espafiol y, parale-
lamente, afrontar con garan-
tias los test de estrés en Euro-
pa, cuyo resultado se dara a
conocer el proximo mes. Des-
pués seran analizados por el
regulador para su aprobacion.
Segun estos planes, las cajas
disponen hasta septiembre
para captar los 14.077 millo-
nes que necesitan para cum-
plirlas nuevas exigencias.
Segun los planes de recapi-
talizacion aprobados por el
supervisor, el Estado va a en-
trar en CAM, Catalunya-
Caixa, Unnim y Novacaixaga-
licia. Sino hay sorpresas sobre
lo previsto, CAM es la tinica
entidad que ha pedido al Fon-
do de Reestructuracion Orde-
nada Bancaria (Frob) que cu-
bra por completo su déficit de
recursos (2.800 millones) con
capital publico. Salvo que la
caja encuentre una entidad
con la que integrarse en las
proximas semanas, serd na-
cionalizada por completo y el
Estado se hara cargo de su
gestion. CatalunyaCaixa, aun-
que ha solicitado al Frob 1.718
millones de euros, negocia
con el Banco de Espafia que
parte de este desfase se cubra
con créditos publicos. Tiene
una ventana abierta de 1.000
millones debido a que sus-
pendid los test de estrés el afio
pasado.

Financiacién

Unnim pretende cubrir parte
de sus exigencias (568 millo-
nes) con fondos privados y
otra parte con dinero del Es-
tado. Estudia también recibir
parte del dinero del Frob co-
mo financiacion, hasta dos-
cientos millones.

En el grupo de las que han
optado por la bolsa estd Ban-
kia, la alianza de Caja Madrid,
que es laque méds avanzadava
de todos los grupos y la que
cuenta con mas posibilidades
de éxito. Necesita captar 1.795
millones para cumplir con los
nuevos requisitos de capital
(pasar del 7% de capital prin-
cipal actual al 8%).

Banca Civica, Grupo BMN
ylanuevaalianza de Cajastur,
tras su ruptura con CAM,
también han anunciado su in-
tencion de acudir al mercado
de renta variable. Las dos pri-

Fechas clave

21 de enero. E| Gobierno
confirma, durante larueda de
prensa posterior al consejo de
ministros, que prepara un plan
de recapitalizacion.

24 de enero. Economia
detalla que el nuevo decreto
de solvencia exigird alas
entidades un capital principal
deentreel 8%y el 10%.

18 de febrero. El consejo de
ministros aprueba el plan de
reforzamiento. Un dia después,
se publica en el Boletin Oficial
del Estado.

10 de marzo. El Bancode
Esparia anuncia las entidades
que no alcanzan la solvencia
exigida y sus necesidades

de capital.

28 de marzo. Acaba el plazo
dado abancosy cajas para
remitir al supervisor su plan
de recapitalizacion.

14 de abril. El regulador
anuncia el resultado de su
evolucion: los planes que
aceptay los que deben
modificarse.

28 de abril. Bancos y cajas
aprueban antes de esta
fecha los proyectos

de fortalecimiento fijados
por el supervisor.

30 de septiembre. £ Banco
de Espafia analizasi las
entidades han cumplido

los planes de reforzamiento
aprobados.

31de diciembre. Silo
considera conveniente, el
supervisor puede ampliar
hasta cierre de afio el plazo
dado a las entidades.

31 de marzo (2012). Los
grupos que prevean salira
bolsa pueden obtener una
segunda prérroga, hasta marzo
de2012.

meras estdn decididas a salir a
bolsa, aunque en el Banco de
Espafiay en el mercadono es-
tan plenamente convencidos
de que vayan a lograrlo du-
rante este ejercicio. Cajastur
prefiere buscar inversores
privados para rebajar su exi-
gencia y buscard un nuevo
movimiento corporativo.

Las entidades que han de-
cidido buscar fondos privados
tiene de plazo hasta el proxi-
mo mes de septiembre para
cumplir los requisitos, pro-
rrogable tres meses mas. En el
caso de las salidas a bolsa, se
amplia hastamarzo de 2012.

BANKIA Prepara su salida a bolsa

Bankia prevé llevar a cabo la
colocacién de la entidad en
los mercados en la primera
quincena de julio. Su objetivo
es captar 3.000 millones,
cifra que sobrepasa los 1.795
millones que necesita.
Eltramo minorista se
colocara através de lared de
Bankiay de otras entidades,
principalmente la del Grupo
Santander. El road show para
vender el proyecto
ainversores institucionales
extranjeros comenzara en
junio. Bankia, que agrupa a
Caja Madrid, Bancaja, La Caja
de Canarias, Caja Avila, Caixa
Laietana, Caja Segoviay Caja
Rioja, trabaja en la colocacién
con cuatro bancos de
inversion; Bank of America-

Merrill Lynch, Deutsche Bank,
JP Morgany UBS. Como
banco asesor ha contratado
aLazard y a Deloitte como
auditor. Los inversores
institucionales interesados
consideran que la inversion
en Bankia es una buena
oportunidad, ya que es la
entidad que mas
reestructuracion debe hacer,
lo que puede reducir sus
costes en el futuro.

Rodrigo Rato, presidente
de Bankia.

® Capital principal: 71% (capital de méxima calidad)

« Exigencia de capital: 10%

* Necesidad de capital: 5.775 millones de euros

« Empleados: 26,000
« Oficinas: 4.500

|+ Activo total: 339.019 millones de euros

GRUPO BMN Busca inversores privados

Banco Mare Nostrum (BMN),
cuya necesidad de capital es
de 637 millones de euros,
quiere intentar salir a bolsa
para cumplir con las nuevas
exigencias de solvencia
fijadas por el Banco de
Espaiia. El Grupo, liderado por
Caja Murcia, tiene previsto
colocar en el mercado 500
millones de euros, la mitad
entre inversores
institucionales y el resto,
entre minoristas a través

de sured de sucursales.

Las negociaciones estanya
avanzadas, segun la entidad,
que es la novena por activos
del sector, con 73.055
millones de euros.

Con estacolocaciénen el
mercado, BMN no tendria que

cubrir el déficit de capital y
de recursos, ya que la entrada
de fondos privados rebaja

su ratio de solvencia del 10%
al 8%. Ya tiene el 8,4%.

BMN podria implicarse en
movimientos corporativos,
después de que el sector
supere los test de estrés de
junio. Una de las posibilidades
que se barajan es una posible
integracion con Grupo
Cajastur.

Carlos Egea, presidente de BMN.

® Capital principal: 84% (capital de méxima calidad)

« Exigencia de capital: 10%

« Necesidad de capital: 637 millones de euros

« Empleados: 8643
« Oficinas: 1674

|« Activo total: 73055 millones de euros

CAJASTUR A la conquista de una nueva fusién

Cajastur, Caja Cantabriay
Extremadura, antiguos
aliados de CAM en Banco
Base, han formado un nuevo
grupo que tiene una
necesidad de 519 millones
de euros para recapitalizarse.
Su objetivo es dar entrada a
inversores privados que
podrian alcanzar un peso del
20% en su capital, como
férmula para rebajar su
requisito de solvencia del
10% al 8%. La entidad ha
descartado llegar al nivel de
capital que le piden las
nuevas reglas del juego
fijadas por el Gobierno
deshaciendo los
saneamientos realizados tras
su integracion en Banco Base.
El grupo de Cajastur, con

53.000 millones de activos,
ocupa el décimo puesto del
ranking de cajas y su tamario
esta por debajo de lamedia
del sector. La entidad esta
abierta a cualquier
oportunidad y ya ha iniciado
contactos preliminares con
Unnimy con Caja 3.Otrade
las posibilidades es su unién
con Grupo BMN. Su objetivo
es liderar una posible
operacion de integracion.

Manuel Menéndez, presidente
de Cajastur.

(. Capital principal: 84% (capital de maxima calidad)

« Exigencia de capital: 10%

« Necesidad de capital: 519 millones de euros

« Empleados: 6.500
« Oficinas: 1400

_ * Activo total: 53000 millones de euros

La reordenacion de
las cajas de ahorros
ha costado ya 23.000
millones de euros

de dinero publico

El supervisor ha
aprobado la entrada
en CAM, Unnim,
CatalunyaCaixa,

y Novacaixagalicia

Europa dara

a conocer el resultado
del nuevo test

de estrés durante
préximo mes de junio

Con estas nuevas peticio-
nes para cubrir las mayores
requerimientos de capital, el
coste de la reestructuracion
financiera de las cajas, inicia-
do hace dos afos, sube grados
y se coloca en 23.042 millo-
nes, de los que 3.775 proceden
del Fondo de Garantia de las
cajas. La cifra se incrementa-
ra si no cuajan las salidas a
bolsa de Bankia y Banca Civi-
caylabusquedade inversores
privados de BMIN.

A las ayudas mas recientes,
de 7.700 millones, hay que su-
mar los 11.167 millones que
prest6 el Frob el afio pasado
para apoyar la fusion de ocho
grupos de cajas mediante la
suscripcion de participacio-
nes preferentes emitidas por
las entidades. También se die-
ron ayudas por 392 millones a
BBK, tras adquirir en subasta
laintervenida Cajasur.

Valoracién

El Banco de Espafia, por otra
parte, anunci6 a finales de
marzo pasado que ya habia
iniciado los trabajos parala fi-
jacion del valor econdmico de
las cajas, que sera determina-
do por expertos independien-
tes designados por el Frob.

Esta es una de las claves del
proceso que determinara la
participacion accionarial que
adquirira el Estado, su papel
en la gestion y, en consecuen-
cia, la reestructuracion del
consejo de administracion. E1
Frob ya hallevado a cabo una
seleccion de las firmas que
han participado en el primer
concurso. Las elegidas son
KPMG, Deloitte, PwC, Ernst
& Young y dos firmas peque-
fias mas de auditoria.

El desembarco de los re-
presentantes del Gobierno en
los consejos es una de las cla-
ves de la nueva etapa de reor-
denacion. Los 6rganos de go-
bierno de estos grupos debe-
rdn someterse a una profunda
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UNNIM Su objetivo es evitar la nacionalizacién

Unnim ha iniciado en las
dltimas semanas
conversaciones con otras
cajas con vistas a una posible
integracion que evite su
nacionalizacion. La entidad,
resultado de la fusién de
Caixa Terrassa, Caixa
Sabadell y Caixa Manlleu,
necesita 568 millones de
euros para alcanzar un capital
principal del 10%.

El grupo sondea
especialmente oportunidades
de unién con cajao SIP que
no cuenten con ningtin socio
en catalufia. En el punto de
mira se encuentran Ibercaja,
Unicaja, Banca Civicay las
cajas vascas. Una alianza con
alguna de estas alternativas
permitiria a Unnim minimizar

el impacto sobre su plantilla
y poner en valor su red.

El grupo se planteé primero
pedir al Frob un préstamo de
doscientos millones de euros
y cubrir el resto con
inversores privados en el
banco, pero mas tarde
abandono esta opcion al
darse cuenta de que es muy
dificil encontrar fondos
particulares sin un proceso de
salida a bolsa.

Jaume Ribera, presidente de
Unnim.

= Capital principal: 6,7% (capital de méxima calidad)

« Exigencia de capital: 10%

+ Necesidad de capital: 568 millones de euros

« Empleados: 3.000
« Oficinas: 663

.+ Activo total: 28.100 millones de euros

BANCA CiVICA Reuniones con posibles inversores

Banca Civica ha aportado por
su salida a bolsa como via
para capitalizarse. Es, junto a
Bankia, el grupo que tiene
mas avanzado este proceso
que podria llevarse a cabo
después del verano. El grupo
ha contratado la coordinacién
de la operacion a Credit
Suisse, uno de los requisitos
exigidos por el Banco de
Esparia para valorar el avance
y la determinacién real de las
entidades.

Banca Civica, que agrupa a
Caja Navarra, Cajasol, Caja
Canarias y Burgos, recibié 977
millones de euros en forma de
préstamos temporales en la
primera ronda de ayudas y
ahora necesita reforzar su
solvencia en 847 millones de

euros para cumplir las nuevas
exigencias del Gobierno.

La entidad realizé un road
show en marzo en Londres y
Nueva York, que se une alos
diferentes encuentros con
posibles inversores
mantenidos en Madrid. El
inversor indio Ram Bhavnani
anuncié a principio de afio su
predisposicion a invertir 100
millones de euros en el
proyecto.

Enrique Gofii, presidente de
Banca Civica.

(. Capital principal: 81% (capital de méxima calidad)

« Exigencia de capital: 10%

» Necesidad de capital: 847 millones de euros

« Empleados: 9.500
« Oficinas: 1.600

« Activo total: 75938 millones de euros
\.

ESPANA-DUERO Unicaja saca las castafias del fuego

Caja Espariia-Duero salvaron
la necesidad de pedir fondos
publicos con su integracion
en la andaluza Unicaja, la mas
solvente del sector, conun
core capital del 131%. La
unién de estas entidades
daria lugar al tercer grupo por
activos, con 81.000 millones
de euros tras Bankiay La
Caixa.

Ambas entidades crearan un
banco con sede en Malagay
del que Unicaja poseera en
63%, mientras de
CajaEspafia-Duero tendra

el 37%. La sede de la nueva
entidad estara en Malaga,

y se mantendran servicios
operativos en Salamanca,
Ronday Madrid. La
presidencia del grupo recae

en Braulio Medel, cargo que
desempefia en Unicaja, y su
homologo de Caja Espafria-
Duero, Evaristo del Canto,
sera vicepresidente ejecutivo
y consejero delegado.

La integracién todavia debera
solventar algunos puntos
pendientes como determinar
un nuevo marco laboral que
sea menos costoso que el que
esta actualmente en vigor
para reducir costes.

Braulio Medel, presidente
de la entidad.

. Capital principal: 8,2% (capital de maxima calidad)

« Exigencia de capital: 10%

* Necesidad de capital: 463 millones de euros

« Empleados: 4.704
« Oficinas: 849

. * Activo total: 45633 millones de euros

CATALUNYACAIXA

CatalunyaCaixa, resultado de
la fusion de Caixa Catalunya,
Caixa Tarragona y Caixa
Manresa, necesita
recapitalizarse con 1.718
millones de euros. El Estado
aportara esta cantidad y la
caja no encuentra antes del
préximo septiembre a algiin
inversor privado dispuesto a
entrar en su accionariado.
CatalunyaCaixa quiere ganar
tiempo para seguir adelante
con su plan de integraciény
hacer méas atractiva la
entrada de capital en su
banco. Por este motivo, la caja
que dirige Adolf Todé ha
solicitado al Frob todos los
recursos que le hacen falta
para alcanzar un capital
principal del 10%

Quiere ganar tiempo

La entidad ya se benefici6 de
1.250 millones de euros del
primer Frob, por lo que la
aportacion total del Estado
tras esta nueva ronda se
elevara a 2.968 millones.

El director general de la
entidad defiende que una
capitalizacién con fondos
publicos no es sinénimo de
intervencion, sino que es la
mejor férmula para atraer a
inversores privados.

Adolf Todé, director general de
CatalunyaCaixa.

(e Capital principal: 6,5% (capital de maxima calidad)

« Exigencia de capital: 10%

* Necesidad de capital: 1.718 millones de euros

« Empleados: 8400
« Oficinas: 1.378

| * Activo total: 76649 millones de euros

CAM El ultimo dolor de cabeza del sector

La Caja del Mediterraneo
(CAM) se ha convertido en el
ultimo dolor de cabeza del
sector. La entidad rompié en
marzo pasado su acuerdo con
sus antiguos socios de Banco
Base (Cajastur, Extremadura
y Cantabria) y se ha
convertido en la Ginica caja
que ha solicitado al Frob la
totalidad de los fondos que
necesita para reequilibrar su
capital. El plan presentado
por la caja requiere 2.800
millones de euros para
alcanzar unaratio de core
capital del 10%.

El Banco de Esparia ha
intentado encontrar un socio
que entre en el capital de
CAM de la mano del Frob,
aunque la busqueda no ha

reestructuracion, tanto para
adecuarse a las mejores prac-
ticas de gobierno corporativo
(el consejo no podra tener
mas de quince sillas), como
paradar entradaal Frob.
Elsector, el Banco de Espa-

dado frutos. Entre los
candidatos se ha hablado de
Santander, Banesto, Ibercaja
y BNP Paribas. Los posibles
interesados estan
reclamando garantias
adicionales para entrar enla
caja como un esquema de
proteccién de activos que les
blinde frente a posibles
pérdidas futuras.

La CAM ha adquiridio la
totalidad de Banco Base.

Modesto Crespo, presidente de
la CAM.

(. Capital principal: 6,8% (capital de méxima calidad)

« Exigencia de capital: 10%

« Necesidad de capital: 2.800 millones de euros

» Empleados: 6.851
« Oficinas: 974

| * Activo total: 70.666 millones de euros

fiay el Gobierno han redobla-
do los esfuerzos por dar a co-
nocer en el exterior el nuevo
marco juridico de las cajas, y
los avances realizados en ma-
teria de transparencia, sanea-
miento del balance y capitali-

zacion de las entidades. Pero
los inversores desconfian del
sector, lo que dificulta la bus-
queda de capital privado, ya
sea con colocaciones en bolsa
o con acuerdos de terceros in-
versores. Solo el debut bursa-

NOVACAIXAGALICIA Condiciones para posibles inversores

La caja gallega condicionara
laentrada de inversores en el
futuro Novacaixagalicia
Banco a que su valoracién no
seainferior al 0,5 de la
tasacion de laentidad en
libros. Su plan de
recapitalizacién basado en un
sistema mix de capital
privado y publico ha recibido
el visto bueno del Banco de
Esparia con lo que dispondra
de cinco meses, hasta el 30
de septiembre, para atar las
inversiones privadas
estratégicas que hasta ahora
ha tanteado. La entidad, que
tiene un déficit de capital
principal de 2.622 millones de
euros, considera que podra
cubrir algo mas del 20% con
fondos privados entre los que

til de Bankia parece tener vi-
sos de prosperar.

Para entrar en el capital, los
inversores exigen grandes
descuentos sobre el valor
contable de sus activos (por
debajo de 0,5 veces el precio

se encuentran ademas de
grandes fondos, otros
agentes con experiencia en el
sector financiero. La seleccién
se estd enfasede
preparacion ya que la entidad
ha solicitado informacién a
los interesados, como el
porcentaje de participacion
minimo y maximo o posibles
incompatibilidades.

Las respuestas le ayudaran
adecidir.

Julio Fernéandez Gayoso,
copresidente de la entidad.

. Capital principal: 5,28% (capital de méxima calidad)

« Exigencia de capital: 10%

« Necesidad de capital: 2.622 millones de euros

« Empleados: 7224
« Oficinas: 1.378

|+ Activo total: 73493 millones de euros

en libros) lo que retrae a mu-
chas cajas, obligadas a cali-
brar los pros y los contras de
la balanza. Si las cajas optan
por pedir dinero al Frob evi-
tan malvender sus activos, pe-
ro asumen el dafio reputacio-

nal de una nacionalizacién y
laentrada del Estado en su ac-
cionariado. Y si aceptan ven-
der sus activos a precio de sal-
do, estan maniatadas por in-
versores que puede tomar
una posicion de fuerza.
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El reto es seguir fortaleciendo nuestra economia y prepararla para un entorno diferente y muy competitivo.

Es el momento de rematar la

Emilio
Botin
Presidente

de Banco
Santander

ace 25 afios, Espafia acababa
H de ingresar en la Comuni-

dad Europea. Con ello inicio
un periodo de crecimiento y moder-
nizacion que transformaria total-
mente nuestra economia. Los nive-
les de bienestary desarrollo son en la
actualidad, y a pesar de la crisis, de
los mas altos del mundo. Espaiia es
hoy:

« Un pais con una renta per capita
tres veces mas alta que la de hace
veinticinco afos.

 Con un elevado nivel de capital,
tanto humano como en infraestruc-
turas.

« Con una economia mucho mas
abierta al exterior, en términos co-
merciales y financieros.

* Y con empresas multinacionales
lideres en su respectivos sectores.

Modernizacién

La transformacion de nuestra eco-
nomia en estos veinticinco afios ha
sido, por lo tanto, extraordinaria.
Unos cambios a los que no ha sido
ajeno Banco Santander, acompa-
fiando este proceso de moderniza-
cién de laeconomia espanola.

En 1986, Santander era el séptimo
banco espafiol y con un marcado ca-
racter doméstico. Hoy:

« Es el primer banco de la zona
euro y décimo del mundo por valor
enbolsa.

« Esta establecido en diez merca-
dos principales, entre maduros y
emergentes, y es el inico banco con

Dreamstime

presencia significativa en tres eco-
nomias del G-10.

« Da servicio a 100 millones de
clientes a través de 15.000 oficinas.

» Esuno de los bancos mejor capi-
talizados del mundo.

Silaentrada enla Comunidad Eu-
ropea fue un momento decisivo enla
historia econdmica de Espafia, el
momento actual no lo es menos. La
crisis econémicay financiera que co-
menzo hace ya casi cuatro afos esta
obligando a la economia espariola a
un nuevo y profundo proceso de
transformacion que le permita re-
tornar a una senda de crecimiento
elevadoy sostenible.

Cuando se desencadend la crisis
financiera global en 2007, la econo-
mia espafiola partia de una situacion
en la que durante el largo ciclo eco-

némico se habian acumulado una
serie de desequilibrios macroecono-
micos que tarde o temprano debian
ser corregidos. Me refiero al i) exce-
sivo peso dela construccion en nues-
tra economia, ii) el endeudamiento
de empresas y familias y i) el déficit
exterior. El ajuste de estos desequili-
brios se encuentra ya avanzado, y es
un proceso que limita la capacidad
de crecimiento de nuestra economia
a corto plazo pero imprescindible
para un crecimiento sano y sosteni-
ble alargo plazo.

La prioridad

También el aumento del déficit pu-
blico en los tlltimos afios necesita co-
rregirse. El cumplimiento estricto de
los objetivos de reduccion del déficit
fijados por el Gobierno es prioritario,

e e

e e e

La coordinacion paneuropea es fundamental para crecer.

FINANZAS & MERCADOS

dado el estricto escrutinio que los
mercados financieros hacen de
nuestra economia. Cualquier desvia-
ci6n seria castigada con un aumento
del tipo de interés al que tenemos
que financiarnos en el exterior. Por
ello es fundamental el compromiso
de las diferentes administraciones
publicas con el proceso de consoli-
dacién fiscal. El control del déficit
esta siendo clave para asegurar la
confianza de los mercados en la eco-
nomia espafiola y distanciarse del
resto de paises periféricos.

El reto es seguir fortaleciendo
nuestra economia y prepararla para
un entorno diferente y muy compe-
titivo. Tenemos un tejido empresa-
rial moderno y eficiente, que ha de-
mostrado su capacidad para superar
situaciones dificiles.

El cumplimiento estricto de
los objetivos de reduccion
del déficit fijados por el
Gobierno es prioritario

El reto es seguir
fortaleciendo nuestra
economia y prepararla para
un entorno muy diferente

La reestructuracion del
sistema financiero ha
avanzado decisivamente
en muy poco tiempo

Europa siempre ha
superado los momentos
dificiles con una apuesta
por mas Europa

faena

Se estan sentando las bases para
unanueva etapa de crecimiento eco-
noémico. Es el momento de rematar
lafaena. Y hay dos aspectos clave:

* La reestructuracion del sistema
financiero ha avanzado decisiva-
mente en muy poco tiempo. Silo mi-
ramos con perspectiva, los cambios
que se han realizado en el sector han
sido muy importantes (cambio de la
ley de cajas, el FROB, mayor trans-
parencia y reduccion del nimero de
entidades). Ahora falta completar los
planes que estin en marcha, con la
recapitalizacion de algunas entida-
des, su salida a Bolsa y la reduccion
de la capacidad instalada del sector.

* Lareformadel mercado de traba-
jo debe completarse cuanto antes con
una reforma de la negociacién colec-
tiva profunday de calado. Esto es fun-
damental para generar confianza en
los empresarios, ganar competitivi-
dady facilitar el crecimiento de laeco-
nomia. Solamente asi, lograremos
empezar a resolver el problema del
desempleo en nuestro pais.

Elreto europeo

En estos ultimos 25 afios, los mayo-
res avances de la economia espafiola
siempre han coincidido con los pro-
cesos de mayor integracion y com-
promiso del proyecto comtin euro-
peo. Asi, si las reformas a nivel do-
méstico son importantes, también lo
sonanivel europeo.

Si algo hemos aprendido en esta
crisis es que la coordinacion a nivel
paneuropeo es fundamental en di-
versos ambitos. Europa se ha enfren-
tado con situaciones similares en di-
ferentes momentos de su historia y
siempre ha superado los momentos
de crisis con una apuesta por mas
Europa. Es el momento de dar un
paso mas en esta direccion y sumar a
lamoneda tnicay ala politicamone-
taria inica una mayor integracion en
otros dmbitos como el fiscal y un re-
forzamiento de las instituciones eu-
ropeas.



lona
race

DR

4 MAPFRE, personas que cuidan de personas

~
o
Ry
&\

Protegiendo lo que mas quieres: tu familia, tu vida, tus propiedades, tu empresa.

Estamos a tu lado, con mas de 36.000 empleados y cerca de 70.000 colaboradores
en 43 paises de todo el mundo esforzandose todos los dias en seguir mejorando
nuestro servicio. Para que cada uno de nuestros 20 millones de clientes pueda sentirse

seguro y protegido en la mejor compania.

mapfre.com

MAPFRE



Expansion

1986.2011

ANIVERSARIO

La gran oportunidad p

Francisco
Gonzalez

Presidente
de BBVA

esde una perspectiva global,
D la recuperacion econémica
yase ha producido. En 2009
vimos el fondo de la crisis: el creci-
miento mundial fue negativo (-0,6%),
por primera vez en muchos afios.
Pero en 2010, el Precio Interior Bru-
to (PIB) global aument6 un 4,8%, y
se estima que en 2011y 2012 crecera
cerca del 4,5%, tasas comparables o
superiores a las del periodo de pros-
peridad previoalacrisis.

Lo que ocurre es que ese creci-
miento estd siendo muy desigual.
Las areas emergentes del mundo se
estan expandiendo muy répidamen-
te, mientras que los paises desarro-
llados crecen mucho més despacio.
Y dentro de estos tiltimos, también
hay grandes diferencias: Estados
Unidos o Alemania crecen en torno
al 3%, muy por encima de otros pai-
ses europeos, entre ellos, Espafia.

Estas desigualdades implican ries-
gos; las economias emergentes de-
ben controlar la inflacion y evitar el
sobrecalentamiento. Y la mayor par-
te de los paises desarrollados —in-
cluido EEUU- aun tienen que resol-
ver los desequilibrios heredados de
la crisis, fundamentalmente el en-
deudamiento excesivo y la debilidad
delos sistemas financieros.

Una red mundial masrica

Pero estoy seguro de que estamos
iniciando un nuevo periodo de ex-
pansion sostenida a nivel mundial.
Un crecimiento liderado por las
grandes dreas emergentes del mun-
do, donde miles de millones de per-
sonas se han incorporado al merca-
do global y donde se esta generando
una demanda inmensa y creciente
debienesy servicios. Almismo tiem-
po, el avance tecnoldgico ofrece
enormes oportunidades para conec-
tar con estos mercados y para incre-
mentar la productividad en todos los
sectores. Vamos hacia una red mu-
cho mas rica y compleja de interco-
nexiones econdmicas —también cul-
turales, sociales y politicas- que, en
las proximas décadas, va a impulsar
una gran ola de crecimiento y pros-
peridad en el mundo.

Todo esto supone una gran opor-
tunidad para todos y especialmente
para los paises que se han rezagado
en la recuperacion, como el nuestro.
Debemos aprovecharla bien y su-
marnos cuanto antes a la ola de cre-
cimiento global. ;Como hacerlo?
Abordando rdpidamente y con deci-
sion los problemas que estan limi-
tando nuestro crecimiento.

El dlagnosnco delos problemas de
nuestra economia es bien conocidoy
ampliamente compartido.

Dreamstime
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ara Espana

El avance tecnolégico ofrece grandes oportunidades para conectar con los mercados mas dinamicos.

Lalimitacién mas clara e inmedia-
ta afecta a la financiacion internacio-
nal que necesita una economia como
la nuestra, fuertemente endeudada
con el exterior. El Estado, los bancos,
las empresas espafiolas hemos de
pagar una elevada prima de riesgo
porlos recursos captados en los mer-
cados internacionales. Esto se tradu-
ce en menor disponibilidad y mayor
coste de la financiacién para todos
los agentes y, por tanto, en menor in-
version y menor consumo.

Esa prima de riesgo refleja una
desconfianza de los mercados, que
procede de tres fuentes principales:
el deterioro de las finanzas publicas,
las dificultades del sistema financie-
ro, centradas en las cajas, y el bajo
potencial de crecimiento que, en de-
finitiva, refleja la pérdida de compe-
titividad de la economia espariola.

Gracias a las medidas
tomadas, los mercados
distinguen a Espafia

de otros paises europeos

Es fundamental no perder
tensién en el proceso

de reformas de

nuestra economia

Si se toman las decisiones
oportunas, Espaiia tiene
excelentes perspectivas
de crecimiento

Imagen de una sesion de contratacion en la Bolsa de Nueva York.

A suvez, la elevada prima de ries-
go genera un circulo vicioso porque
dificultala correccion de las finanzas
publicas, agrava la situacién de las
cajas y reduce la competitividad y el
crecimiento.

Ese es el circulo vicioso que debe-
MOos romper.

Espafiay los mercados

Se han tomado ya medidas impor-
tantes y dificiles. Gracias a ellas, los
mercados distinguen claramente a
Espafia de otros paises europeos,
que estan atravesando dificultades
mucho mayores.

Sin embargo, esto no es suficiente.
Aunque haya caido de manera nota-
ble desde los maximos alcanzados,
unspread de ladeuda espafiolaentre
150y 200 puntos es excesivo e insos-
tenible.

Por eso, es fundamental no perder
tension en el proceso de reformas de
nuestra economia. Primero, porque
los mercados financieros son alta-
mente volatiles por naturaleza, y no
podemos considerarnos a salvo de
nuevos y peligrosos episodios de
tension extrema. Y, segundo, porque
son pasos imprescindibles para reo-
rientar nuestro modelo econémico
frente a un mundo en cambio acele-
rado.

Creo que si entre todos tomamos
las decisiones oportunas, Esparia tie-
ne excelentes perspectivas de creci-
miento a medio plazo. Nuestra so-
ciedad ha mostrado en las Gltimas
décadas su fortaleza para sobrepo-
nerse a dificultades muy graves y su
voluntad de cambiar para mejorar. Y
nuestro tejido empresarial ha de-
mostrado gran solidez y gran capaci-
dad para adaptarse aun entorno glo-
bal. A pesar de las circunstancias ad-
versas, nuestro pais no ha perdido
cuota de mercado en el comercio
mundial en los Gltimos afios.

Modernizar laeconomia

Esta es una excelente base de parti-
da para un esfuerzo de moderniza-
cién de nuestra economia que nos
permita aprovechar las enormes
oportunidades que ofrece el desa-
rrollo de un gran mercado global.
Muchisimos espafioles, y muchas
empresas espanolas, en distintos
sectores, estan demostrando que
podemos competir y prosperar en
ese gran mercado. Nuestro esfuerzo
tiene que centrarse ahora en conse-
guir que més y mas empresas de to-
dos los tamafios, y el conjunto de la
sociedad espafiola, entiendan que
ese es nuestro futuro.

Si lo hacemos asi, no solo estare-
mos acercando la recuperacion eco-
noémica, sino que, sobre todo, estare-
mos elevando nuestro crecimiento
potencial y el bienestar de todos a
medioy largo plazo.



convirtiendo
los numeros
en noticias

Gracias por poner toda vuestra energia en acercar la economia a la sociedad.
En Gas Natural Fenosa creemos que es la mejor manera de dotar a las personas
de las herramientas necesarias para ir siempre hacia delante.

Por eso, queremos felicitar al periodico Expansion por su 25 aniversario y por su
esfuerzo constante en informar a la gente de manera objetiva, clara y cercana.

gasNatural

fenosa
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Perseverar en la recuperacion

Isidro Fainé

Presidente
de La Caixa

a economia espafiola ha reto-
L mado las tasas de crecimiento
positivo, después de la mayor
crisis vivida en muchas décadas. Es-
tamos dejando atras los peores mo-
mentos de una recesion que lleg6 a
provocar situaciones de colapso en
el conjunto del sistema econdmico y
financiero mundial. La progresiva
recuperacion de la actividad se esta
realizando con el alivio del que sabe
que podia haber sido mucho peor.
Pero dejar atras la situacion extre-
ma que hemos vivido no significa, ni
mucho menos, que la crisis pase a ser
un episodio més dentro de los acon-
tecimientos de la historia econémi-
ca. Sin duda, esta crisis ha cambiado,
de manera radical, muchos de los es-
quemas y convicciones establecidos,
y va a condicionar durante muchos
afios la actuacion de los agentes de la
economia y los negocios. Nos aden-
tramos en un escenario, si no desco-
nocido, si azaroso y profundamente
inseguro.

La crisis en Espafia

Enlos paises emergentes, la denomi-
nada “gran recesiéon”, no ha pasado
de ser una breve ralentizacion de su
clara evolucion expansiva, y ha sido
rapidamente superada; los proble-
mas de este mundo emergente son
muy distintos del resto. Sin duda, en
el caso de la economia espafiola, la
tarea de remontar la crisis va a ser
mucho maés ardua que en otras par-
tes del mundo. En Espafia nos en-
contramos ante una elevada tasa de
desempleo, con una crisis inmobilia-

ria que todavia no ha sido asimilada,
y con unos mercados financieros
que exigen sefales radicales de orto-
doxia fiscal. Como consecuencia, el
crecimiento de la economia espafio-
la se halla todavia rezagado respecto
al de paises de condicion similar. La
respuesta a la grave situacion que
afrontamos, con la adopcion de re-
formas en varios niveles econémi-
cos, ha sido la adecuada y Espafa ha
demostrado, una vez mas en su his-
toria, su capacidad para superar los
mayores retos. Pero no nos engarie-
mos, apenas hemos andado parte del
camino; queda todavia mucho traba-
jopor delante.

La clave estd en recuperar una ve-
locidad de crucero, en términos de
crecimiento, que permita restable-
cer los desequilibrios perdidos y re-
componer, por lomenos en parte, los
problemas derivados de la recesion.
Existen una serie de escenarios que
van a ayudar en este proceso. En
concreto, destacaria tres factores so-
bre los que va a basarse la vuelta a la
senda del crecimiento.

En primer lugar, disfrutamos de
un entorno internacional dindmicoy
expansivo. China es ya la segunda
economia mundial, y crece a un rit-
mo de casi el 10%. Brasil, India, Mé-
xico y otras muchas economias
emergentes asidticas, latinoamerica-
nas o africanas han enfilado el cami-
no del desarrollo y su potencial ex-
pansivo es enorme. El comercio in-

ternacional se ha restablecido com- ©

pletamente del bache de la recesion
y vuelve a convertirse en un carrusel
de generacion de prosperidad. Mu-
chas economias europeas se benefi-
cian directamente del dinamismo
emergente, encabezadas por la capa-
cidad técnica e industrial alemana.
Directa o indirectamente, Espafia
estd también sacando provecho de la
ampliacion de sus mercados de ex-
portacion. Ya en febrero el flujo de
comercio exterior de mercancias re-
gistré un saldo positivo si se excluye
el petréleo. También el comercio de
servicios atraviesa una cierta exube-
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Cristo del Corcovado, en Rio de Janeiro, Brasil, uno de los paises que ha enfilado

el camino del desarrollo.

En Espafia, la tarea de
remontar la crisis va a ser
mucho mas ardua que en
otras partes del mundo

Es preciso no relajarse ante
la aparicion de sefiales que
apuntan al buen tiempo en
la recuperaciéon econémica

El comercio de servicios atraviesa una cierta exuberancia gracias a la mejora del turismo.

rancia, en parte gracias a la mejora
del turismo derivada de aconteci-
mientos sociopoliticos recientes.

En segundo lugar, las reformas
emprendidas hasta ahora iran mo-
delando de forma lenta pero conti-
nua el entorno econémico. Desde la
regulacién de los servicios hasta la
reforma del mercado laboral, los
cambios se iran haciendo evidentes a
medida que la economia recupere el
ritmo vital. Larecesion ha servido de

revulsivo para adoptar las reformas
necesarias para la evolucion del mu-
do econdmico, comercial y financie-
ro. Cambios que en momentos de
holgura son més dificiles de adoptar,
ya que la buena marcha de la econo-
mia avala en apariencia el estado de
las cosas y entorpece los intentos de
adaptacion. Capitulo aparte merece
la reestructuracion del sistema fi-
nanciero, un proceso delicado y en
ocasiones cuestionado, pero cuyo re-
sultado final sera reactivar los flujos
de crédito, savia que ayudara a asen-
tar larecuperacion de la economia.

Capacidad de adaptarse

Por dltimo, cabe destacar la capaci-
dad de adaptacion del sector privado
a la nueva realidad post-crisis. Las
familias reaccionaron rapidamente a
las primeras sefiales de recesion, fre-
nando el gasto y elevando el ahorro
como precaucion ante la dificil situa-
cién que se vislumbraba, pese a las
rebajas de impuestos y al aumento
de transferencias publicas. En estos
momentos, las familias moderan la
tasa de ahorro y mantienen el nivel
de consumo, anticipando ya una me-
jora de las perspectivas de la econo-
miay, por tanto, si bien a ritmos muy
moderados, una normalizacion de
las perspectivas de crecimiento. Por
su parte, las empresas se han visto
sometidas a mucha tension, y mu-
chas aun son victimas del terrible
impacto de la crisis. Pero, como en
otras situaciones de crisis, el tejido
empresarial espafiol ha demostrado,
una vez mas, su enorme capacidad
para la resistencia, la adaptacion y la
adopcion de cambios ante los nue-
vos retos que se avecinan.

Napoleon decia que “la victoria es
de los que perseveran”. Aplicarse en
el empefoy esforzarse para conse-
guir los objetivos marcados es la for-
mula que permite superar las situa-
ciones dificiles. Es preciso no relajar-
se ante la aparicion de sefiales que
apuntan al buen tiempo. Queda por
delante una ardua tarea en la que to-
dos debemos seguir empujando.
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Una nueva era para la supervision

Ramon R. Lavin (Bruselas)

espués de la crisis de
D las hipotecas basura,
originada en Estados
Unidos en 2007,y el terremo-
to que esto produjo en el sec-
tor financiero occidental,
junto con el colapso de banco
de negocios Lehman Bro-
thers, la UE decidi6 dotarse
de nuevos instrumentos de
supervision financiera, para
evitar que algo parecido pu-
diera volver a repetirse. Des-
de enero de 2011, nuevas ins-
tituciones, nuevos superviso-
res y nuevas reglas comunita-
rias rigen la supervision, pero
ya se elevan voces conside-
randolas como insuficientes,
mientras vuelve a instaurarse
en el sector el modo de fun-
cionar pre crisis.

En una reciente conferen-
ciaen Bruselas, Mario Draghi,
presidente del Foro de Estabi-
lidad Financiera, gobernador
del Banco de Ttalia y candida-
to a suceder a Jean Claude
Trichet a la cabeza del Banco
Central Europeo (BCE), re-
clamaba medidas consensua-
das internacionalmente, para
poder actuar cuando un ban-
co quiebra y evitar que “sean
de nuevo los contribuyentes y
el resto del sistema financiero,
quienes pague con el coste del
rescate”.

Esta crisis financiera, puso
de manifiesto los puntos débi-
les del marco comunitario de
supervision, que ahora des-
pués de la reforma sigue es-
tando fragmentado en nume-
rosos sistemas nacionales, a
pesar delaexistencia del mer-
cado tnico europeo y la im-
portancia que han ido ganan-
do las entidades financieras
paneuropeas.

Larespuesta de la UE no se
puede considerar lenta y esta
bien orientada a remediar las
carencias que se podian apre-
ciar en el sistema. Lo primero
de todo ha sido la creacion de
una Junta Europea de Riesgo
Sistémico (JERS), que se ocu-
pard de la vigilancia macro
prudencial del sistema finan-
ciero. Ademas se han creado
tres nuevas autoridades de vi-
gilancia microfinanciera, la
Autoridad Bancaria Europea
(ABE), la Autoridad Europea
de Seguros y Pensiones
(AESP) y las Autoridad Euro-
pea de Mercados Financieros
(AEMF). La JERS y la AESP
tienen su sede en Francfort, la
ABE estd en Londres y la
AEMF, en Paris. A estas insti-
tuciones se afaden, ademas,
las autoridades nacionales de
supervision. Todo este siste-
ma de supervision es efectivo
desde el1de enero de 2011.

Dreamstime

Edificio de la Comisién Europea en Bruselas.

LaJERS se encargara de vi-
gilar y de analizar los riesgos
potenciales parala estabilidad
del sistema financiero y, en
caso de necesidad, alertard so-
bre posibles riesgos y formu-
lara recomendaciones, en
cuanto a las medidas de co-
rreccion que deben asumirse,
y vigilard su puesta en practi-
ca. Las recomendaciones
pueden ser de caracter gene-
ral o especificas, y pueden di-
rigirse a la UE en su conjunto
0 a uno o varios Estados
miembros, auna o a varias au-
toridades europeas de super-
vision, o incluso a una o varias
autoridades nacionales de su-
pervision. Sus destinatarios
deben aportar la justificacion
apropiada en caso de no se-

MEDIDAS

Como herencia de la
crisis quedan tres
autoridades europeas
de supervision, que
trabajaran en equipo
con los supervisores
nacionales, y que
sustituyen a los anti-
guos comités euro-
peos de supervision
de banca, seguros

y mercados.
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guir sus recomendaciones. Si
la JERS estima que no se hace
lo apropiado, informara a los
destinatarios, al Consejo Eco-
finy si es necesario, a las auto-
ridades europeas de vigilan-
cia. Estas recomendaciones
puede decidir hacerlas publi-
cas después de haber adverti-
doal Ecofin.

Durante los cinco primeros
afios, el presidente del BCE
presidird la JERS, para los
mandatos posteriores se se-
guird el procedimiento que se
establezca. Un comité de pilo-
taje fijara el calendario del tra-
bajodelaJERSy elaboraralas
decisiones. Estard compuesto
por el presidente, el primer
vicepresidente de la JERS, el
vicepresidente del BCE y

Efe

Los mercados han vivido grandes tensiones durante la crisis.

La crisis ha puesto

de manifiesto las
deficiencias en
supervision financiera
a nivel internacional

Pese a la creacion
de supervisores
europeos, el

sistema de vigilancia
sigue fragmentado

Un nuevo organismo
vigilara que las
autoridades de
supervisién apliquen
las medidas europeas

Europa quiere poder
detectar cualquier
riesgo potencial de
estabilidad para el
sistema financiero

otros miembros, miembros
también del BCE, de los presi-
dentes de las tres autoridades
de supervision, de un miem-
bro de la Comisiéon Europea
(CE), de los presidentes de
dos comités consultivos, y del
presidente del Comité Eco-
némicoy Financiero (CEF).

Autoridades

Las tres autoridades euro-
peas de supervision (AES),
trabajaran en equipo con las
autoridades de supervision
nacionales de los Estados
miembros y sustituyen a los
tres comités de supervision
que existian hasta ahora so-
bre banca, seguros y pensio-
nes y mercados financieros.
Tendran personalidad juridi-

ca, segun el derecho europeo.

Las AES vigilaran que sus
decisiones sean aplicadas por
las autoridades de supervi-
sion de los Estados miembros,
para lograr un conjunto tnico
de reglas armonizadas y prac-
ticas, y coherentes de supervi-
sion.

Poderes

1. Investigar sobre posibles
infracciones al derecho de la
UE. En caso de que una auto-
ridad nacional no respete el
derecho de la UE, la AES po-
dré adoptar una decision indi-
vidual contra un estableci-
miento financiero, exigiéndo-
le que este tome las medidas
adecuadas para respetar sus
obligaciones.

2. En situaciones de urgencia
que exijan una accion coordi-
nada por las autoridades na-
cionales, podrén adoptar de-
cisiones individuales pidien-
do a las autoridades compe-
tentes que tomen las medidas
adecuadas. Sera el Ecofin, de
acuerdo con la CE y la JERS,
quien determinarén si se trata
de una situacién de urgencia.
Silaautoridad competente no
se somete a la decision de las
AES, estas podran en algunos
casos adoptar una decision in-
dividual contra un estableci-
miento financiero exigiéndo-
le que adopte las medidas ne-
cesarias.

Sin embargo para evitar
que haya cargas financieras
sobre los Estados miembros,
las decisiones que adopten las
AES no deben entrar en las
competencias presupuesta-
rias de los Estados miembros.
Toda decision obligatoria de
las AES podra ser objeto de
control por las jurisdicciones
delaUE.
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Agencias de rating:
el amigo infiel de la UE

Ramon R. Lavin (Bruselas)

uando parecia que se

abria el horizonte en

la crisis financiera, ha
surgido la problematica de la
deuda soberana, alimentada
en gran parte por las decisio-
nes de la agencias de califica-
cién financiera, lo que ha su-
mido de nuevo a ese sector en
un mar de incertidumbres.
Las agencias de rating siguen
en el centro del escenario y
constituyen, al menos paralos
responsables europeos, la es-
pina que molesta y que no sa-
ben como sacarse. Las deci-
siones mas recientes de las
tres agencias de calificacion,
Standard and Poor’s, Moody’s
yFitch, sobre lasituacion dela
deuda soberana de los tres
paises més directamente im-
plicados, Grecia, Irlanda y
Portugal, han creado, justo
cuando algunos de esos paises
necesitaba un momento de

serenidad, la agitacion de los
mercados. Por eso, los dos co-
misarios responsables de su
gestion, el comisario del Mer-
cado Interior, Michel Barnier,
y el de Asuntos Econdmicos y
Monetarios, Olli Rehn, sin
querer entrar en la valoracion

A favor de una
agencia europea

Uttimamente se extienden las
voces que abogan por hacer
realidad la creacién de una
agencia genuinamente
europea, ya que Fitch aunque
con sede en Londres, es
considerada como no europea.
Respecto a esta posibilidad,

la vicepresidente econémica
espariola, Elena Salgado,
reconocié recientemente

que esto era“‘complicado”.
Conla nueva reglamentacion,
si cumplen con el cddigo

de conductay comovan
aestar bajo vigilancia europea,
“no lo vemos necesario’, dijo.

de sus actuaciones, recorda-
ron que una de las primeras
decisiones de la UE frente ala
crisis fue renovar la normati-
va sobre las agencias. Aunque
reconocen que los pasos no
son suficientes y aseguran
que estan en la basqueda de
unanuevareforma.

Las reglas aprobadas in-
clufan una serie de obligacio-
nes para las agencias de califi-
cacion, como no poder ofre-
cer consejos; no estan autori-
zadas a calificar instrumentos
financieros si no disponen de
la informacion de calidad su-
ficiente para fundamentar su
calificacion; deben hacer pu-
blicos sus modelos, sus méto-
dosy sus principales hip6tesis
de trabajo para fundamentar
sus calificaciones; tienen que
diferenciar sus rating de pro-
ductos complejos, afiadiendo
unsimbolo especificoy deben
publicar un informe de trans-
parencia anual. Han tenido
que instaurar un sistema de
control interno de calidad pa-
ra sus calificaciones y el con-

sejo de administracion debe
tener al menos dos miembros
independientes, cuya remu-
neracion no puede estar su-
bordinada a los resultados
econémicos de la agencia. Es-
tos deben ser nombrados para
un solo mandato de cinco
afios como maximo.

Nuevas reglas

No pueden ser destituidos
salvo falta profesional y uno,
al menos, debe ser especialis-
ta en “titulizacion” y créditos
estructurados. La nueva re-
glamentacion se ha probado
insuficiente y se plantea una
nueva reforma, que se centra-
ra en cuatro objetivos: au-
mentar la diversidad en un
sector demasiado concentra-
do, tratar de reducir la gran
dependencia que tienen los
intermediarios financieros de
llos rating, mejorar el proceso
de calificacion de la deuda so-
berana y acabar con los con-
flictos de interés. Se busca
mayor supervision y transpa-
renciaen el sector.
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Michel Barnier, comisario de Mercado Interior.

Tras una revision
inicial de las normas
de las agencias,
Bruselas prepara
mas modificaciones

Para ayudar al medio ambiente, necesitamos energias renovables.
Para ayudar a las renovables, necesitamos gas natural.

El gas natural garantiza la produccién de electricidad cuando el viento no es suficiente. Enagds, Gestor
Técnico del Sistema, con sus infraestructuras, asegura el suministro de gas natural. Una energia limpia y

fiable con la que siempre podemos contar.
El gas natural con Enagas. La seguridad de que nuestro bienestar no queda en el aire.

Entre los cambios del
sector esta aumentar
el nimero de agencias
y acabar con los
conflictos de interés

enagas
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Imagen de la sede en Londres del banco de inversién Lehman Brothers, que quebré en septiembre de 2008.

Hacia un nuevo entorno bancario

Rodrigo
Rato

Presidente
de Bankia

espués de casi cuatro afios
D del inicio de una de las crisis
econdmicas mas intensas y
duraderas de las tltimas décadas, el
principal mensaje para el sector fi-
nanciero es que nada volverd a ser lo
mismo. Aunque atribuir exclusiva-
mente a las entidades financieras el
origen de un episodio recesivo tan
complejo constituye un ejercicio ex-
cesivamente simplista, lo cierto es
que la crisis ha puesto de manifiesto
que acotar y controlar el riesgo sisté-
mico ocasionado por el sector finan-
ciero debe ser un objetivo prioritario
de la politica econdmica. Temas co-
mo la prociclicidad que caracterizd a
la financiacion bancaria en buena
parte de la pasada década, deberan
abordarse a partir de ahora no sélo a
través de las provisiones, sino me-
diante una reconsideraciéon comple-
tadela funcion de riesgos.

Por tanto, existe la necesidad de
introducir mejoras en la regulacion,
supervision o en el gobierno corpo-
rativo de bancos y cajas de ahorros.
De manera que la estabilidad finan-
ciera se ha convertido en estos afios
de crisis en un objetivo prioritario de
los gobiernos y en una exigencia de
la ciudadania. El resultado ha sido
un extraordinario desarrollo norma-
tivo que trata de abarcar no solo el
sistema financiero sino también sus
multiples conexiones con la econo-
mia real, un enfoque mas complejo,

en cuyo entendimiento debemos se-
guir profundizando.

Esta crisis ha dejado claro que
existe una interrelacion, mas intensa
de lo que pensabamos, entre la esta-
bilidad financiera y la real. Hemos
comprobado que la politica moneta-
riano es neutral en términos de esta-
bilidad financiera. Las politicas mo-
netarias tradicionales han sido mio-
pesalahorade detectarlavulnerabi-
lidad financiera que la inflacién de
activos reales y el crecimiento del
crédito pueden llegar a generar. Y
cuando el sistema financiero global
entro en crisis, las medidas tradicio-
nales, macroeconémicas y micro-
prudenciales, eran claramente insu-
ficientes para romper las espirales
negativas de una crisis de alcance
sistémico.

Basilealll

Se plantea, entonces, la necesidad de
incluir la estabilidad financiera en la
lista de objetivos de politica econd-
mica, a la vez que se crean instru-
mentos nuevos para poder garanti-
zarlos y alertas para su seguimiento.
Tenemos ya disefiados muchos de
estos instrumentos. Uno de los tra-
bajos mas avanzados es Basilea I11
que busca aumentar la capacidad de
absorber pérdidas de las entidades
individuales y de mitigar el riesgo
sistémico. Aunque al poner la sol-
vencia como objetivo prioritario a
medio plazo, debemos ser conscien-
tes de sus efectos potenciales negati-
vos sobre el crédito, algo que tam-
bién tendra que intentar abordar y
compensar la politica econdmica en
un futuro. Adicionalmente, Basilea
111 fija requerimientos de liquidez a
corto plazo y criterios estructurales
de financiacion junto a un nuevo ra-
tio de apalancamiento. Queda toda-

. N s .
via trabajo pendiente en materias

tan relevantes como la identificacion
y regulacion de las entidades de im-

Esta crisis ha dejado clara
la intensa interrelacion
entre la estabilidad
financieray la real

Debemos avanzar con
decision en el ajuste
dindmico de las medidas
ya consensuadas

FINANZAS & MERCADOS

portancia sistémica y, en la creacion
de marcos de resoluciéon ordenada
de crisis bancarias que minimicen la
socializacion de pérdidas. Siempre
teniendo en cuenta que tras los cam-
bios regulatorios existe riesgo de ar-
bitraje y, por tanto, de no ser neutra-
les para los diferentes modelos de
banca, lo que puede ser utilizado co-
mo herramienta para perjudicar al
competidor.

Debemos, por tanto, seguir avan-
zando con decision en los temas
pendientes y también en el ajuste di-
namico de las medidas ya consen-
suadas. Un claro ejemplo de este re-

Caja Madrid cambiara su imagen corporativa a Bankia.

planteamiento constante es la antici-
pacion, y endurecimiento, que algu-
nos paises han hecho de los requeri-
mientos de Basilea, entre ellos Espa-
fia, quien a través del Real Decreto
Ley 2/2011 aprobado el pasado fe-
brero, exige a las entidades espafio-
las desde este afio un nivel de core
capital de al menos el 8% (10% bajo
determinadas condiciones). Suiza,
Portugal, Reino Unido y China han
aprobado o estdn estudiando medi-
das similares entendiendo que las
circunstancias requieren contar des-
de ya con los beneficios en términos
de confianza y solidez que Basilea
pretende. También debemos mante-
ner el debate abierto sobre propues-
tas nuevas que ponen el foco en as-
pectos como la competencia del
mercado bancario o la estructura del
negocio, como se recoge en el Infor-
me Vickers britdnico y en la Volcker
Rule americana.

Cambio del entorno

Todo este desarrollo regulatorio y
normativo va a cambiar el entorno
enel que desempefiamos nuestraac-
tividad las entidades financieras. Es-
tos cambios han sido especialmente
intensos en el sector de cajas de aho-
rrosy creo que el sector ha mostrado
dinamismo, rapidez y flexibilidad a
la hora de acometer el proceso de
consolidacion, manteniendo una al-
ta fidelidad de su clientela. Ahora es
el momento de poner al cliente en el
centro de nuestra estrategia y de res-
ponder a su confianza. De mantener
los valores tradicionales que han ca-
racterizado a nuestro sector, a la vez
que potenciamos la innovacion, el
dinamismo o la creatividad de nues-
traorganizaciones. En esa capacidad
de adaptacion y de cumplir con
nuestra vision, mision y valores en el
nuevo entorno, radicara el éxito o
fracaso de nuestros proyectos em-
presariales.
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Las bolsas se fortalecen para competir

Diana Esperanza

e oyen tambores de

cambio en el sector de

operadores bursatiles.
Un aluvién de movimientos
corporativos han inundado el
parqué los tltimos meses, pe-
ro los expertos siguen tenien-
do dudas sobre si la consoli-
dacién sectorial se producira
a corto plazo. Las compaiiias
gestoras de los parqués inter-
nacionales estan protagoniza-
do fusiones con las que espe-
ran ganar competitividad, lo-
grar mas eficiencias de costes
y consolidar el sector. Entre
las operaciones que estan en
marcha, destacan la del mer-
cado bursatil de Londres,
LSE, y el operador canadiense
TMZX, que hicieron publica
en febrero su fusion. Por su
parte, la semana pasada, un
grupo de nueve bancos y fon-
dos de pensiones canadienses
lanzaron una oferta de com-
pra por TMX. Otras uniones
estan en el horno. Las princi-
pales bolsas de Rusia, Micex
Groupy RTS dijeron a princi-
pios del mismo mes que pla-
nean fusionarse, mientras que
la operadora bursatil de Sin-
gapur ofrecio el pasado octu-
bre 8.300 millones de dolares
(5.582 millones de euros) por
todas las acciones de ASX, la
bolsa australiana. Al final, el
regulador de Austrialia can-
celd esta operacion. Por su
parte, en marzo, también se
escucho en el parqué que To-
kio Stock Exchange Group y
Osaka Securities, los 6rganos
rectores de las dos mayores
bolsas de Japoén, estaban ha-
blando sobre su integracion.
Esta posibilidad tampoco lle-
g6 abuen puerto.

Ultima operacion a la vista
El dltimo movimiento corpo-
rativo que estd animando la
cotizacion del sector de opera-
doras bursitiles en el mercado
(sube un 5% en lo que va de
afio) es el protagonizado porla
operadora alemana Deutsche
Boerse y la bolsa de Nueva
York, NYSE Euronext, con la
que se crearia el mayor merca-
do de valores del mundo. Pero
la operacién no ha estado
exenta de altibajos. Esta ope-
racion se ha visto sorprendida
por una opa hostil de Nasdaq
OMX junto con InterConti-
nentalExchange (ICEX) lanzé
el 1 de abril para hacerse con
NYSE. La oferta, de 11.000 mi-

Hasta tres fusiones de
operadores bursatiles
internacionales

estan en marcha

en este ejercicio

GLOBALIZACION FINANZAS & MERCADOS

UN SECTOR EN MOVIMIENTO
Las cotizadas, en cifras Rent. Comportamiento en el parqué
ios sianificati BPA* PER** | dividendo iacio 9

Ratios significativas. (enveces) | (en veces) (%) Variacidn, en %. En el aiio Desde el comienzo de la crisis
Deutsche Boerse AG (Alemania) 4,49 125 408 NYSE Euronext [N 36,39 Hong Kong Exchange I 45,40
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llones de ddlares (7.400 millo-
nes de euros) eraun 19% supe-
rioraladelaalemana.
Aunque las autoridades es-
tadounidenses paralizaron
esta oferta por considerar que
la operacion podria violar las
reglas de libre competencia,
Nasdaq e ICEX no se han da-
do por vencidos hasta hace
dos semanas. Previamente,
ambas compaiiias habian me-
jorado su oferta sobre NYSE,
que incluia 350 millones de
délares adicionales para ha-
cer frente a los aspectos regu-
latorios de la transaccion. Pe-
ro el lunes, 16 de mayo, el con-
sejero delegado de Nasdagq,
Bob Greifeld, inform6 de que
retiraban la oferta porque se
hizo evidente que no “recibi-

rian laaprobacion de los regu-
ladores a pesar de ofrecer va-
rias soluciones alamisma”.
En medio de este baile, los
rumores en torno a otros mo-
vimientos que podria prota-
gonizar el holding bursatil es-
pafiol, BME estdn a la orden
del dia. Y sus titulos estin sa-
cando provecho de ello: ga-
nan un 23,6% en lo que va de
afio y cotizan cerca de maxi-
mos de dos ejercicios. La posi-
bilidad de que la espafola es-
treche lazos con la alemana
Deutsche Boerse, como se lle-
va especulando desde hace
afios, va ganando forma y los
analistas consideran que esta
operacion seria ventajosa pa-
ra ambas compaiiias (ver in-
formacion adjunta).

Los movimientos corpora-
tivos responden a una estrate-
gia de las compaiias para so-
brevivir, ante la menor nego-
ciacion en los mercados du-
rante los Ultimos afios y la fe-
roz competencia de las plata-
formas alternativas de
contratacion. Desde su apari-
cién en marzo de 2007, con la
creacion de Chi-X el negocio
de éstas ha ido fructificando.
Hoy en dia existen otras tres
plataformas alternativas im-
portantes: Plus Markets, que
esta centrada en las empresas
de pequefiay mediana capita-
lizacién de Londres; Tour-
quoise (creada por diez ban-
cos de inversion) y Bats, en el
mercado estadounidense. Su
llegada puso en entredicho el

futuro del negocio de las ope-
radoras bursatiles.

Hoy en dia, su existencia
sigue preocupando, sobre to-
do en Europa, més cuando
también las plataformas al-
ternativas han empezado un
proceso de reestructuracion
para mejorar sus servicios y
ganar competitividad inter-
nacional. En febrero se publi-
¢6 que Chi-X y Bats planea-
ban su fusién por una opera-
cién de cerca de 360 millones
de délares (265 millones de
euros). Entre ambas llegaron
a negociar en enero 192.903
millones, més que la Bolsa de
Londres, a la que la opera-
cion afectaria directamente.
“Las plataformas alternativas
son una seria competencia

BME saca jugo en el parqué a las quinielas en el sector

El hélding bursatil espaiiol, Bolsas y
Mercados Esparioles (BME) ha sacado
partido a los bailes corporativos de su
sector en el tltimo afio. El valor cotiza
cerca de maximos de los ultimos dos
afios, tras anotarse una subida del 23,6%
en 2011. Las complicaciones en la fusién
de laalemana Deutsche Boerse con
NYSE Euronext han jugado a su favor.“En
el mercado se da por hecho que BME
terminara formando parte de algtin grupo
paneuropeo mas grande. Su compariero
de viaje idéneo es la operadora germana,
y tras los intentos que se estan
produciendo en las plataformas
bursétiles europeas podria suceder que
Deutsche Boerse tuviera que abrir la

puerta a otras operaciones, como su
integracién con la espariola’; afirma
Natalia Aguirre, analista de Renta 4.
Varios factores alimentan las
especulaciones al respecto. “El aumento
de la competencia en el sector (con la
aparicion de las plataformas alternativas)
junto a la reduccion del volumen
negociado obligaran BME a tomar alguna
decision al respecto’; afirman los
analistas de La Caixa. Aunque ha hecho
grandes esfuerzos por diversificar su
negocios, tiene grandes retos en el nuevo
mapa. Deutsche Boerse mostré su
interés en 2006 por la espafiola cuando
ésta preparaba su salida a bolsay ambas
entidades ya tienen alianzas estratégicas

como “Link Up Markets’, una sociedad
para reducir los costes de liquidacion de
las operaciones transfronterizas o como
Infobolsa, participada al 50% por ambos.
Sin embargo, los analistas estan de
acuerdo en que de producirse este
acercamiento entre Deutsche y BME sera
amedio plazo. Mientras tanto, Aguirre
confia en que la buena marcha de BME
contintie en el parqué “Es uno de los mas
atractivos del sector por sus elevados
margenes y su solidez financiera, con una
caja de 319 millones, lo que le permite
mantener una alta rentabilidad por
dividendo, del 7,22% en 2011’; asegura la
experta. Renta 4 otorga un potencial
alcista al valor del 18%.

Las operaciones
corporativas tienen
como objetivo

ganar competitividad
y ahorrar costes

para las bolsas ya que estas
les han arrebatado una cuota
de negocio interesante en al-
gunos casos, de hastael 15%y
el 20% a partir de servicios
competitivos y rapidos”, afir-
ma Natalia Aguirre, analista
de Renta 4. En Espaiia, las
plataformas alternativas ain
no son un riesgo para BME.
En el primer trimestre, el
hélding reconoci6 que estos
operadores sélo les habian
arrebatado entre un 1% y un
1,5% de la cuota de mercado.
Pero los expertos consideran
que tendencia variard y que
también ganaran presencia
en Espafa.

Nuevos movimientos

Con este panorama, los ana-
listas bursatiles esperan que
las fusiones anunciadas no se-
an las tinicas. El negocio de las
bolsas estd abocado a rees-
tructurarse para que al final
s6lo queden cerca de media
docena de grandes grupos
que puedan repartirse el pas-
tel de forma ldgica, aseguran
los analistas. “Pero esta con-
solidacion sectorial de los
parqués llevara tiempo y sera
mas tarde que pronto”, apun-
ta Aguirre.
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LOS NUEVOS AHORRADORES FINANZAS & MERCADOS

omo devolver la confianza al inversor

Jorge Zuloaga

adoff, Lehman Bro-

thers, los fondos in-

M mobiliarios, caidas

en picado de la renta variable,
amenazas de impagos en la
renta fija... Los inversores no
han ganado para sustos du-
rante la crisis. Tras varios
aflos de malas noticias en el
sector de lainversion, las enti-
dades se enfrentan al reto de
recuperar la confianza de sus
clientes e incrementar el per-
fil de riesgo de los inversores
espafioles, sobre todo ante el
nuevo entorno de subidas de
tipos.

De hecho, la nueva estrate-
gia del BCE y las previsiones
de que caigan las rentabilida-
des de los depdsitos bancarios
plantean un reto paralos aho-
rradores, que nunca habian
sido tan conservadores desde
ladécada delos 90. Los inver-
sores espafoles tenian el
49,2% de su ahorro financiero
en depdsitos (855.000 millo-
nes de euros) a finales de
2010, segun datos de Banco
de Espafia e Inverco, un dine-
ro que tendria que buscar
nuevos destinos si todo sigue
como hasta ahora.

“El cliente es ahora mas
consciente de los riesgos, me-
nos confiado y mas exigente.
Consideramos que la dureza
del ajuste tardara mucho
tiempo enser olvidada, yaque
han sido muchas las genera-
ciones que se han visto afecta-
das patrimonial y emocional-
mente”, indica un informe
elaborado por Accenture, La
Caixa Banca Privaday AFL.

Requisitos

Para los expertos, hay varias
claves para que el inversor es-
pafiol recupere la confianza:
lanuevaregulacion anivel es-
pafiol y europeo; el aumento
de la transparencia de las en-
tidades; la basqueda de pro-
ductos de inversion mas sim-
ples; la aparicion de nuevas
entidades de asesoramiento
independientes; y, sobre todo,
lamejoradelasituaciéon enlos
mercados.

1. Regulacion: Dentro de la
nueva regulacion comunita-
ria, destacan normativas co-
mo MIFID, que busca ade-
cuar los productos a los perfi-
les de inversién de los clien-
tes, aunque su eficacia es de
momento escasa; la nueva di-
rectiva de fondos, que amplia
lagama de productos disponi-
bles ylainformacion que reci-
ben los participes; y lanorma-
tiva de los hedge fund, que
quiere evitar lallegada de pro-
ductos sin supervision.

En Espafia, la CNMV y el

Bloomberg News

Ministerio de Economia han
seguido el mismo ejemplo
con medidas como la circular
de categorias de fondos, para
evitar confusiones entre los
participes; y el endurecimien-
to del control de la publicidad
de los productos financieros.

2. Transparencia: Gran
parte de la nueva regulacion
de los mercados busca una
mayor transparencia, para
que los inversores no se vean
atrapados en productos de los
que desconocen buena parte
de sus caracteristicas.

Asi sucedio con los estruc-
turados ligados a bonos de
Lehman Brothers, de los que
muchos inversores ignoraban
que estaban vinculados al
quebrado banco de inversion

norteamericano. En este sen-

tido, la Union Europea va a
implementar un tnico folleto
de inversion para que cual-
quier participe pueda conocer
las principales caracteristicas
de su fondo independiente-
mente de su pais de origen.

/

=

Bernard L. Madoff, perseguido por los periodistas dias después de que se hiciera publica su estafa.

3. Sencillez: Otra de las lec-
ciones que han aprendido los
inversores en la crisis es que
los productos sofisticados y
dificiles de comprender sue-

CAE EL AHORRO FINANCIERO

len llevar a equivocos y pérdi-
das inesperadas. Aun asi, este
punto es uno sobre los que
menos nota han tomado los
asesores financieros, que de

Evolucidn de! dinero de fas familias espariolas
en activos financieros ,en milfones de euros.
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nuevo estan ofreciendo a sus
clientes productos estructu-
rados dificiles de entender y
conmucha letra pequefia.

La sencillez incluye tam-
bién la liquidez. Los ahorra-
dores demandan vias de in-
version en las que puedan re-
cuperar su dinero cuando
quieran tras los sustos que se
han llevado con fondos como
el Santander Banif Inmobilia-
rio.

4. Independencia: La in-
dependencia se ha convertido
en un valor en alza desde que
estalld la crisis. Los clientes
demandan asesores que les
aconsejen los mejores pro-
ductos sea cual sea la entidad
quelo gestiona.

En este contexto, durante
la crisis ha surgido una nueva
figura, las EAFT (Empresa de
Asesoramiento Financiero),
impulsadas por la CNMV,
que tan sdlo pueden asesorar
assus clientes, sin colocar pro-
ductos. Desde que recibieron

Casos como los bonos
ligados a Lehman,
Madoff y los fondos
inmobiliarios han
minado la confianza

Los ahorradores

han incrementado
sus posiciones
conservadoras a
maximos en décadas

Los reguladores han
creado normativas
para incrementar

la transparencia y
endurecer el control

luz verde a comienzos de
2009, ya se han registrado 62
EAFI con un patrimonio ase-
sorado de casi 16.000 millo-
nesde euros, segtindatos de la
CNMV de finales de 2010.

5. Mercados: Pero, sin lu-
gar a dudas, el factor diferen-
cial que devolvera la confian-
za a los inversores serd la re-
cuperacion de los mercados.
Un sintoma de mejora es que
algunos de los clientes de ban-
ca privada que se llevaron el
dinero lejos de Espafia, por
los rumores de un posible res-
cate, estan trayendo la liqui-
dez de vuelta ante la normali-
zacion de los mercados. Aun-
que todavia quede camino
por recorrer, los expertos
aconsejan no esperar dema-
siado a la hora de invertir en
activos como larenta variable,
yaque se corre el riesgo de lle-
gar tarde. De hecho, activos
como la deuda corporativa
empiezan a estar caros en opi-
nién de algunos gestores.
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Sacar rendimiento al dinero

Ana Antén

n un entorno de tipos
E de interés e inflacién al
alza y una incierta re-
cuperacion econdmica como
telon de fondo, los ahorrado-
res tienen ante si el cada vez
mas complejo reto de buscar
productos en los que colocar
su capital sin perder poder
adquisitivo.

Junto a ello, los conflictos
en Oriente Proximo y el norte
de Africa, el tsunami de Ja-
pon, la subida de tipos del
BCE y el rescate de Portugal
han mantenido a los inverso-
res en un sinvivir en los ulti-
mos meses y les han alejado
delos activos de riesgo.

Atendiendo a la demanda
de los particulares y a la nece-
sidad de la banca, los depdsi-
tos han sido los reyes de las
oficinas durante 2010 y, pun-
tualmente, en los primeros
meses de este afio. En el corto
y medio plazo, la facilidad o
dificultad de las entidades pa-
ra financiarse en los merca-
dos marcaran el precio que
éstas pagaran por los depdsi-
tos, pero no es probable que se
desate una guerra abierta co-
mo ladel afio pasado.

Las tensiones de liquidez y
el apetito de las entidades por
captar nuevos clientes eleva-
ron la remuneracion de estos
productos muy por encima
del precio oficial del dinero.
Catalunya Caixa, por ejem-
plo, llegé a dar un 4,75% a 12
meses en octubre. El resto de
entidades remuneré el ahorro
aentreel 4%y el 4,5%.

Actualmente, se pueden en-
contrar ofertas atractivas de
en torno al 4%, pero la subida
delainflacién juega en contra,
haciendo que la rentabilidad
real sea mucho menor. En
abril, el IPC se situd en el 3,8%,
latasa més alta desde septiem-
bre de 2008 cuando fue del
4,5%. Ello implica que, si la in-
flacion se mantuviese en los
niveles actuales al cabo de 12
meses, la rentabilidad real de
los depositos al 4% seria de
tansolo el 0,2%.

Fuentes de Barclays sefia-
lan que “en el escenario ac-
tual, con una inflacion en ten-
dencia alcista, podria ser
arriesgado invertir a un plazo
superior a un afio”. Indican
que una opcion para plazos
superiores a 12 meses es con-
tratar un deposito creciente,
en el que el tipo de interés se
va incrementando periodica-
mente, aunque si el cliente
realiza una cancelacion anti-
cipada, pierde un porcentaje
importante de la rentabilidad
conseguida.

Ademis, el Gobierno y el

REPASO AL MERCADO

ELAHORRO FINANZAS & MERCADOS

Volumen de depésitos en manos de particulares

En millones de euros.

409.418

2007 2008 2009

Mayores emisores de deuda

En el primer trimestre. En millones de euros.

422,048 427636

2010 MAR2011

Evolucion del patrimonio de fondos de inversion

En millones de euros.
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Saldo vivo de deuda piiblica espaiiola
En millones de euros.

BBVA I 10,004

Santander IENII—— 8,638

La Caixa M 4.260
Bankia WENNNN 1,995
Sabadell W 1,198
Popular NN 1,190
Bankinter W 874
Cajastur W 848
Kutxa B8 598
Ibercaja M 500
Unicaja M 500
BBK M 468

Banca Civica I 200
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La bolsa de EEUU se
perfila como favorita
ante la incipiente
recuperacion
econémica

Banco de Espafia estan deci-
didos a frenar las altas renta-
bilidades, para evitar que las
entidades inicien una nueva
ofensiva en la guerra del pasi-
voy susresultados sigan dete-
riorandose. El Ejecutivo quie-
re que las entidades que co-
mercialicen superdepdsitos
aporten mas capital al Fondo
de Garantia de Depdsitos, que
asegura el ahorro de los parti-
culares, en caso de que una
entidad no pueda hacer frente

Un entorno de
inflacién al alza
penaliza la deuda,
sobre todo en los
plazos largos

a sus compromisos financie-
ros. Es decir, Economia quie-
re penalizar a las entidades
que lancen los productos més
agresivos.
Enelmercadorenta fija, ca-
be destacar que la cotizacion
de la deuda est4 intimamente
ligada tanto a la evolucion de
los tipos de interés como a la
percepcion de los inversores
ante la capacidad de los paises
europeos de hacer frente asus
vencimientos de deuda en los

La rentabilidad de los
depésitos dependera
de las necesidades
de financiacién

de las entidades

proximos meses. El aumento
del coste de la vida afecta al
conjunto de la eurozona, no
solo a Espafia. La tasa de infla-
cion alcanzo el 3,8% en abril,
lo que ha llevado al Banco
Central Europeo a elevar el
precio del dinero del 1% al
1,25%, un movimiento que al-
gunos consideran precipitado
y que, por consiguiente, po-
dria suponer un revés ala to-
davia incierta recuperacion
global.

Oportunidades
en bolsa para los
mas intrépidos

Aunque los préximos meses
no van a ser un camino de
rosas para los mercados
bursétiles y probablemente la
volatilidad no dara tregua, los
expertos consideran que es
un buen momento para
tomar posiciones en ciertas
compaiiias, especialmente,
en aquéllas con elevada
rentabilidad por dividendo,
fuerte generacién de cajay
diversificadas
geograficamente.

Aunque la subida de tipos de
interés perjudica en términos
generales el rumbo de la
bolsa, también se interpreta
por el mercado como un
sintoma de recuperacion
econdmica que, por tanto,
impulsa la cuenta de
resultados de las compaiiias y
permite que mejoren su
evolucién en el parqué.

Por regiones, los indices
norteamericanos son los que
mas simpatias despiertan
entre los inversores
profesionales. El mercado
laboral se esta recuperando,
los indicadores de actividad
econdmica dan sefiales de
reactivacion y algunos
expertos auguran el
fortalecimiento del délar a
partir del segundo semestre
del afio. Ademés, los analistas
consideran que EEUU esta en
mejor condicion que Europa
para aprovechar el buen
comportamiento de los
mercados emergentes.

Tras los indices de Wall Street,
los europeos figuran como
favoritos. El Dax aleméan se
perfilacomo el indicador de
referencia, puesto que la
aventajada economia
germana actuara como
locomotoraenla
recuperacion de Europa.

En Espafia, los grandes
valores —Santander, BBVA,
Telefénica y Repsol- se
mantienen entre los mas
recomendados. Ferrovial, IAG
y Amadeus destacan por un
potencial alcista superior al
15% en los préximos meses.

Ladeuda, principalmente a
plazos més largos, suele sufrir
en un contexto de subida ge-
neralizada de precios. A me-
dida que se concreta la posibi-
lidad de un incremento pro-
gresivo de los tipos de interés,
los expertos recomiendan re-
cortar la sobreponderacion
enbonosy créditoy reducir la
infraponderacion en efectivo.

En general, un aumento de
los tipos de interés influye ne-
gativamente en el precio de

unbono de cupén fijo, un ries-
£0 que aumenta cuanto mas
amplia sealavida del titulo.

Por tanto, en el contexto ac-
tual, la deuda publica a largo
plazo no es recomendable y la
mayor parte de los expertos
aconsejan plazos mas cortos.
Sin embargo, algunos titulos,
como los bonos ligados alain-
flacion, funcionan como un
escudo. Pagan una remunera-
cién periodica, que sube o ba-
ja en funcién de las variacio-
nes de la tasa de inflacion.
Normalmente, los gobiernos
suelen emitir este tipo de deu-
da -Espafiano lo ha hecho to-
davia, pero si Alemania o
Francia-.

Por otro lado, el fantasma
de la crisis periférica sigue
acechando. Algunos expertos
desaconsejan la renta fija pa-
blica porque las dudas en tor-
no a la solvencia de algunos
paises europeos ha provoca-
do una desbandada hacia los
bonos de paises mas solven-
tes, como Alemania, lo que ha
repercutido en una caida vio-
lenta de las rentabilidades a
cortoylargo plazo.

Gestion profesional

Dado que el escenario es
complejo, los fondos de inver-
sion se perfilan como un vehi-
culo que permite al particular
acceder a una gestion profe-
sional. En términos generales,
los gestores de fondos consi-
deran que es el momento
oportuno de elevar su exposi-
cion a las bolsas de los paises
desarrollados, principalmen-
te Estados Unidos y Europa,
en detrimento de los paises
emergentes. En renta fija,
apuestan por incrementar su
exposicion a la renta fija en
deuda corporativa y, en espe-
cial, high yield (emisiones de
alto rendimiento).

Aunque los activos con algo
de riesgo son los favoritos en
las carteras de los profesiona-
les, las gestoras espafiolas han
puesto el foco en los garanti-
zados de renta fija, que cuenta
con més aceptacion por parte
de los particulares. Las firmas
extranjeras, por su parte, po-
tencian las campanias de pro-
ductos de renta fija corporati-
va y high yield (alto rendi-
miento).

Dentro de la nueva oferta
de garantizados de renta fija,
las rentabilidades anuales van
desde el 2% ofrecido por algu-
nos fondos de Santander y
BBVA hasta el 3,75% del Fon-
do Valencia Garantizado Ren-
ta Fija, de Banco Valencia. Es-
tos productos captan mas de
5.000 millones de euros du-
rante los primeros meses de
2011, y permitieron que los
fondos marcasen récord de
captaciones en marzo, segin
VDOS Stochastics.
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Julio 2008

Tipos de interés en fa eurozona. En porcentaje.

45

Noviembre 2003
Jean-Claude Trichet toma

40 las riendas del BCE en
sustitucion del holandés
Win Duisenberg. El francés
se comprometio a promover

35 desde el principio una
‘moneda creible'.

Diciembre 2005
Trichet inicia su primer
ciclo de subidas de tipos
deinterés. Llevard los
tipos hasta un maximo
del 4,25% en julio de
2008. La economia de la
eurozona ya crecia a un
ritmo del 3,6% un afio
después.

Jean-Claude Trichet,
Gobernador del BCE

liquidez a un plazo de un dia para
evitar el colapso de los mercados
tras el estallido de la crisis de las
hipotecas "subprime" en EEUU.

2004

2005

Agosto 2007
EI BCE se ve obligado a realizar
una inyeccion histdrica de

_J_I

Polémica subida de tipos de
interés del 4% al 4,25%, dos
meses antes de que se produzca
la quiebra del banco
estadounidense Lehman
Brothers que Ilevd a la economia
auna profunda recesidn.

Mayo 2009

El precio del dinero alcanza
un minimo histdrico del
1%, con la economia
sumida en su peor crisis
financiera desde el ‘crash
del 29" En ese momento,
el BCE ya habia abierto la
barra libre e liquidez para
los bancos ¢ iniciaba un
programa de compra de
cédulas.

Marzo 2011

La institucion coge con el
pie cambiado al mercado
al anunciar que subird los
tipos de interés en abril,
del 1% al 1,25%. Provoca
una fuerte revalorizacion
del euro frente al délar y
detoda la curva del
euribor.

Mayo 2010

EI BCE anuncia un programa
de deuda publica para
‘mejorar el mecanismo de
transmision de la politica
monetaria'. Hasta hoy, ha
adquirido titulos por importe
de més de 74.000 millones de
euros que, no obstante, ha
ido retirando del sistema.

r

2009

2010 201
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Nuevo rumbo en la politica del BCE

Daniel Badia

a institucion monetaria
L encara su tercer ciclo
de subidas de tipos de
interés desde su constitucion,
pero va a tomar este paso en
un momento delicado para
las economias mas débiles de
la eurozona, entre ellas, la es-
pafiola. El pasado 7 de abril
decidié encarecer el precio
del dinero, del 1% al 1,25%,
mostrandose fiel a sus princi-
pios: mantener ancladas las
expectativas de inflacion en
niveles cercanos, pero por de-
bajo, al 2%.

Se trata de la primera subi-
da de tipos desde julio de
2008, dos meses antes de la
quiebra del banco estadouni-
dense Lehman Brothers. Mu-
chos han criticado esa deci-
sion de entonces, pero la que
ha tomado recientemente no
lo ha sido menos, puesto que
los economistas la han consi-
derado “prematura”.

“El endurecimiento de la
politica monetaria en este mo-
mento es un error y aumenta-
ra el riesgo de una crisis de
deuda mucho peor”. Asi lo ca-
lificaba Marie Diron, econo-
mista de Ernst & Young, una
opinidn que coincidia con la
de la mayoria de los expertos.
También los miembros del
Observatorio del Banco Cen-
tral Europeo (OBCE), comité
de expertos organizado por

La institucion subié
los tipos en julio

de 2008, pese a que
no contaba con el
respaldo del mercado

EXPANSION compartian es-
te punto de vista. Y es que el
anterior ciclo de subidas de ti-
pos comenzd a finales de
2005, pero la economia de la
eurozona crecia ya a un ritmo
superior al 3,6% (término inte-
ranual) un afio después. En es-
tos momentos, las tltimas pre-
visiones del BCE apuntan aun
crecimiento de entre el 1,3% y
€l 2,1% para finales de 2011.
Los mercados han reaccio-
nado de forma brusca a este
primer movimiento. Por un
lado, el euribor, que ha supe-
rado labarrera del 2% por pri-
mera vez desde febrero de
2009, ha provocado la mayor
subida de la cuota de las hipo-
tecas desde diciembre de
2007.Y el diferente camino
que han decidido seguir el
BCE y la Reserva Federal de
EEUU lleg6 a apuntalar el eu-
ro niveles cercanos de los 1,49
dolares, maximos desde di-
ciembre de 2009. La fortaleza
deladivisa podriarestar atrac-
tivo a las exportaciones y, co-
mo consecuencia, poner tra-
basalarecuperacion.

Ritmo de subidas
Sin embargo, el BCE ha queri-
do dejar claro que no se trata
de un ciclo de subidas conti-
nuadas, sino que méas bienvaa
ser un ajuste muy gradual. E1
miembro espafiol del comité
ejecutivo del BCE, José Ma-
nuel Gonzélez Paramo, quiso
aclarar que la institucion “se
retine todos los meses y anali-
za todos los datos disponibles
y, en funcion de estos y de su
valoracion de los riesgos para
la estabilidad de los precios,
tomaunadecision”.

Pese aque el mercado espe-
raba un nuevo alza en junio,
no parece que finalmente vaya

El consenso de
economistas espera
que el precio del
dinero termine el afio
entre el 1,75% y el 2%

aser as, tal y como dejo entre-
ver en la reunion de mayo. Es-
ta pausa que ha decidido to-
marse la institucion, junto a la
crisis griega, han arrastrado de
nuevo a la divisa europea. Por
otro lado, la correccion de las
materias primas podria quitar
presién sobre lainflacion.

De todas formas, los inver-
sores esperan una nueva subi-
da de tipos en julio y, proba-

La Fed rompe con 40 afios de historia

Europa ha tomado la delantera
frente a Estados Unidos en lo
que se refiere a subidas de
tipos de interés por primera vez
en 40 afios. La Reserva Federal
todavia no ha lanzado sefiales
al mercado de un posible
movimiento en este sentido.
Es mas, su presidente, Ben
Bernanke, matizé, ensu
primera comparecencia en la
historia de la institucion
monetaria, que dejaria el precio
del dinero sin cambios al
menos hasta otofio. Estovaa
provocar que el actual lider de
la Reserva Federal vaya a
mantener los tipos en minimos,
enunrangodeentreel 0%y

el 0,25%, durante mas tiempo
que su antecesor, Alan
Greenspan, cuando a este
ultimo se le critic6 por haber
sembrado la semilla de la crisis
actual al haber provocado una
burbuja de los precios de los
activos que terminé en la
tormenta de las hipotecas
subprime o de alto riesgo de
EEUU. Sin embargo, Bernanke
tiene ahora las manos atadas
para dar un vuelco a su politica
monetaria. La situacion difiere
de forma notable respecto al
periodo en el que Greenspan

retuvo, segtin los expertos,

los tipos muy bajos durante
demasiado tiempo. La tasa

de desempleo se mantiene
actualmente en niveles del
8,8%, muy por encima del 5%
que supone el objetivo de la
Fed. En el anterior ciclo, el paro
permaneciaenel 54%yla
economia crecia a un ritmo del
2,9% frente al 1,8% de ahora.
Por otro lado, Bernanke tiene
un reto importante en estos
momentos: como aligerar un
balance lleno de billones de
ddlares en deuda ptiblica, como
consecuencia de su politica de
tipos cuantitativa (quantitative
easing) que ha aplicado para
estimular la economia, lo que,
comuinmente, se conoce como
maquina de imprimir billetes.
Ademas, tiene ante siun plan
de recorte fiscal importante
que ha anunciado
recientemente el presidente
Obama que, en principio,
también deberia tener un
impacto sobre el crecimiento.
Por ahora, la diferencia entre
los dos caminos que han
decidido tomar el BCE y la Fed
la fortaleza del euro, contenida
por ahora por lacrisis de la
deuda soberana.

blemente, termine el afio entre
el 1,75% y el 2%. “Esperamos
un incremento de 100 puntos
bésicos hasta mediados de
20127, senala Juergen Mi-
chels, economista de Citi.

Medidas heterodoxas

El BCE reivindica asi su inde-
pendencia, después de una
crisis en la que, posiblemente,
se le ha hecho interpretar un
papel con el que no se hasenti-
do del todo cémodo. Desde el
inicio de la tormenta, en vera-
no de 2007, ha tenido que
romper con la tradicién y ha
tomado un abanico de medi-
das que el banco emisor ha ca-
lificado de “heterodoxas”.

Tras la quiebra de Lehman
Brothers, el banco emisor de-
cidié abrir la barra libre de li-
quidez para la banca, medida
que mantiene vigente todavia.
Ademés, puso en marcha un
plan de compra de deuda pu-
blica de los paises periféricos,
para, segtin ellos, “mejorar el
mecanismo de transmision de
la politica monetaria”. Al final,
los més de 76.000 millones
que ha adquirido en titulos so-
beranos no han evitado que las
rentabilidades de paises como
Grecia, Portugal o Irlanda, res-
catados por Bruselas y el FMI,
hayan alcanzado niveles in-
sostenibles.

En este sentido, Trichet
siempre ha querido diferenciar
entre las medidas de politica
monetaria tradicionales y las
no tradicionales. De ahi que,
previsiblemente, pese a que ya

El italiano Mario
Draghi sustituird a
Jean-ClaudeTrichet
en el BCE, tras recibir
el apoyo de Alemania

ha elevado los tipos de interés,
no vaya a acelerar la retirada
de esas medidas de apoyo a la
economia de forma tan pre-
matura. “Trichet probable-
mente sugerird que todavia es
pronto pararetirar las medidas
no estandar”, sefiala Nick
Matthews, economista de Ro-
yal Bank of Scotland (RBS).

El BCE ha prestado todo el
dinero que ha necesitado la
banca a plazos de entre un
mes y un afio. Actualmente, el
vencimiento maximo de estos
préstamos es de tres meses.
Pese a que la banca espariola
ha ido reduciendo su apela-
cion a la institucion de forma
considerable, hasta los 40.992
millones de marzo, minimos
desde enero de 2008, todavia
hay bancos adictos en otros
paises periféricos. Ademas,
muchas cajas de ahorros lle-
van mas de un afio sin poder
emitir deuda en los mercados
mayoristas.

Como suele pasar en estos
casos, en los que el BCE deci-
deelevarlos tipossin el respal-
do del mercado, renacen los
criticos que defienden el man-
dato dual de la Fed —junto ala
inflacion, también el empleo-.
Habra que ver si, en esta oca-
sion, la institucion monetaria
de la eurozona no se ha pasa-
do de frenada, cuando mu-
chos paises siguen en proceso
de aplicacion de sus planes de
ajuste fiscal. Ademas, este reto
lo afronta el BCE en un mo-
mento en el que Trichet agota
ya sus ultimos meses al frente
de la institucion, puesto que a
finales de octubre debera ce-
der. El italiano Mario Draghi
serd el sucesor de Trichet en
el BCE, tras recibir el apoyo
dela canciller alemana Angela
Merkel.
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A cualquier hora del dia o de la noche, hay un
Banco Espirito Santo que trabaja en algun lugar del
mundo. Estamos presentes en 24 paises y 4
continentes, lo que hace que seamos el mas
internacional de los bancos privados portugueses.

Somos el banco del 50% de las empresas ibéricas,
el banco de inversién n? 1 en Espafa por n® de
operaciones de M&A en 2010, el banco de mas
del 60% de las empresas portuguesas en Angola y
de todas las que buscan rigor, saber hacer y solidez
donde quiera que estén.

Son estos principios, que pronunciamos todos los
dias en varios idiomas, los que han hecho que seamos
el banco portugués con mayor capitalizacion bursatil,
y el banco de la Peninsula Ibérica preferido por los
analistas y gestores de fondos de inversion. De
Africa a América, de Europa a Asia, siempre
despiertos, alli donde el mundo despierta. Dia tras dia
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Un mandato para navegar en el euro

Jean-
Claude
Trichet

Presidente
del BCE

uando se me ofreci6 la posi-

bilidad de contribuir con un

articulo para la edicion del
25° aniversario de este importante
peri6dico, comencé a pensar en ¢6-
mo verian los futuros lectores, den-
tro de veinticinco afos, la actual cri-
sis econdmica y financieray el papel
de los bancos centrales en este con-
texto. Las crisis se han asociado tra-
dicionalmente con cambios de gran
calado tanto en el mandato como en
las funciones de los bancos centrales.
Por ejemplo, la responsabilidad por
el empeoramiento de la contraccion
econdémica durante la Gran Depre-
sion de los afios treinta se atribuyd en
gran medida a la inactividad de los
bancos centrales. A consecuencia de
ello, las autoridades fiscales asumie-
ron el control de la politica moneta-
ria durante casi las dos décadas si-
guientes. En los afios setenta, a raiz
de los estrepitosos fracasos de los re-
gimenes fiscales y monetarios vigen-
tes en aquel momento en buena par-
te del mundo industrializado, se aco-
metieron reformas de gran alcance
en estos Ambitos.

sSerd esta crisis diferente? Mi res-
puesta a esta pregunta tiene cuatro
aspectos.

Enprimer lugar, es evidente que la
respuesta a la crisis por parte de los
principales bancos centrales del
mundo, incluyendo la del BCE, no
tiene parang6n. Durante los tltimos
afios se han adoptado muchas deci-
siones dificiles, y cierto grado de

Larespuestaala

tormenta por parte del BCE
y de otros bancos centrales
no tiene parangén

La crisis ha reafirmado el
papel crucial de una clara
definicion de estabilidad
de precios a medio plazo

Los paises miembros
han de aplicar politicas
econdémicas coherentes
con la unién econémica

Hago un llamamiento a
todos los gobiernos para
mejorar la gobernanza
de la unién econémica

Dreamstime

“aprendizaje sobre la marcha” ha si-
do inevitable. La Historia juzgara el
acierto de las respuestas, unavez que
la tormenta haya amainado. No obs-
tante, es evidente que el &mbito de la
actuacion emprendida por la comu-
nidad mundial de bancos centrales
—con una extraordinaria unidad de
criterio- ha estado justificado por la
naturaleza excepcional de la situa-
cion.

En segundo lugar, y a pesar de lo
expuesto anteriormente, tengo el
convencimiento de que los pilares
fundamentales de los marcos mo-
dernos de politica monetaria saldran
delacrisis intactos e incluso reforza-
dos como consecuencia de la expe-
riencia reciente. La crisis ha reafir-
mado el papel crucial que una defini-
cién clara de estabilidad de precios a
medio plazo —cuantificada de forma
precisa y comunicada de forma
transparente- tiene para el banco
central. La importancia de la inde-
pendencia del banco central para el
logro de este objetivo también se ha
visto reconfirmada.

La definicion cuantitativa de esta-
bilidad de precios —que el BCE ha
formulado de acuerdo con su man-
dato principal- actia como un “esta-
bilizador automatico”. En periodos
de presiones al alza sobre la infla-
cion, la definicion de estabilidad de
precios contribuye a consolidar las
expectativas de que el banco central
actuard con firmeza pararestablecer
la estabilidad de precios. Estas ex-
pectativas ayudan al banco central,
puesto que guian la actuacién de
quienes intervienen en la fijacion de
precios y salarios, que en ltima ins-
tancia crean las condiciones para
quelaestabilidad de precios se afian-
ce. Delamismamanera, en los perio-
dos de presiones ala baja sobre la in-
flacion, la definicion cuantitativa de
estabilidad de precios contribuye a
evitar espirales de deflacion que se
autoalimenten. El mantenimiento
de la estabilidad de precios como

FINANZAS & MERCADOS
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La sede del Banco Central Europeo en Francfort.

mandato principal constituye un
instrumento imprescindible que
permite a los bancos centrales nave-
gar con rumbo firme tanto en perio-
dos de prosperidad como de crisis de
confianza, lo que asu vez ayudaa es-
tabilizar la economia real. Esta fun-
cién de “estabilizacion automatica”
de una definicién cuantitativa de es-
tabilidad de precios —claramente de-
finida y comunicada de forma trans-
parente- es una de las grandes lec-

ciones de la crisis. Creo que actual-
mente existe un amplio consenso al
respecto entre los bancos centrales
de todo el mundo.

Estabilidad de precios

En tercer lugar, tanto en periodos de
turbulencias como de tranquilidad,
la estabilidad de precios como man-
dato principal introduce un elemen-
to de homogeneidad en un entorno
econdmico de por si heterogéneo. La

importancia de este elemento positi-
vo resulta especialmente critica en
una unidn monetaria, al igual que en
toda gran economia, donde las dife-
rencias entre las economias que la
integran son un factor inherente a la
misma.

En cuarto lugar, la crisis también
ha puesto de manifiesto que, en una
unién monetaria, los paises miem-
bros han de aplicar politicas econo-
micas coherentes con la unién eco-
noémicaa fin de obtener todos sus be-
neficios. Entre ellas se incluyen: i) un
firme anclaje de la disciplina presu-
puestaria en las instituciones nacio-
nales, regionales y locales, consagra-
do preferiblemente en normas de
rango constitucional y, naturalmen-
te, unavigilancia muy estrecha de las
politicas fiscales realizada por la Co-
mision Europea y los demas paises;
i) una vigilancia rigurosa de la evo-
lucién de los indicadores de compe-
titividad nacional y de los desequili-
brios de los paises miembros; iii) una
supervision bancaria estricta, que
garantice un nivel suficientemente
alto de capital bancario, un &mbito
amplio de vigilancia y una barrera
efectiva contra una asuncion excesi-
va de riesgo; y iv) un alto grado de
competencia y de flexibilidad en los
mercados de productos y de trabajo,
especialmente en aquellas econo-
mias en las que el desempleo es ele-
vado, con la aplicacion de reformas
estructurales apropiadas.

Los agentes de la zona del euro
pueden contar con su banco central
para mantener la estabilidad y la
confianza en la Unién Monetaria.
No obstante, conviene recordar que
no solo tenemos una unién moneta-
ria. Tenemos una Union Economica
y Monetaria, la UEM. Ha sido el pi-
lar delaunién econémica delaUEM
el que no ha funcionado como debie-
ra. Hago un llamamiento a todos los
gobiernos para que contribuyan a
mejorar de forma decisiva la gober-
nanza de launion econdémica.

El mandato de la institucion se centra en mantener controladas las expectativas de inflacién en niveles cercanos, pero por debaijo, del 2%.
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BANCADE INVERSION FINANZAS & MERCADOS

En busca de la proxima ola del crédito

Enrique Calatrava

e puede considerar,

parabien o paramal, a

la banca de inversién
como uno de los protagonis-
tas de la crisis financiera re-
ciente. Algunos piensan que
fue su capacidad para paque-
tizar y distribuir titulos hipo-
tecarios de dudosa solvencia
(los conocidos como bonos
basura) lo que causaron la de-
bacle crediticia. De hecho, al-
guno de los mayores expo-
nentes de Wall Street, como
Lehman Brothers, desapare-
cieron en medio de las turbu-
lencias, causando de paso el
mayor shock de la historia
econdmicareciente.

Frente a la actividad mino-
rista, la banca de inversion se
alzé desde finales de los afios
80 como la alternativa mas
rentable de hacer banca.

Entidades como Goldman
Sachs, Morgan Stanley y Bear
Stearns (actualmente en ma-

nos de JPMorgan, otro de es- &

tos gigantes) reportaron be-
neficios multimillonarios du-
rante afios a sus accionistas y
sueldos de élite a sus ejecuti-
vos. Hasta que en agosto de
2007, los problemas de colo-
cacion de deuda procedente
de varias operaciones, entre
ellasla compra del gigante au-
tomovilistico Chrysler, a ma-
nos del fondo americano Cer-
berus, encontraron proble-
mas de demanda; por primera
vez, en la larga década de ba-
jos tipos de interés sostenida
por la Reserva Federal ameri-
cana.

Los temores rapidamente
se sacudieron a ambos lados
del Atlantico, y el miedo a un
descenso de los valores inmo-
biliarios, en Estados Unidos y
Reino Unido, causé un panico
financiero, en el que, por suer-
te, pudo atajarse el contagio a
labanca minorista.

Lecciones delacrisis

Precisamente han sido los
problemas en su negocio ma-
yorista, los que han motivado
el reemplazo de los primeros
espadas de entidades como
Citi, Merrill Lynch, Bear
Stearns, Royal Bank of
Scotland o UBS, desde 2008.
Del sector han sido despedi-
dos también decenas de mi-
les de empleados en todo el
mundo, mientras la actividad
corporativa se congelaba. S6-
lo el negocio de asesoramien-
to en compras y fusiones em-
presariales, motor de fuertes
comisiones para las entida-
des de banca de inversion, fue
en 2010 la mitad en importe
que en 2007 (583.200 millo-
nes de ddlares frente a los

DE VUELTA A LOS NIVELES PRE CRISIS

El expresidente de Lehman Brothers, Richard Fuld, en su comparecencia ante el Congreso de Estados Unidos, en medio de las protestas de afectados por la quiebra.

Las salidas a bolsa

Valoracidn de los grandes bancos de inversion mayorista de Europa y Estados Unidos 2007-2011.

Datos, en miffones de euros.

ENTIDAD PERO07* CAPITALIZACION 07 PER11*  CAPITALIZACION 11**

UBS .. I 39.100 8,84 I 50.850

Credit Suisse 6,6 I 33.900 11,80 NN 35.310

Deutsche Bank 5,7 I 28.900 14,50 NN 39.308,50

Société Générale 6,6 NN 32.200 8,14 NN 31.487,80

BNP Paribas 7,5 [ 52.100 7,80 | 63.465,90
Crédit Agricole 8,0 [N 28.900 20,00 NN 25.817,80

Natixis 8,9 I 8.900 6,40 I 11.094,50

Royal Bank of Scotland 2,7 | 43.900 21,20 N 52.258
Goldman Sachs 7,1 | 43.800 10,70 | 58.433
Lehman Brothers 2,7 M 7.000 v | o

Merrill Lynch (1) .. [ 19.800 ol

Morgan Stanley 15,2 [N 25.300 21,00 | 27.057

Citi 23,3 [ 55.800 14,19 I 89.773

Bank of America

7,2 | 67.500

(1) Merrill Lynch fue absorbido por Bank of America. El dato de 2011 incluye la capitalizacidn y el PER del grupo resultante.
* Price Earning Ratio (PER): ratio que mide el nimero de veces que el beneficio esta contenido en el precio de la accion.

*¥ Seqiin cotizaciones a cierre de mercado del 9 de abril de 2011.

11,00 | 56.092

de bancos y de cajas
de ahorros estan
siendo realizadas por
bancos de inversion

La deuda soberana ha
centrado la actividad
de muchas de estas
entidades en medio
de la crisis econémica

En agosto de 2007,
los problemas

de colocacién de
deuda sembraron

1
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los primeros temores

estan saliendo fortalecidas de

1,356 billones tres afios antes,
seguin datos de Dealogic). Al-
go similar ocurri6 en el mer-
cado de renta fija corporativa
(high yield y grado de inver-
si6n) y en el de salidas a bolsa,
donde las OPV entraron en
proceso de congelacion.

Solo la renta fija soberana
ha dado alegrias a la banca de
inversién. Esta ha experimen-
tado fuertes alzas en medio de
las preocupaciones sobre la
marcha de los paises mas en-
deudados en los afios de cré-
dito abundante y barato, co-

mo Portugal, Grecia e Irlanda.

Paralelamente, han sido las
firmas de inversion sin apenas
balance para conceder présta-
mos, las que han sacado parti-
do de la crisis. Entidades co-
mo Rothschild, Lazard, Me-
diobanca, o N+1 en Espafia,

las turbulencias; mientras que
otras, de mayor tamafio, como
Barclays y Nomura, aprove-
charon la quiebra de Lehman
para tomar posiciones en Es-
tados Unidos y Europa, res-
pectivamente.

Hacia la liquidez perdida

La profundidad de los mercados de
deuda permitia a la banca de inversion
idear operaciones que hace unos afios
parecian imposibles, como reestructurar
sectores empresariales por completo,
favoreciendo la concentracién sectorial
eimpulsando el crecimiento de la
economia. El problema residia en el
limite de un crecimiento sostenible.
Una muestra de ello es el mercado de
deuda corporativa por debajo de grado

de inversion, que lideran las entidades

de capital riesgo. Muchos bancos estaban
dispuestos a apoyar operaciones
fuertemente apalancadas en los afios

de crecimiento econémico, asegurandose
el cobro de comisiones como
estructurador y lider en la posterior
sindicacion entre otras entidades de
menor tamafrio. Estas a su vez distribuian
el riesgo entre otros inversores no
bancarios, como hedge funds (fondos de

inversion libre) y vehiculos de deuda
como CDOYy CLO, creando un mercado
con una liquidez inusitada. Pero de unos
meses a otros, la fotografia cambio,

y desaparecidos esos inversores, eran
los bancos con operaciones recientes
por sindicar, los que quedaron obligados
a provisionar pérdidas por el excesivo
préstamo concedido, e incluso a tomar
las riendas de muchas compaiiias para
tratar de minimizarlas.

En Espafia, las entidades de
banca de inversion se han
ocupado recientemente de
asesorar al Banco de Espafia
en operaciones de fusion de
cajas de ahorros, dentro del
Fondo de Reestructuracion
Ordenada Bancaria (Frob),
impulsado para reformar el
sistema financiero espafiol.

Las operaciones de renego-
ciacion de pasivo de muchas
entidades y las compras del
capital riesgo también han si-
do otros caladeros de nego-
cios para estas entidades, que
trabajan ahora en Espafa en
sacar abolsa compatiias como
Atento, Talgo o Bankia, el
banco de cajas de ahorros im-
pulsado por Caja Madrid.

Vuelven los bonus

Y mientras la situacion vamas
despacio en el Sur de Europa,
la banca de inversion en Rei-
no Unidoy Estados Unidos ha
vuelto a pagar los famosos bo-
nus, para enfado de politicos y
reguladores, como signo de
que las cosas empiezan a ir
mejor en el sector. Poblada de
personal con curriculums de
élite, estas firmas consideran
que, sin estos sistemas de re-
tribucion, perderian la capa-
cidad de crear nuevos, y cada
vez mas sofisticados, produc-
tos financieros. Algunos de los
cuales han causado una parte
de los problemas de exube-
rancia crediticia anteriores a
la crisis. Con todo, labanca de
inversion se prepara para sur-
car una vez mas por encima
de los ciclos y tratar de coger
lapréximaola.



NUEVA REALIDAD
NUEVAS SOLUCIONES

PSICQS OF



Expansion

1986.2011

ANIVERSARIO

La banca asimila el coste de la futura ley

Elisa del Pozo

asilea ITI, que fija las

B lineas del nuevo mar-

co normativo para el

sector bancario, sigue su cur-

so. Las entidades se han pues-

to ya manos ala obra para co-

menzar la aplicacion de las

nuevas reglas del juego en

2013 y terminar este proceso
de adaptacion en 2019.

Los diferentes célculos rea-
lizados sobre el impacto que
tendra esta nueva legislacion
reflejan una horquilla muy
amplia, que en cualquier caso
podria complicar atin mas la
concesion de crédito por la
banca. Segtin un informe rea-
lizado por la consultora PwC,
las entidades financieras es-
pafiolas deberan reforzar su
solvencia con una inyeccion
de capital de entre 35.000 mi-
llones y 40.000 millones de
euros para cumplir con los re-
quisitos de la regulacién in-
ternacional de Basilea III. El
banco suizo UBS cree que es-
tas necesidades serdn de
120.000 millones de euros.

Estas cifras son considera-
blemente superiores a la cal-
culada por el Banco de Espa-
fia, que sitda en 15.000 millo-
nes de euros las necesidades
de recursos propios de cajas
de ahorros y bancos, que ade-
mas deben adelantar a este
afio los requisitos de la nueva
legislacion, una decision que
harecibido las criticas del sec-
tor.

Riesgos

El Banco Central Europeo
(BCE) se ha unido a esta co-
rriente. Un informe de esta
institucion, presidida por Jean

Bloomberg News

BASILEA FINANZAS & MERCADOS

El Banco Internacional de Pagos cree que la banca tendra un déficit de recursos propios de 602.000 millones con la aplicacién de Basilea Ill.

cer el sistema financiero in-
ternacional con entidades con
mas capital, mas liquidez y
menos deuda para evitar cri-

millones de euros de capital,
que es el déficit de recursos
propios que la banca mundial
tendria si la normativa se apli-

de dividendos de tres afios del
sector. Esto pone de mani-
fiesto la holgura que tiene el
sistema bancario mundial pa-

El Instituto Internacional
de Finanzas, el mayor lobby fi-
nanciero del mundo, para-
guas de 400 entidades, entre

El Banco Internacional
de Pagos calcula que
el impacto en la banca
internacional sera

de 602.000 millones

Las entidades afirman
que las exigencias

de capital tendran

un efecto negativo en
la economia mundial

Los supervisores
consideran que el
sector puede asumir
holgadamente la
nueva normativa

recursos de mayor calidad
van a ganar peso en labase de
capital de las entidades, en
detrimento de los instrumen-
tos hibridos (los titulos a me-
dio camino entre deuday ca-
pital), como las participacio-
nes preferentes. También es-
té previsto incorporar una
nuevaratio de apalancamien-
to para prevenir un excesivo
crecimiento de las entidades,
y nuevos estandares de liqui-
dez para aumentar la solidez
de las entidades en condicio-
nes adversas.

Las participaciones mino-
ritarias en entidades banca-
rias (por encima del 10% y
por debajo del 50%) y aque-
llas que superen el 10% en
grupos aseguradores se so-
meteran a requerimientos
mas severos. Ahora, las de-
ducciones de recursos pro-
pios asociadas a estas inver-
siones se distribuyen entre el
core capital y los recursos de
primera y segunda categoria:

Claude Trichet, ha apuntado  sis como la actual. El sector  cara hoy. Las necesidades de  ra cumplir las futuras exigen-  ellas, Santander y BBVA afir- ~ Tier 1 y Tier 2, respectiva-
que este “adelanto de uno o privado considera que los  capital de los grandes bancos  cias, segiin la valoracién reali-  ma que la nueva legislacion ~ mente. Pero con las modifica-
dos afios en el calendario glo-  nuevos requisitos que sonde-  mundiales (un total de 91) as-  zadaporel BIS. tendria un impacto negativo  ciones que se preparan, todas
bal de aplicacion podriaincre-  masiado exigentes y pueden  ciendena’577.000 millones de del 3% enel Producto Interior  las deducciones se aplicarian
mentar el riesgo de efectosne-  comprometer el desarrollo  euros. Por contra, la banca  Reforma Bruto (PIB) de Japdn, lazona  sobre el core capital, para evi-

gativos transitorios en los flu-
jos de crédito a la economia
real”, un proceso que se ha de-
jadoyasentir.

El objetivo de la normativa
Basilea III pasa por robuste-

futuro del sector.

Anivel mundial, el Banco In-
ternacional de Pagos (BIS, en
susssiglas en inglés) estima que
las entidades van a tener que
asumir un coste de 602.000

CAMBIOS DE CALADO EN LA BANCA CON BASILEA

mediana y pequefia necesita-
ria 25.000 millones de euros.
El déficit total, segun las cifras
aportadas por el Banco Inter-
nacional de Pagos, podria cu-
brirse con los beneficios antes

Estos célculos se realizaron
después de que los superviso-
res suavizaran las exigencias
de capital a mediados del afio
pasado tras las fuertes presio-
nesdelasentidades.

euroy Estados Unidos.

Los reguladores, ademds
de mejorar la supervision,
van a exigir al sector mas y
mejor capital. El core capital
(capital mas reservas) y los

tarla creacion ficticia de capi-
tal del sistema financiero. Las
entidades consideran que es-
taexigencialimitara las estra-
tegias de internacionaliza-
cién del sector.

Calendario previsto El punto de partida La piramide de los recursos propios
Ratio “Core capital”(capital principal Datos a septiembre (bancos) y junio (cajas), en miflones de euros.
Dic. Isem.  16abril  lisem.  Finales Finales ponderado sobre activos de riesgo), en %. Bancos o (oe ;*;p':ilg Cajas de ahorros Core capital
gl e [, G S e o m—— | A
i ®— TIER 1o fondos
gz;‘:ﬁg s | primeros  quela propuestaa  requisitos delareforma Santander N 7,50 8,60 basicos TIERT °g‘;2l‘:g:
estudios  bancaemita partirdelos regula- .
'1);053 esael g susvalora-  estudios de torios Pastor - I 6,3 83 Superd 93.633 78.225
diciembre | Impacto ciones impacto BBVA N 6,20 8,00 EZED & Reaursos totales o Recursos totales
Sabadell NN 6,67 7,66 Ratios de solvencia (en %): w'"f;';*‘zl;; Ratios de solvencia (en %): com]p(l;;azlzezs
Bancaja I 6,37 7,02 Core capital: 8,36 %909 de s actvos totales Core capital: 7,1 ’
. . TIER1:9,74 delsector bancario. TIER1:8,6
2009 2010 201 2012 G Macrid IRRRI'6.76 6,82 Solvencia tota (B15):13,41 Solvencia total (BIS):11,7
2008 2009 «(ore capital " capital y reservas. “TIER 1: “Core capita}” mds preferentes. “Recursos totales: TIER 1 mds fondos de sequnda wtegan’a,-

Expansion | Fuente: Entidades, Morgan Stanley, AEB, CECA
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Los nuevos escenarios de la inversion

Agustin Monzén

a crisis financiera que
L arrancé en el verano de
2007, y que aun sigue
dando coletazos sobre los
mercados, ha cambiado nota-
blemente el mapa internacio-
nal de la inversion. En los ulti-
mos tres afos, la inestabilidad
de las economias desarrolla-
dos ha encaminado a los in-
versores mas osados a buscar
oportunidades de crecimien-
to en las economias emergen-
tes. Brasil, Rusia, India y Chi-
na, los llamados BRIC, se con-
virtieron en eje central de una
tendencia inversora que de-
pard, por lo general, excelen-
tes rendimientos (sus bolsas
se revalorizaron mas de un
60% desde inicios de 2009).
El elevado ritmo de creci-
miento de las economias de
estos paises ha supuesto un
impulso paralarenta fijay va-
riable.

Sin embargo, en los prime-
ros compases de 2011, el inte-
rés de los inversores por estos
mercados ha experimentado
diversos capitulos. Desde fi-
nales del ejercicio anterior, el
incremento de la inflacién en
estos paises se unié ala mayor
confianza en la recuperacion
de las economias desarrolla-
das, con EEUU y Alemania a
la cabeza, para restar lustre a
los emergentes. Muchos in-
versores emprendieron el ca-
mino de regreso hacia los
mercados tradicionales.

Pero desde que el terremo-
to de Japon, el pasado marzo,
reavivo los temores a un cre-
cimiento mucho mas lento de
la economia internacional, los
inversores han vuelto a en-
contrar atractivo en la inver-
sién en emergentes. De este
modo, en el pasado mes de
abril, las bolsas emergentes
registraron los mayores flujos
de entrada de capital de su
historia (4.500 millones de
dolares en una sola semana),
segun datos de EPFR Global.

Muchos inversores consi-

EL TIRON DE LA RENTA VARIABLE EMERGENTE

EMERGENTES FINANZAS & MERCADOS
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indices
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Los expertos insisten en B cados. Juan Ramon Caridad,
Las bolsas que los mercados emergentes El caracter Ioc,al de director general de Swiss & Las (_al_evadas
emergentes presentan aun unas perspec-  €stas economias las Global en Espaiia, sostiene ~ previsiones de

se han revalorizado
mas de un 60%
desde inicios de 2009

deran que estos mercados es-
tan menos expuestos a las
fluctuaciones de la economia
global, por lo que ante el sur-
gimiento de las incertidum-
bres recurren a la inversion
en emergentes como refugio.
“Elimpulso de sus economias
tiene un cariz mas local y, por
eso, se ven menos afectados
por la incertidumbre interna-
cional”, aclara Juan Carlos
Montero, de Capital Bolsa.

tivas macroecondmicas muy
favorables. Ni siquiera los es-
fuerzos realizados por paises
como China para enfriar su
economiay poner coto, de es-
te modo, a la inflacién que
afectaal pais, han supuesto un
lastre excesivo para las previ-
siones de crecimiento de es-
tos mercados, que se mantie-
nen por encima del 6% (del
6,5%, segin estimaciones del
FMI para 2011).

Laescalada que han venido
registrando en los ultimos
tiempos las materias primas
es un factor que también ha
jugado a favor de varios de es-

convierte en refugio
de las incertidumbres
internacionales

tos paises. Es el caso de Rusia,
que ha recibido un fuerte im-
pulso inversor al son de la
continua subida de los precios
del petrdleo. Muchos analis-
tas sefialan a la bolsa rusa co-
mo el activo que mejor renta-
biliza las subidas de los pre-
ciosdel crudo.

También existen factores
sociales que cimientan la pre-
vision de un sdlido crecimien-
toamedio plazo en estos mer-

que los conflictos sociales que
han afectado a numerosos
paises en el norte de Africay
Oriente Medio, han forzado a
algunos Gobiernos, como el
chino, a plantearse la necesi-
dad de hacer llegar los benefi-
cios del crecimiento econd-
mico a todos los estratos de la
sociedad. Esta necesidad se
traduce en planes de inversio-
nes que deben incidir en un
mayor desarrollo de estas
economias.

Este conjunto de factores
dibuja un escenario mas pro-
picio para la inversion en las
economias emergentes, fren-

crecimiento del PIB
incentivan la inversion
en estos mercados

te a las dudas de la recupera-
cion de Estados Unidos y los
problemas de deudasoberana
que asolan Europa. La renta
variable sigue siendo la prin-
cipal apuesta para la entrada
en estos mercados, ya que la
lucha contra la inflacién que
deben llevar a cabo la mayor
parte de los paises emergen-
tes oscurece, en cierto modo,
el panorama de la renta fija
publica o corporativa.

China echa el freno a su economia

En los ultimos afios, hablar de mercados emergentes

ha sido, en gran medida, hablar de China. Las elevadas tasas

de crecimiento de su PIB, en un pais con mas de 1.300 millones
de habitantes, han orientado hacia su mercado a muchos
inversores, en busca de oportunidades para rentabilizar el
impulso de la que ha pasado a ser la segunda economia del
mundo. Este crecimiento esconde, no obstante, un lado
negativo: la fuerte inflacién y el temor al surgimiento de una
burbuja en torno al negocio inmobiliario ha obligado al Gobierno
chino a poner en marcha medidas para enfriar el crecimiento y
poner freno al auge de los precios. Pese a estas cuestiones, los
expertos siguen observando excelentes oportunidades en el
mercado chino, aunque animan a tener en cuenta las opciones
de otras economias del entorno, como Indonesia o Malasia.

Brasil, la joya de Latinoamérica

Latinoamérica ha sido una de las regiones méas boyantes de
los tltimos tiempos y la apuesta mas firme de compariias e
inversores espafioles, atraidos por sus altas rentabilidades y por
los lazos culturales que unen a Esparia con la regién. Entre los
distintos mercados que la componen, Brasil destaca como la
gran joya de la corona. Su principal indice bursatil, el Bovespa,
acumula una subida del 71%, desde 2009. Los expertos creen
que, a pesar de que, en el corto plazo, las expectativas de
crecimiento de la economia brasilefia en 2011 se han reducido
respecto a afios anteriores, existen importantes catalizadores
que hacen prever un nuevo repunte del pais. Brasil

debe organizar entre 2014 y 2016 el mundial de ftbol y

los juegos olimpicos, dos competiciones deportivas para las
que debera realizar una fuerte inversion en infraestructuras.

El petréleo saca brillo al mercado ruso

La fuerte escalada emprendida por los precios del petréleo
desde la segunda mitad de 2010 ha supuesto un importante
reto para la economia mundial, pero también ha sido un notable
estimulo para los paises productores de crudo. Este ha sido el
caso de Rusia, cuya bolsa ha repuntado un 17% en los tltimos
12 meses. Los expertos sefialan que la renta variable rusa es
uno de los activos que mejor rentabilizan las alzas del crudo.
Con la expectativa de que el petréleo se mantenga en precios
elevados en los préximos meses, muchos inversores han puesto
el foco sobre el mercado ruso que, ademas, esta apoyado por
unas perspectivas fundamentales favorables. Algunos
mercados del entorno, como Ucrania o Kazajstan, también son
considerados como apuestas atractivas, en un escenario de
subidas de las materias primas, aunque con un riesgo elevado.
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Supervisores

Julio
Segura

Presidente
de laCNMV

a crisis iniciada hace tres afios
L ha evidenciado serias defi-
ciencias en la regulacion y en
lasupervision del sistema financiero.
Hasta el momento, los pasos que se
han dado en la mejora de la regula-
cién han sido importantes pero insu-
ficientes, habida cuenta que la eco-
nomia mundial no se encuentra aho-
ramucho mejor pertrechada que ha-
ce un trienio. Y es que muchas de las
reformas identificadas como im-
prescindibles se encuentran aun en
fase de elaboracion, tanto por la len-
titud de los mecanismos de modifi-
cacion de la regulacion como por las
importantes presiones de la indus-
tria financiera mundial contra las re-
formas.

Para un supervisor de mercados,
la principal ensefianza de la crisis es
que su implicacion en la estabilidad
financieray en las crisis sistémicas es
muy superior a la que se crefa antes
de la crisis actual y ello puede cons-
tatarse en varios aspectos.

El primero es que aunque las crisis
sistémicas se hacen patentes como
problemas de solvencia, su origen se
encuentra en los comportamientos
de los agentes: mala gestion de ries-
gos, arbitraje regulador y supervisor,
no solucién de conflictos de interés,
malas précticas de gobierno corpo-
rativo, etcétera.

Nuevas funciones
En consecuencia, los supervisores
de mercados y conductas tienen
nuevas funciones que cumplir en el
terreno de la deteccion de tenden-
cias que pueden generar inestabili-
dad y crisis, en la monitorizacion de
las mismas y en la mejora del com-
portamiento y de los sistemas de in-
centivos de los agentes. El segundo
aspecto es que la falta de transparen-
cia, que ha quedado patente durante
la crisis, es lo que ha acentuado la
desconfianza de los agentes en el
funcionamiento de los mercados fi-
nancieros y, consecuentemente,
provocado lasequia de mercados co-
mo el de renta fija privada.
Elproceso de reestructuracion del
sistema financiero que estamos vi-
viendo en nuestro pais es un ejemplo
de la interaccion de estos factores.
Por una parte, lograr que las entida-
des cumplan unos requisitos de ca-
pital mas exigentes para ser mas re-
sistentes a futuros episodios criticos
es sin duda condicion necesaria para
asegurar la estabilidad del sistema.
Pero no suficiente. No existen nive-
les de capital regulatorio ni de exi-
gencias de liquidez y de provisiones
que puedan soportar una crisis sufi-
cientemente intensa y duradera ni,

Rafa Martin

FINANZAS & MERCADOS

La préxima salida a bolsa de las cajas transformadas en bancos es uno de los retos del supervisor de los mercados.

menos aun, los resultados de com-
portamientos incorrectos en térmi-
nos de asuncion excesiva de riesgos,
sobreendeudamiento y exceso de
concentracion crediticia, que han si-
do los detonantes de la crisis actual.
Si queremos que las entidades de
crédito, una vez saneadas, puedan
cumplir sus funciones de forma sos-
tenible, es imprescindible prestar
atencion alos aspectos de suficiencia
de medios, organizacién interna y
conductaen los mercados.
Asimismo, es también esencial
asegurar que el proceso que sigan las
entidades espafiolas, al margen del
FROB, para mejorar los ratios de ca-
pital, basicamente emision de cierto
tipo de deuda y salidas a bolsa, esté

La crisis ha evidenciado

serias deficiencias en la

regulacion y supervision
del mercado

Es esencial en las salidas
a bolsa de las cajas que
exista un tramo amplio de
inversores institucionales

exento de critica. Cuatro son los as-
pectos de estos procesos de recapita-
lizacion, dentro del ambito de las
competencias de la CNMYV, que son
especialmente relevantes.

El primero hace referencia al gra-
do de transparencia de las emisiones
que realicen las entidades, que debe
ser suficiente para que los inversores
dispongan en el momento de la ofer-
ta de toda la informacion relevante.
El segundo aspecto a destacar, algo
mas complejo, es el de lograr una co-
rrecta valoracion de la emision, para
lo que se requiere un adecuado pro-
ceso de determinacion del precio.
En el caso, por ejemplo, de la deuda
convertible en acciones, la CNMV
requiere informes de valoracion de

L B

Miguel Angel Fernandez Ordéiez y Elena Salgado han pilotado el proceso de concentracion de las cajas de ahorros.

y reestructuracion

expertos independientes y, si fuera
necesario, introduce advertencias en
el folleto sobre posible sobrevalora-
cion, riesgo de liquidez, etcétera. En
las salidas a bolsa de bancos recién
creados, la falta de informacién pa-
sada y la complejidad de valoracion
de algunos activos transferidos ha-
cen que los informes de expertos no
sean suficientes. Es, por tanto, im-
prescindible que en el proceso de sa-
lida abolsa exista un tramo de inver-
sores institucionales, compuesto por
un numero suficiente de entidades y
de volumen, y sin acuerdos previos
entre ellos, que asegure por métodos
proximos a la subasta competitiva
unaadecuada fijacion de precios.

Emisiones

Eltercer aspecto a destacar en las sa-
lidas abolsa es el del gobierno corpo-
rativo de las nuevas entidades. La
despolitizacion de las cajas y su efi-
cacia como entidades de crédito de-
penden en gran medida de la com-
posicion de sus 6rganos de gobierno.
El seguimiento de las recomenda-
ciones del Codigo Unificado es, en
estos casos, esencial, especialmente
las referidas a las comisiones del
consejo de administracion, las com-
petencias efectivas de los consejeros
y el peso de los independientes. El
ultimo aspecto relevante a sefialar
afecta a los procesos de comerciali-
zacion de estas emisiones, que deben
cumplir escrupulosamente con los
requisitos de la MiFID relativos a la
clasificacion de productos y los tests
de convenienciae/o idoneidad.

Con objeto de favorecer al maxi-
mo posible el buen fin del proceso, la
CNMYV supervisara en detalle —co-
mo ya lleva haciendo los tltimos
afios— la correccion de las practicas
seguidas, con especial atencion a los
aspectos referidos.
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Al seguro le preocupa su regulacion

Elisa del Pozo

a futura regulacion eu-
L ropea del seguro no
acaba de gustar al sec-
tor. Las autoridades comuni-
tarias aprobaron el afio pasa-
do Solvencia 11, la directiva
marco de este mercado, cuyo
desarrollo, que contiene as-
pectos fundamentales para
las entidades, esta ahora pen-
diente de concluir. La previ-
sion es que entré en vigor el 1
de enero de 2013. Solvencia IT
es para el seguro lo que Basi-
lea III es para labanca, ya que
en ambos casos, se fija el capi-
tal que deben tener las entida-
des en funcién de los riesgos
que asumen y del control que
tienen sobre ellos.

Laredaccion actual de este
texto ha llevado a la patronal
europea del seguro a afirmar
que si no se introducen los
cambios que considera nece-
sarios, los asegurados serian
los mas perjudicados, ya que
los precios de las pdlizas de vi-
da podrian incrementarse en-
tre un 20% y un 30%, mien-
tras que en las de no vida, la
repercusion se situaria entre
el 5%y el 20% en determina-
das modalidades.

Las aseguradoras europeas
consideran que los legislado-
res comunitarios se han deja-
do influir por las consecuen-
cias de la crisis internacional
en el sector bancario. En un
informe realizado por el Co-
mité Europeo de Seguros
(CEA), la patronal del sector
en el Viejo Continente, ad-
vierte del riesgo de aplicar al
seguro las soluciones desarro-
lladas para el sector bancario,
ya que, en su opinion, el mo-
delo de negocioesdistintoyel
perfil de riesgo de las asegura-
doras también.

Mejoras

EICEA afirma que respaldala
introduccién de mejoras
apropiadas y rigurosas en las
normas y en la supervision
que se aplican a las asegura-
doras con el objetivo de man-
tener un sector solido y com-
petitivo que estimule la con-
fianza de los consumidores.
Considera, por el contrario,
que la imposicion al seguro
del marco regulador pensado
para la banca desencadenaria
una conducta al estilo “reba-
0”, que llevaria a todos los
servicios financieros a com-
portarse de la misma forma.
“Esto provocaria el debilita-
miento permanente del mo-
delo de negocio asegurador,
deteriorando el papel poten-
cialmente estabilizador que
desempena esta actividad pa-
ra los ciudadanos, las empre-

Rafa Martin

La direccién general de Seguros trabaja con el sector para analizar el impacto de Solvencia Il en las compairiias de seguros espafiolas.

EL NEGOCIO ASEGURADOR

Primas

Volumen total, en millones de euros.
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Los grandes grupos
Primas, en milfones de euros.
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Después de la crisis,
Solvencia Il quiere
aplicar al seguro la
regulacién elaborada
paralabanca

sas y la economia en su con-
junto”, afirma la patronal eu-
ropea.

Las aseguradoras espafio-
las mantienen también que si
no se modifica el texto de la
futura normativa, el mercado
de seguros de vida cambiard,
ya que cuando entre en vigor
no podrén ofrecer las polizas

de ahorro que ahora se co-
mercializan. Estos contratos
garantizan a los clientes un ti-
po de interés a muy largo pla-
70, que se fija en funcion de la
rentabilidad que las entidades
logran a través de la inversion
de las primas en emisiones de
deuda, generalmente. En su
opinion, no existe ningtn

]
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riesgo en estas operaciones,
que las compatiiias espafiolas
realizan desde siempre, ya
que se hace coincidir el venci-
miento de los activos elegidos,
con los pagos comprometidos
conlos asegurados.

Pero en Bruselas no com-
parten, al menos de momen-
to, esta opinion. El desarrollo

El precio de los
seguros podria subir
hasta un 30% si se
mantiene la redaccién
de la futura legislacién

de Solvencia II establece que
la rentabilidad que pueden
ofrecer las entidades debe to-
mar como referencia el bono
aleman por considerar que es
el que esta libre de riesgo, lo
que supondria una merma en
el rendimiento que pueden
ofrecer estos seguros. Ade-
més de la retirada del merca-

do de estos productos, las
compaiias espafolas debe-
rian revisar y dotar de nuevo
sus provisiones antiguas, ya
que con la aplicacién de la
nueva legislacion, si se aprue-
ba en su redaccion actual, se
producira un déficit al aplicar
la nueva rentabilidad mas re-
ducida. Esto es lo que ocurri-
ria con los contratos firmados
en torno al afio 2000 para ex-
teriorizar los compromisos
por pensiones de parte de las
empresas publicas con sus
empleados. Vidacaixa, Mapfre
y Allianz se llevaron la mayor
parte de este negocio y ahora
serian las mas afectadas por
las nuevas condiciones im-
puestas por la Unién Euro-
pea.

Automéviles
Mientras en Bruselas se ter-
mina de perfilar la futura le-
gislacion, en Espafia el sector
sigue capeando el temporal
de la crisis con cierta estabili-
dad, aunque el ramo de auto-
moviles es el que mas estd su-
friendo las consecuencias de-
rivadas de las dificultades
econdmicas de las familias y
las empresas. Antes del esta-
llido de la crisis, este negocio
estaba ya inmerso en una gue-
rra de precios lanzada por las
compafiias para ganar cuota
de mercado. La combinaciéon
de ambos factores hace que
los clientes tomen sus decisio-
nes de contratacion de este
seguro, obligatorio por ley, ca-
si unica y exclusivamente
guiados por el precio, que
mantiene una tendencia me-
dia de descenso de forma per-
manente en los tltimos afos.
Este panorama, junto con
la caida en las matriculacio-
nes de vehiculos, propicia que
el negocio del ramo de auto-
moviles no levante cabeza. En
el primer trimestre del afio,
esta modalidad alcanz6 los
2.999 millones en volumen de
primas, cifra que representa
una caida del 9% si se compa-
ra con los 3.306 millones cap-
tados en el primer trimestre
de 2007, cuando la crisis toda-
via no se habia dejado sentir
con claridad. La consolida-
cion de las aseguradoras di-
rectas, las que comercializan
sus productos por teléfono e
internet, con Linea Directa en
cabeza, y la aparicion de otras
similares, como Verti, filial de
Mapfre, han acentuado esta
tendencia al captar a sus
clientes con el argumento de
los precios mas competitivos.
El volumen de primas de
todo el sector de seguros ha
mantenido mejor el tipo ante
las dificultades. Entre enero y
marzo pasados capt6 17.114
millones, un 10% mas que en
los tres primeros meses de
2007, segtin datos de Icea.
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planes de pensiones

Elisa del Pozo

as pensiones privadas

L se encuentran en Espa-

fia ante el comienzo de

una nueva etapa, aunque su

desarrollo sera un proceso

pausadoy sin cambios radica-
les.

La reforma de las pensio-
nes publicas puesta en mar-
cha por el Gobierno recorta
las futuras prestaciones de la
Seguridad Social en una me-
dia del 20% y abre la senda a
disminuciones posteriores.

Estos cambios tendran sin
duda una repercusion econd-
mica en los ciudadanos, que
se dejard sentir con laimplan-
tacion paulatina de las nuevas
reglas del juego. Pero de ma-
nera mas inmediata, los futu-
ros pensionistas han comen-
zado a tomar conciencia de
que la cobertura del Estado
puede ser insuficiente para
mantener un cierto nivel de
vida tras la retirada de la vida
laboral.

Las entidades que comer-
cializan planes de pensiones y
otros productos similares
destinados al ahorro a largo
plazo ya han detectado que
una parte del negocio captado
en los tltimos meses tiene su
origen en esta concienciacion.

Hasta ahora, las pensiones
publicas espanolas han sido
muy generosas si se compa-
ran con las que reciben los
ciudadanos de los paises de
nuestro entorno. La tasa de
sustitucion espafiola media es
de momento del 80%,0lo que
es lo mismo un trabajador re-
cibe 80 euros por cada 100
que cobraba en su némina.
Para las rentas modestas esto
supone un impacto menor
que para las mas altas, ya que
las pensiones de éstas no pue-
den superar el tope fijado pa-
ralas pensiones ptblicas.

Desarrollo

La confianza en esta genero-
sidad es lo que ha impedido el
desarrollo de las pensiones
privadas en Espania, ya que la
cobertura publicay la privada
han funcionado como vasos
comunicantes.

Los planes de pensiones
tienen un patrimonio de
84.989 millones de euros, se-
glin los datos de Inverco a 31
de marzo pasado y tienen 10,7
millones de cuentas de parti-
cipes. Los seguros de vida ges-
tionan un ahorro de 149.000
millones de euros destinados
alajubilacion.

Pero aunque los cambios se

Las patronales
se unen para
pedir incentivos
al ahorro

Las patronales de bancos
(AEB), cajas (Ceca),
aseguradoras (Unespa)

e Inverco, la asociacion

de planes de pensiones,

se han unido para plantear
un catalogo de propuestas
de estimulos de los sistemas
complementarios de
pensiones. Varias de las
reivindicaciones planteadas
estan relacionadas con
puntos incluidos en el
documento de conclusiones
de la comisién parlamentaria
del Pacto de Toledo aprobado
en diciembre pasado. Buena
parte de ellas contemplan la
peticién de incentivos para el
ahorro prevision En este
apartado se incluye la
reivindicacion realizada para
que se ofrezcan estimulos
fiscales a las aportaciones
de empresas y trabajadores
para impulsar desde el sector
publico el ahorro privado.

han puesto encima de lamesa
del sistema publico, las nove-
dades no han tenido reflejo en
unamodificacion legal del sis-
tema privado. El momento de
crisisy de recortes en las pres-
taciones sociales no parece el
mas adecuado para plantear
un incentivo del Estado a las
pensiones privadas.

El sector reclama insisten-
temente un aumento de los
beneficios fiscales para estos
productos, pero es consciente
de que sus reivindicaciones
tendran que esperar a una si-
tuacion mas propicia. En este
entorno desde la patronal ase-
guradora Unespa, su presi-
denta Pilar Gonzélez de Fru-
tos, quiere conseguir un com-
promiso politico de futuro pa-

ra potenciar el desarrollo de
las pensiones privadas com-
plementarias de las pablicas.

Las proximas elecciones
generales, a celebrar en la pri-
mavera de 2012 si no hay ade-
lanto, podrian marcan un
cambio de escenario. Si el
Partido Popular, tal como va-
ticinan todas las encuestas ga-
na los comicios, el nuevo Eje-
cutivo podria mostrarse mas
receptivo a las reivindicacio-
nes del sector a juzgar por las
medidas tomadas en este dm-
bito cuando estuvo en el po-
der.

Antes o después, con uno o
con otro partido en el Gobier-
no y aunque no sera una re-
formaradical, es mas que pro-
bable que el ahorro privado
destinado ala jubilacién tome
fuerza en el futuro. Los planes
de pensiones de empleo, los
promovidos por las empresas
parasus trabajadores se perfi-
lan como el instrumento con
mas adeptos para propiciar su
desarrollo. Estos productos
estan ahora practicamente es-
tancados después de que ex-
perimentaran un fuerte im-
pulso con la obligacion de las
empresas de sacar de sus ba-
lances en el afio 2000 el patri-
monio que tenian para cubrir
estos compromisos y cederlos
a entidades especializadas en
la gestion del ahorro. Empre-
sas como Telefonica, BBVA,
Iberdrola o Endesarealizaron
estos cambios. Pero la gran
asignatura pendiente son las
pymes que concentran la ma-
yor parte de los trabajadores
en Espafa y cuentan con una
escasa cobertura en pensio-
nes privadas.

En el sector se apoya laidea
de lanecesidad de realizar los
cambios con prudencia sin
que supongan cambios radi-
cales que puedan provocar
reacciones no deseadas.

Los efectos de la crisis han
puesto de manifiesto también
algunas consideraciones a te-
ner en cuenta. Y es que si la

EVOLUCION DE LOS PLANES DE PENSIONES

JMCadenas

La OCDE ha pedido a los gobiernos que mejoren la eficiencia de los productos de ahorro jubilacion.

crisis ha obligado a varios pai-
ses a plantear reformas de re-
corte de sus prestaciones pu-
blicas, los sistemas privados
también han visto adelgazar
la hucha de los ciudadanos
debido a las pérdidas genera-
das por el rendimiento de sus
inversiones.

Desde la OCDE se han lan-
zado mensajes con iniciativas
que deberian tomar los go-
biernos para mejorar la efi-
ciencia de estos productos.
Entre este paquete de medi-
das se incluye la necesidad de
aplicar comisiones modera-
das alagestion de este ahorro.

Individual Empleo Asociado Total
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Esta organizacion apunta que
los reguladores deberian su-
pervisar estos costes. Esta
moderacion en las comisio-
nes es un reto que deben
abordar los gobiernos ante la
progresiva implantacion de
las pensiones privadas.

La OCDE afiade que ante
los riesgos financieros, los re-
guladores de los sistemas de
pensiones tienen un papel
fundamental. Deben fomen-
tar una gestion eficaz de las
inversiones de estos produc-
tos a través de normas de go-
bierno y control de riesgos y
una adecuada supervision de
las operaciones que realizan
estos fondos.

La técnica de inversion de
ciclo de vida, que permite di-
ferentes carteras en funcion
de la edad de los participes
que integran un plan de em-
pleo, es una de las posibilida-
des a tener en cuenta para es-
quivar las pérdidas.
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Ahorro colectivo y prevision

Mariano
Rabadan

Presidente de

la Asociacién
de Instituciones

B de Inversion

Colectiva

y Pensiones

(Inverco)

radicionalmente el ahorro de
T las familias espafiolas se ha

concentrado casi en un 80%
en laadquisicion de la propia vivien-
da y otros activos inmobiliarios, de-
dicando sélo un 20% a la inversion
en activos financieros. Se estima un
volumen de activos netos de las fa-
milias espafiolas de 8 billones de eu-
ros, de los cuales en torno a 1,8 billo-
nes serfan activos financieros. Una
de las razones del reducido peso de
los activos financieros es que el por-
centaje de vivienda en propiedad en
Espafia se situa en torno al 87%,
cuando la media de la Unién Euro-
pease sitiaalrededor del 65%.

El ahorro financiero de las fami-
lias espafiolas pasé de una cifra de
195.000 millones de euros en 1985,
hasta los 1,8 billones de euros men-
cionados en el afio 2010, cifra que re-
presenta el 170% del PIB. En 2008 se
produjo una reduccion del ahorro fi-
nanciero motivado por dos factores:
por un lado la caida de la valoracion
de los instrumentos con activos coti-
zados (principalmente acciones y
fondos de inversion) y, por otro, un
menor flujo de ahorro nuevo por
parte de las familias (30.000 millo-
nes frente a los casi 80.000 millones
de2007).

En 2009 la tendencia se invirtio,
con unos flujos de 45.000 millones
de euros de dinero y las familias es-

pariolas ahorraron casi el 20% de la &

renta disponible. Finalmente, en el

L

Las entidades financieras son los mayores distribuidores de fondos de pensiones y de fondos de inversion en Espaiia.

’

FINANZAS & MERCADOS

afio 2010 las familias ahorraron el
13% de larentadisponible.

En 1985, casi dos tercios del ahorro
familiar (el 65%) estaba materializa-
do en depositos bancarios y efectivo,
yelterciorestante en inversion direc-
taenvalores mobiliarios (8% enrenta
fija y 12% en renta variable), seguros
(1,2%), instituciones de inversion co-
lectiva (0,4%), fondos de pensiones-
reservas contables (0,3%), y en otros
activos (12,6%). Es decir, el ahorro in-
vertido en 1985 en instituciones de
inversion colectiva, fondos de pen-
sionesy seguros apenas representaba
el 2% del ahorro financiero total de
las familias.

En 2010, el peso de los depositos
bancarios habia bajado al 42,1%. Por
el contrario, el de lainversion directa
habia subido al 25,9%, y el de los fon-
dos de inversion, fondos de pensio-
nes y seguros al 23,6%. A pesar de
ello, en los ultimos tres afios, los de-
positos bancarios han tomado, de
nuevo, un protagonismo creciente
en la estructura de ahorro familiar,
después del minimo del 32% en
2006.

Servicio colectivo

Las instituciones de inversion colec-
tiva (sociedades y fondos de inver-
sién) constituyen, junto con los fon-
dos de pensiones, el mas importante
instrumento de canalizacion del
ahorro haciala inversion productiva.
Ademas son importantes instru-
mentos de ahorro-prevision, orien-
tados a complementar los ingresos
delos futuros pensionistas.

A nivel mundial, existen cerca de
cien mil instituciones de este tipo,
con un volumen de activos gestiona-
dos que se acerca a los 32 billones de
euros.

Este importe representaba, a fina-
les de 2010, casi el 65% del PIB mun-
dial y una cifra superior al volumen
de capitalizacion de todas las empre-
sas cotizadas en las bolsas mundia-

les. Supeso es decisivo en la financia-
cién del sector publico y de las em-
presas privadas, en el desarrollo eco-
noémico y en la potenciacion de los
mercados financieros.

En nuestro pais, estan registradas
enla CNMV y en la Direccion Gene-
ral de Segurosy Fondos de Pensiones
cerca de 10.000 sociedades, fondos
deinversiény fondos de pensiones.

Las sociedades y fondos de inver-
sion tienen cerca de siete millones de
accionistas y participes, y los partici-
pes de fondos de pensiones son mas
de ocho millones. El volumen total
de patrimonio de estas instituciones
essuperior alos 300.000 millones de
euros.

El perfil de los inversores en estos
instrumentos representa basica-
mente a la clase media. La inversion
media por participe en los fondos de
inversion es de 30.000 euros y la de
los participes de fondos de pensio-
nes es todavia més baja, de 10.000
euros, dado el periodo mas corto de
acumulacion de este ahorro y los li-
mites de las aportaciones.

En la nueva década que comienza
(2011-2020), y como consecuencia
del envejecimiento progresivo de la
poblacion, el ahorro personal y co-
lectivo tendrd un fuerte impulso a
través de formulas de capitalizacion
y el ahorro para pensiones tendra un
crecimiento muy importante, conso-
lidando la actual tendencia hacia un
sistema integrado de pensiones, en
el que una parte creciente del segun-
do pilarytodo el tercer pilar seran de
capitalizacion.

Finalmente, desearia expresar a
EXPANSION la mas sincera felicita-
cidn por su vigésimo quinto aniver-
sario, periodo en el que ha dedicado
una especial atencion a los temas re-
lacionados con el ahorro colectivo y
el ahorro-prevision, siendo pionero
en estas materias, asi como en la en-
trega anual de premios a estas insti-
tuciones y asus gestoras.

Los espafioles tienen

1,8 billones de euros

en ahorro financiero,

un 170% del PIB nacional

Las sociedades de
inversion y los fondos
acaparan 300.000
millones de euros

Los fondos son, junto

a las pensiones, el principal
instrumento para
complementar la pensién

Las instituciones de inversion
colectiva tienen como
principales clientes a los
ciudadanos de clase media
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iDesengafiémonos!

Pilar
Gonzélez
de Frutos

Presidenta
de Unespa

esengafiémonos!, ain no he-
D mos tocado fondo. Por mu-
cho que en nuestro universo
colectivo tengamos especial interés
en poner fin a esta crisis que lleva-
mos sufriendo cuatro afios, lo cierto
es que en Espafia, y para los espafio-
les, lasalida real de lamisma estd atin
porllegar.

Otros si lo han conseguido, paises
de nuestro entorno que han vuelto a
la senda del crecimiento y a la crea-
cion de empleo en los que la recupe-
raciéon econémica es real y pueden
yanotarla sus ciudadanos. ;Por qué
siendo vecinos somos tan desigua-
les?

En los ultimos quince afos, por
dar una cifra, aunque podriamos ha-
blar de todalavida, no hago otra cosa
que escuchar que nuestra economia
necesita reformas estructurales.
Han pasado varios gobiernos, de va-
rias tendencias y, aunque se han ido
haciendo algunas, tengo la sensacion
de que o bien han sido timidas y por
tanto insuficientes, o bien no se han
abordado las realmente importan-
tes, 0 bien hemos perdido los tlltimos
quince afios en debates ideoldgicos,
o bien una combinacion de todas
ellas, pero lo cierto es que hoy, como
entonces, todo el mundo econdmico
sigue hablando de que son necesa-
rias reformas estructurales.

A mi modo de ver, hay tres esen-
ciales que estan detrés de esta retra-
sadasalidadelacrisisy que acentiian
nuestra tradicional diferencia de
competitividad en relacion con
nuestro mercado y con nuestros ve-
cinos: Ahorro, crecimiento y em-
pleo.

iDesengafiémonos! No somos ri-
cos, nunca lo fuimos pese a que du-
rante algunos afios vivimos como ta-
les. Necesitamos ahorrar mas, noso-
tros los ciudadanos para gestionar
mejor nuestras necesidades sin re-
currir al excesivo endeudamiento, y
prepararnos con tiempo y sosiego
para la jubilacion sin tener la excesi-
va dependencia de la pension publi-
ca que, ya sabemos, cada afio sera
menos cuantiosa. Pero sobre todo
falta ahorro en la gestion publica.
Una reforma real, reducir el ntimero
de corporaciones locales, de organis-
mos duplicados dentro y fuera de
Espana, de ministerios sin compe-
tencias... No podemos permitirnos
un Estado tan caro que luego nos li-
mite a la hora de invertir en educa-

Debemos avanzar hacia un
modelo de colaboracién
entre lo publico y lo privado
que nos permita ahorrar

\
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FINANZAS & MERCADOS

El paro debe atajarse desde reformas que flexibilicen la negociacion colectiva y el marco laboral.

cién o en desarrollo. También, nece-
sitamos crecer. No sigamos enga-
fidndonos, la mejor garantia de man-
tenimiento de nuestro modelo de
bienestar, de igualdad, de desarrollo,
de avance en educacion, en calidad
de vida y en competitividad estd en
el crecimiento econdmico. Después
abordaremos la calidad del creci-
miento, pero si no orientamos todo
nuestro esfuerzo en crecer y crear
empleo, més vale que nos dedique-
mos a otra cosa. Y ademas, debe de
ser exactamente asi, y no perder el
tiempo nilos recursos en otro tipo de
politicas con independencia de lo
que marquen los calendarios electo-
rales.

Tom Hanks

Parafraseando a Tom Hanks en Big,
“quiero crecer” nosotros deberia-
mos gritar “necesitamos crecer”. A
ser posible aprendiendo la leccion
que la crisis nos estd mostrando, evi-
tando crear burbujas o absurdas
apuestas por monocultivos sectoria-
les, incentivando la autonomia de los
ciudadanos para tomar sus propias
decisiones y dejando margen al sec-
tor privado para que se desarrolle.
Por el contrario, la Administracion
debe adelgazar y centrarse en los
servicios més estructurales, dejando
que sean los ciudadanos y las empre-
sas los que de una manera mas efi-
caz, esto hoy yano lo duda nadie, de-
sarrollen la prestacion de esos servi-
cios y la gestién de los mismos. Hoy
ya no podemos permitirnos divisio-
nes ideologicas a la hora de organi-
zar los recursos publicos. La division
entre lo publicoylo privado, dos ma-

quinarias compitiendo absurda- ©

mente, debe formar parte del pasado

Hace 15 afios que se habla
de la necesidad de hacer
reformas estructurales,
pero no se abordan

La mejor garantia del
mantenimiento del modelo
de bienestar esta en el
crecimiento econémico

y avanzar hacia un modelo de cola-
boracién que nos permita ahorrar
dinero atodos.

iDesengafiémonos! No sigamos
perdiendo el tiempo sobre lo mismo
mientras cinco millones de parados
nos contemplan, atonitos, sin enten-
der nada. Las formulas del pasado ya
sabemos donde nos han llevado. Al
margen de quienes fueron los culpa-
bles, lo cierto es que con la misma
crisis nosotros hemos perdido mas

La Administracion debe adelgazar y centrarse en los servicios mas estructurales.

del doble de empleo que nuestros
vecinos, y ademés lo hemos hecho
mas deprisa porque nuestras rigide-
ces nos han impedido hacer otra co-
sa. El mercado laboral, el marco la-
boral, no deberia estar solo para fijar
las reglas de juego del empleo, sino
también las del desempleo. El paro
debe atajarse desde reformas que
flexibilicen la negociacién colectiva
y el marco laboral. Los subsidios,
ayudas que sin duda son necesarias,
deberian ser una excepcién y no una
préctica habitual.

Emprendedores

Para ello hay que abrir las puertas a
que los unicos que crean empleo,
que no son las administraciones, si-
no los emprendedores, los auténo-
mos y sobre todo las empresas. Las
administraciones y los sindicatos no
crean empleo, los puestos de trabajo
los crean los empresarios en su senti-
do mas amplio antes comentado.

Por tanto, ahorro individual y co-
lectivo, crecimiento diversificado
que aporte mejoras en la competiti-
vidad y en la productividad real, con
un marco laboral flexible que permi-
ta a empresas y trabajadores adap-
tarse rapidamente al entorno, con
una reforma real de la negociacion
colectiva que permita una urgente
creacion de empleo. Esta si que sera
laverdadera salida de la crisis.

Sin reformas, acabaremos cre-
ciendo por la inercia de la economia
europea, pero volvera a ser una sali-
da débil y “en falso” y, por tanto, sin
fortaleza para abordar el siguiente
cambio de ciclo que se produzca vy,
paranuestra desgracia, volveremos a
clamar aquello de que se necesitan
reformas estructurales.
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Empresas

Las empresas espariolas deberan profundizar en su salida al exterior para compensar un mercado
interno todavia débil y ampliar horizontes mas alla de Latinoamérica; tendran que continuar con
el ajuste de costes para estar en plena forma cuando se inicie el despegue; e interiorizar un futuro
con precios a la baja, una energia al alza y unos clientes hiperexigentes por el auge de Internet.
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EMPRESAS ENERGIA

DOS DECADAS Y MEDIA REINVENTANDO EL SECTOR

Dos velocidades en la actividad global
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1985

Miguel Angel Patifio

finales del pasado
mes de diciembre,
Red Eléctrica (REE),

compaiiia presidida por Luis
Atienza, anunciaba un dato
alentador. Segun las previsio-
nes de la empresa que gestio-
nalas lineas de alta tension en
Espana, el afio 2010 se iba a
cerrar con una demanda eléc-
tricaen el conjunto del pais de
259.940 gigavatios hora, lo
que suponia un aumento del
2,9% con respecto a 2009, un
afio catastrofico desde el pun-
to de vista del consumo de
luz.

Atizada por la crisis econd-
mica, la demanda de luz en
2009 habia caido un 4,8% con
respecto a 2008. Era un bata-
cazo histdrico. En algunos
meses, se habian llegado a de-
tectar descensos en el consu-
mo de hasta el 10%, cifras que
no se recordaban desde que
existen estadisticas fiables de
lademanda eléctrica.

El consumo eléctrico de un
pais, al igual que ocurre con el
de los hidrocarburos, espe-
cialmente el diésel en un pais

@
donde mas de dos terceras

partes del parque automovi-
listico funciona con gasoil, es
uno de los termémetros mas
fiables de lamarcha de su eco-
nomia.

Jarro de agua fria

A més consumo, mayor acti-
vidad, y ala inversa. Los datos
de diciembre, y posteriores,
parecian aportar los deseados
brotes verdes que tanto espe-
ra la economia. Parecia, por
fin, laluz al final del tuinel. Pe-
ro esta senda de recupera-
cion, al menos desde el punto
de vista de la energia, ha vuel-
to a tener claroscuros. El pa-

1986

1987 1988

1991
Endesa adquiere ® :
el 61,9% de Carboex
yentra en el capital de
Electricidad de Argentina y Yacylec.

Surge Gas Natural como fruto dela ®
reestructuracion del sector gasfstico espafiol.

Iiiigo de Oriol,
presidente de
Iberdrola
hasta 2006

1989 1990

1991

1NOV 92 1994
Se constituye Segunda OPV
Iberdrola, fruto porlaqueel
dela Estado reduce
integracion de su
Hidroeléctrica participacion
Espariolae en Endesa al
Iberduero. 66,89% del
capital.

1992 1993

1995 5NOV97 1998
Acuerdo entre Endesa anuncia ® 0PV por el 33% del capital de
Endesa y el Banco que realizard la Endesa, conlo que pasa a ser una
Central Hispano y fusion por compaiia privada.
adquisicién del absorcion de sus
9,7% del capital de filiales Enher, Erz,
la distribuidora Fecsa, Gesa,
Argentina de Nansa, Sevillana,
electricidad Edenor Unelco y Viesgo.
ydel 7,2% del
segundo operador
de telefonia mvil
en Espaia, Airtel.

1994 1995

1996

1997 1998

El Gobierno ha dado algunos pasos para clarificar la regulacién energética, pero el sector eléctrico necesita que se complete el trabajo para seguir invirtiendo y creando empleo.

sado mes de abril, un nuevo
dato de Red Eléctrica caia co-
mo un jarro de agua fria sobre
elmercado. En ese mes, la de-
manda de energia eléctrica
descendié un 1,1%. Algo pare-
cido ha ocurrido con la de-
manda de gas. En abril, cayd
un 13,9% con respecto al mis-

La demanda eléctrica,
termémetro de la
marcha econémica
de un pais, esta
teniendo altibajos

mo mes de 2010, segun el in-
forme mensual de Enagss, el
gestor de la red de gasoduc-
tos. Es un porcentaje de caida
que anula la ligera recupera-
cién que se habia experimen-
tado en los primeros meses
del aio.

Espatia sale de la crisis, pe-
ro sale a trompicones, con
problemas muy serios a sus
espaldas, como la “lacra del
paro”, explican los directivos
del sector energético, como el
presidente de Endesa, Borja
Prado. Las recetas econdmi-

cas que ofrecen los expertos
siguen siendo las mismas:
miés flexibilidad laboral, bus-
queda de nuevos mercados en
el exteriory, sobre todo, clari-
ficar el terreno de juego, para
que las empresas puedan
reactivar con fuerza sus in-
versiones sin miedo a perder
rentabilidad por vaivenes re-
gulatorios.

100.000 empleos

Espafia puede salir definiti-
vamente de la crisis. De eso
estan convencidos los em-

presarios. Pero necesita en-
contrar nuevos motores eco-
nomicos. En esto, el sector
energético puede jugar un
papel muy importante. Espa-
fia, ademas del “sol y playa”,
puede descubrir en las em-
presas energéticas otra pa-
lanca para su PIB.

Las empresas de
energia pueden ser

un motor econémico,
pero necesitan
estabilidad regulatoria

Segtin algunos célculos, las
empresas de energfa estarfan
en condiciones de crear hasta
100.000 puestos de trabajo
directos e indirectos si se cla-
rificaran las reglas de juego
en algunos asuntos clave para
sus inversiones. Por ejemplo,
la retribucion de sus redes, la
renovacion de sus equipos de
contadores, la normativa pa-
ralo que se havenido a deno-
minar redes inteligentes, et-
cétera.

Elescenario regulatorio pa-
ra la energia en Espafia fue,

1999 2
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© 21 defebrero: ® 11de abril: Enel y Acciona ¢ ACS, grupo presidido por Florentino Pérez, llega a un acuerdo  : Ipic anuncia una opa para
El gigante alemén E.ON se alian para lanzar una con Gas Natural para venderle el 45,3% de participacion que hacerse con el 100% de
lanza una contraopa opa conjunta sobreEndesa  : tiene en Union Fenosa, al precio de 18,33 euros en efectivo por : Cepsa, presidida por
amistosa por el 100% de a41,3 euros por titulo. titulo. Gas Natural tendrd que lanzar una opa en los mismos Santiago Bergareche
13 MAR 00 12 MAY 02 2003 2005 Endesa, que supera en un términos por el 100% de la eléctrica, que se valora en casi 17.000 : |~
La compafiia Fallece Victoriano ® Gas Natural, presididapor : @ 5de septiembre: 29,1% la oferta de Gas ® 23 de abril: Iberdrola millones de euros. —
norteamericana TXU Reinoso, presidente Salvador Gabarrd, lanza una Gas Natural lanza Natural. cierra, en tan solo cinco FEB 09
lanza la primera de las de Unidn Fenosa. oferta publica de una opa hostil meses, la compra amistosa
seisopasquerecibiola | [ o | adquisicion por Iberdrola. sobrela totalidad | @ 24 de junio: El consejo de de Scottish Power por Enel llega a un acuerdo con
empresa asturiana del capital de administracion aprueba el 17.800 millones de euros. Acciona para hacerse con el
Hidrocantdbrico (actual ® La Comision de Energia Endesapor22.549 i nombramiento de Ignacio 92% de Endesa, donde se

HCEnergia), que entonces
era el cuarto mayor
productor y distribuidor
minorista de electricidad
en Espana. Finalmente,
fue la portuguesa EDP
quien se hizo con la
espafiola en 2005.

2002

entre 2008 y 2009, tan incier-
to como la economia del pais.
Parecia que los astros se ha-
bian alineado y una cosa iba
parejaalaotra.

Decenas de idas y venidas
en cuanto alanormativa sobre
renovables, las tarifas de laluz,
la politica nuclear o las ayudas
al carbon, por mencionar solo
algunos problemas, contami-
naron el ambiente y crisparon
alamayoria de los protagonis-
tas, por no decir a todos. Por
no faltar, no falté ni siquiera
baile de dirigentes en la Admi-
nistracion, lo que introdujo, en
parte, cierta dosis de borrén y
cuenta nueva. Pedro Marin,
exsecretario de Estado de
Energia, dejo su cargo y fue
sustituido a comienzos de este
afio por Fabrizio Hernandez,
que se tomard su tiempo antes
de decidir simantiene la conti-
nuidad en las decisiones de su
predecesor, o introduce su to-
que personal.

El real decreto ley 14/2010,
de medidas urgentes del sec-
tor eléctrico, aprobado en ple-
nas navidades, no solo empe-
z6 a sentar las bases de un
nuevo escenario regulatorio
més estable. También lanzd
un claro mensaje a los merca-
dos internacionales. Los pro-
blemas se pueden solucionar
si todos arriman el hombro y
cada agente asume una parte
del esfuerzo, es la gran lectura
que se puede extraer de ese
real decretoley.

Con aquel real decreto ley,
entre otras cosas, se producia
un ajuste de cinturdn, parare-
cortar casi 5.000 millones de
euros de costes del sistema
eléctrico.

Es cierto que gran parte de
ese ajuste procedera del re-
corte de subvenciones a las
energias renovables, y en es-
pecial a las instalaciones foto-
voltaicas. Pero en otros ambi-
tos energéticos, como la gene-

desautoriza la opa hostil de
Gas Natural sobre Iberdrola.

2004 2005

Elincierto
esquema politico
de la Comisién
de Energia

El pasado dia 10 de mayo,
tomaron posesion de sus
cargos los dos nuevos
consejeros de la Comision
Nacional de la Energia
(CNE), Idoia Zenarruzabeitia
Beldarrain y Tomas Gémez
San Romén. En el mismo
acto, la presidenta Maite
Costa agradecid los 12 afios
de dedicacién ala CNE

de los miembros que dejan
el consejo: el vicepresidente,
Fernando Marti,

y los consejeros, Carmen
Fernandez Rozado y José
Sierra. Ese acto fue soloun
primer paso en la renovacion
de todo el consejo de la
CNE, incluida la presidenta.
La CNE se va a convertir

en los préximos meses

en unring politico. El Partido
Popular ya ha anunciado
que, si en las préximas
elecciones generales llega

al poder, cambiara

la normativa disefiada por

el PSOE que establece

el mecanismo de renovacién
de cargos de los 6rganos
reguladores, de manera que
el consejo que este afio va

a estrenar la CNE podria ser
el més efimero de toda

su historia.

racion tradicional, también se
pasarala tijera.

Contratiempos

El problema del real decreto
ley no es su planteamiento, si-
no que efectivamente se cum-
plasin contratiempos. Un gru-
po de fondos de inversion con
intereses en empresas fotovol-
taicas han recurrido por la via
legal la normativa de recorte
de primas, lo que introduce
nuevas dosis de incertidum-
bre en cuanto a si, finalmente,
éste se podra cumplir total-

millones de euros.

24 de septiembre:
ACS sustituye a
Banco Santander
(22,07%) como
accionista de
referencia en
Unidn Fenosa.

2006

Sanchez Galén como
presidente de Iberdrola.

® |berdrolallegaaun

nombrard a Borja Prado

acuerdo para la

de Energy East, cuyo ierre,
en proceso de
autorizaciones, esta
previsto para finales del
primer semestre de 2008.

2007 2008

mente. En paralelo, la Comi-
siéon Nacional de Energia
(CNE), el 6rgano regulador
del sector, que vive su propio
laberinto (ver informacién ad-
junta), mantiene abierta una
investigacion sobre cientos de
plantas fotovoltaicas por pre-
sunto fraude en el cobro de
primas. A decenas de ellas ya
se les ha congelado el cobro de
las primas, lo que asu vez pue-
de dar origen a otro aluvion de
pelitos enlos tribunales.

Parte del real decreto ley
fue dar solucion al problema
del déficit de tarifa que acu-
mulaban las eléctricas en su
balance. Ese déficit se genera
porque las tarifas de la luz en
Espafia estan por debajo de
sus costes. Las eléctricas tie-
nen derecho a cobrar las dife-
rencia, pero para hacerlo, el
Gobierno necesitaba poner
enmarchaun proceso de titu-
lizacion, que consistia en pe-
dir dinero alos bancos.

Titulizacién

Entre enero y marzo, el Go-
bierno ha sacado adelante tres
procesos de titulizacion por
valor de 6.000 millones de eu-
ros en total. Es un buen pelliz-
co de los 20.000 millones de
euros que, se calcula, supone
el problema del déficit de tari-
fa. Las eléctricas confian en
que las titulizaciones, después
de la inestabilidad de los mer-
cados que ocurrié en abril, se
reactiven de forma sistemati-
ca. Iberdrola, en su tltima pre-
sentacion de resultados, con-
fiaba en que a partir de mayo
se pudiera realizar una nueva
emision del déficit de tarifa ca-
da cinco o seis semanas.
Iberdrola, Endesay Gas Natu-
ral Fenosa, que son los grupos
que méssufren el lastre del dé-
ficit de tarifa, esperan que este
problema quede practica-
mente encarrilado a lo largo
deesteafio.

2009

2010

i

La regulacion fotovoltaica ha sido el gran problema desde 2008.

comop

°
DIC09
epsol, grupo presidido por
ntonio Brufau, sella una alianza
istdrica con el grupo chino Sinopec
ara crear la sequnda petrolera
 privada de Latinoamérica.

2011
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Ahorrar energia,
el tnico punto
de consenso

en el sector

El ahorro energético parece
producir efectos balsamicos
y relajantes en la crispacion
que en los ultimos afios ha
rodeado a todos los agentes
del sector. Nunca nadie ha
estado tan de acuerdo en
algo: el futuro es el ahorro
energético. El problema,
como en todo, es concretar
cémo. Ante la escalada de los
precios del petrdleo, por
sucesivas crisis geopoliticas
en el Magreb, el Gobierno
aprobd este afio medidas de
ahorro muy polémicas que
pronto suscitaron criticas,
como bajar el limite de
velocidad en carretera. Al
margen de trifulcas politicas
y mediaticas, lo que es cierto
es que Esparia necesita
concienciarse de que el
ahorro energético deberia ser,
en un pais tan dependiente
del exterior en esta materia,
obligatorio. Queda mucho
camino por recorrery
muchas mas medidas por
explorar, por variopintas que
parezcan. Todas las
administraciones deberian
implicarse. Por ejemplo, el
ministro de Industria, Miguel
Sebastian, pidi6 este mes al
gobernador del Banco de
Espafia, Miguel Angel
Fernandez Ordoiiez, que
apoye y hable de los planes de
ahorro energético. Sebastian
insisti6 en que para muchas
empresas la energia es una
partida mas alta que los
costes laborales y que el
Banco de Espafia “habla
mucho” de los costes
laborales y poco de los
energéticos. Dada la
resonancia empresarial que
tienen las palabras desde el
Banco de Espafia, Sebastian
animo a esta entidad a que se
sume a la cruzada del ahorro
energético.

= P
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La recuperacion economica

o

Borja
Prado

Presidente
de Endesa

ras varios afos de crecimien-
T to sostenido, la economia es-

pafiola ha tenido que afron-
tar los desajustes que se han produ-
cido durante los afios de bonanza, y
que nos han llevado a unos niveles
de endeudamiento sin precedentes
enun mercado en el que nadie se fia
de nadie. En este sentido hay que
destacar el esfuerzo que estamos
haciendo tanto las empresas como
las familias registrando la tasa de
ahorro mas alta de los tltimos afios.
Las Administraciones Publicas, por
su parte, han tenido que reaccionar
ante la caida de la recaudacion y se
encuentran todavia en un proceso
de consolidacion fiscal con el hori-
zonte puesto en reducir el déficit
publico hasta el 3% del PIB en el afio
2013.

Conelrescate de tres de los paises
periféricos de la Unién Europea:
Grecia, Irlanda, y més recientemen-
te Portugal, somos el tnico pais en
las famosas siglas PIGS que se man-
tiene. Los esfuerzos que ha realiza-
doy que esté realizando el Gobierno
por mantener la credibilidad inter-
nacional, asi como para preparar el
camino para un futuro crecimiento
de Espana a través de las reformas
que se han llevado a cabo y las que
alin estan pendientes de cerrarse
han permitido, que a pesar de la cai-
da de estos paises, se haya manteni-
do constante el diferencial del pre-
cio de la deuda espafiola frente a la
alemana, primer paso para que
PIGS se convierta definitivamente
enPIG.

Sin embargo, sigue existiendo una
gran inestabilidad en la situacion
econdmica actual; por un lado, algu-
nos indicadores no son nada alenta-
dores, como son la lacra del paro, las
ventas de automoviles, el precio del
petrdleo porlos conflictosen el norte
de Africa, o el incremento de precios
de las materias primas por la entrada
de nuevos mercados gigantescos co-
mo son China e India. Otros indica-
dores, sin embargo, nos llevan a ser
mas optimistas como las recientes
cifras de ocupacion hotelera, 0 mas
especificamente en nuestro sector,
el crecimiento de la demanda de
electricidad que subi6 en 2010 un
3%,y que suele ser un indicador ade-
lantado de la situacion econémica
del pais bastante fiable.

El gran problema

A pesar de estas primeras sefiales de
recuperacion, el principal problema
sigue siendo el alto nivel de desem-
pleo. Mientras los paises de nuestro
entorno han conseguido afrontar la
crisis con un menor impacto en el

Endesa

El sector de la energia puede contribuir a salir de la crisis econdmica, pero necesita reglas de juego claras.

mercado laboral, en nuestro pais se
ha disparado la tasa de desempleo
hasta alcanzar el 20% de la pobla-
cién activa en el cuarto trimestre de
2010.

Es por ello que se debe seguir
avanzando en el camino de las refor-
mas y actividades, algunas con un
coste politico evidente, y otras que
supondran romper el status quo, es
decir, las cosas tal y como las hemos
conocido para potenciar la competi-

En estos momentos
sigue existiendo una

gran inestabilidad

en la situacion econémica

Hay algunos indicadores,
como la ocupacion
hotelera, que nos llevan
a ser mas optimistas

A pesar de una primeras
sefiales de recuperacion,
el principal problema sigue
siendo el alto desempleo

Los datos de paro, con casi
cinco millones, muestran
que nuestro mercado
laboral es demasiado rigido

El sector energético
puede colaborar en la
recuperacion econémica
si hay unas reglas claras

tividad del pais. Sin dnimo de ser ex-
haustivo, me gustaria mencionar las
que a mi juicio son mas importantes:

El primer apartado estaria dirigi-
do hacia la armonizacién del merca-
do interior. Hoy en dia existen de-
masiadas regulaciones diferentes
(una por cada comunidad auténo-
ma), lo que afecta claramente a la
competitividad de nuestras empre-
sas. El segundo, y a mas largo plazo,
es el acercamiento universidad-em-

presa, que permita que los alumnos
salgan formados en aquello que de-
mandan las compafiias y reducir asi
el paro juvenil. Y por tltimo, y mas
importante, aquello que afecta a la
flexibilidad laboral.

Mercado global y cambiante

Los datos de paro, con casi cinco mi-
llones, muestran claramente que
nuestro mercado laboral es demasia-
dorigidoy que necesita flexibilizarse

Un reto en la reforma del mercado laboral es acercar la universidad y la empresa.

EMPRESAS

para adaptarse a un mercado cada
vez mas global y mas cambiante.

Hay por tanto que seguir avanzan-
do con el proceso de reformas es-
tructurales anunciado por el Gobier-
no, y especialmente con la reforma
de la negociacion colectiva que sera
clave para dotar de una mayor flexi-
bilidad al mercado laboral. En este
sentido, hay que destacar la postura
del Gobierno que ha mantenido fir-
me su COmpromiso por acometer es-
tas reformas en los proximos meses
y esperamos que siga adelante con el
plan establecido.

Nosotros, como sector energético,
también queremos colaborar a que
la recuperacién econdmica se pro-
duzca cuanto antes. Para ello es ne-
cesario contar con unas reglas claras
que garanticen la seguridad juridica
ylaestabilidad regulatoriaen el largo
plazo. No es razonable que un sector
tan importante para el desarrollo
economico esté sujeto a tantas incer-
tidumbres.

Cuestiones como larenovacion de
lavida util de las centrales nucleares,
lareduccion del déficit de tarifa, 1a fi-
nanciacion de las energias renova-
bles, la necesidad de desarrollar una
verdadera politica de eficiencia
energética, etc. son demasiadas in-
certidumbres para poder tomar las
decisiones de inversion que necesita
el sector eléctrico.

Se hace cada dia mas urgente al-
canzar un pacto energético entre to-
das las fuerzas que de un horizonte
de estabilidad a largo plazo al sector
y que permita realizar las inversio-
nes que creen empleo de calidad y
sostenible en el tiempo, y garantice la
competitividad empresarial de un
sector basico para la economia espa-
fola.
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Acciona figura entre los mayores promotores del mundo de parques edlicos.

Un cuarto de siglo de renova

José
Manuel
Entrecanales

Presidente
de Acciona

urante los 25 afios vida del
D diario EXPANSION que
ahora conmemoramos, se
han sucedido profundos cambios en
diversos sectores industriales (tele-
comunicaciones, transporte, sani-
dad, energia,...), que han transforma-
do sensiblemente elementos capita-
les de nuestra estructura social e, in-
cluso, nuestros habitos de vida mas
basicos. Con certeza, una de las razo-
nes de la pervivenciay el éxito de es-
te diario ha sido su capacidad para
hacer llegar cotidianamente a los
lectores una informacion veraz y
unainterpretacion fidedigna del ver-
daderoalcancey el impactoreal enla
economiay en los mercados de estos
cambios. Creo poder afirmar, y de
ello me siento especialmente orgu-
lloso, que desde Acciona hemos par-
ticipado directamente en una buena
parte de esos cambios sociales y eco-
noémicos de los que puntualmente ha
dado cuentay, en ocasiones, ha pro-
movido de manera notablemente in-
fluyente una referencia basica de la
prensa econdmica espafiola como el
diario EXPANSION.

Entre estos cambios, mereceria
ser destacado el fenomeno de la in-
corporacion de las fuentes de gene-
racion renovables al sistema energé-
tico mundial, que se ha desarrollado
durante los ultimos afios de manera
particularmente intensa en nuestro

pais. Recientemente, conociamos la
noticia de que las energias renova-
bles cubrieron durante el primer tri-
mestre del presente afio més del
40% de la demanda eléctrica en Es-
pafia, con una sensible contribuciéon
de la energia edlica, que supero, en el
pasado mes de marzo, un nuevo ré-
cord de generacion (casi 5.000 giga-
vatios horas, GWh). Las nuevas
energias limpias no son ni pueden
ser ya consideradas entre nosotros
una fuente marginal de produccion
de energia, puesto que constituyen
un factor estructural de nuestro mo-
delo energético que, dicho sea inci-
dentalmente, ha servido y sirve de
modelo de referencia en Europa y
mas alla de las fronteras del viejo
continente.

Hace 25 afos, cuando este diario
apenas llevaba unos dias en los
quioscos, hubiera resultado practi-
camente imposible imaginar los lo-
gros actualmente alcanzados con el
uso de estas tecnologias sostenibles.
Muy pocos afios después del lanza-
miento de este diario, en 1994, inicia-
bamos en Acciona nuestro camino
en el mundo de las energias renova-
bles. Pues bien, hoy en dia, en un
contexto de profunda crisis econd-
mica global, en una época de turbu-
lencias geopoliticas preocupantes
(especialmente en zonas geograficas
enlas que se concentra una parte im-

La alternativa de las
energias limpias constituye
una esperanzadora
realidad

Con las renovables, se ha
conseguido ya reducir
nuestra dependencia
energética mas de un 5%

Acciona

portante de la produccion mundial
de combustibles fosiles) y en un mo-
mento de revision de los umbrales
minimos de seguridad de las instala-
ciones generacion nuclear, la alter-
nativa de las energias limpias consti-
tuye una esperanzadora realidad.

En nuestro pais, la produccion re-

-

La desaladora construida por Acciona en Tampa (Florida).

novable contribuye de manera deci-
siva a la superacion de uno de los
problemas seculares que aquejanala
economia espafiola y que en estos
tiempos se manifiestaen todasu cru-
deza: nuestra elevada dependencia
energética (superior al 80%). La
aportacion de las energias renova-

-

e
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bles

bles, basadas en la explotacion de re-
cursos autoctonos de los que Espafia
dispone de manera practicamente
ilimitada, reduce sensiblemente
nuestra vulnerabilidad ante los ries-
gos de suministro energético o lavo-
latilidad de los precios de las mate-
rias primas f6siles (de hecho, se ha
conseguido ya reducir nuestra de-
pendencia energética en mas de un
5%),lo que sin duda permite mejorar
nuestra capacidad productiva y la
competitividad del pais con efectos
anticiclicos.

Desarrollo sostenible
Pero, ademds, la contribucion al
equilibrio medioambiental del pla-
neta, gracias a su efecto reductor de
emisiones de gases de efecto inver-
nadero, convierten alas energias lim-
pias en un factor de produccion im-
prescindible. Desde Acciona, a través
de nuestro compromiso con el desa-
rrollo de las tecnologias renovables,
la construccién ecoeficiente y la im-
plantacion de soluciones tecnoldgi-
cas para el mejor aprovechamiento
del agua, esperamos seguir contribu-
yendo al desarrollo sostenible de
nuestro pais respondiendo a las ex-
pectativas de cuantos quieran otor-
garnos su confianza. Estamos segu-
ros de que se trata de la respuesta
mas eficaz alas debilidades de un sis-
tema que hoy ya se revela altamente
dependiente e inestable. Es también
latinica via que permite conjugar efi-
cazmente el necesario desarrollo
econdmico con el equilibrio me-
dioambiental y el progreso social.
Los mas de 30.000 empleados de
Acciona, desde los mas de 30 paises
enlos que estamos presentes, confia-
mos en seguir extendiendo nuestro
modelo, y estamos seguros de que
EXPANSION dara buena cuenta de
ello durante los proximos 25 afios...
almenos.



Grupo Fuertes
=xcelencia en Gestion Empresaria

El holding Grupo Corporativo Fuertes desarrolla la Excelencia empresarial en cada una de sus propuestas. Su filosofia se basa en
la reinversion, la mejora constante, la creacion de empleo, la riqueza y el desarrollo sostenible. Este grupo abarca diversas areas de
actividad lo que garantiza una mayor Fortaleza y garantia de Futuro.

== profura
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Gas Natural

Planta de ciclo combinado de Gas Natural Fenosa en el puerto de Barcelona.

Crecer en tiempos de crisis

Salvador
Gabarré

Presidente
de Gas Natural
Fenosa

os indicadores econdémicos
L mds recientes nos permiten
tener un cierto optimismo
respecto al inicio de la recuperacion.
Las economias occidentales estan
empezando a crecer de nuevo, a rit-
mos que oscilan entre el 1,8% de la
zona euroy el 2,8% de Estados Uni-
dos. En Espafia, a pesar de que el
Producto Interior Bruto (PIB) de-
crecid un 0,1% en 2010, las estima-
ciones del Banco de Espaia para el
primer trimestre de este afio apun-
tan aun leve crecimiento del 0,2%.

Nuestro pais esta viviendo un mo-
mento decisivo en materia energéti-
ca. Todos los agentes del sector esta-
mos trabajando conjuntamente para
sentar las bases de un modelo soste-
nible, y el Gobierno ha empezado a
implantar medidas para, por ejem-
plo, reducir el déficit de tarifa o con-
solidar la retribucion de la distribu-
cién.

Pero todavia tenemos importan-
tes retos encima de la mesa, y por
ello es necesario un Pacto de Estado,
para que lo que construyamos hoy

Gas Natural

sea solido y duradero. Es necesario
que se reconozcan los costes de la
energia, se construyan almacena-
mientos de gas natural y conexiones
internacionales, o se dé un impulso
definitivo a la I+D para seguir avan-
zando en la eficiencia energética, por
citar s6lo algunos de los temas pen-
dientes.

A todo ello hay que afadir la co-
yuntura econdmica, que ha marcado
laevolucion delos mercados energé-
ticos en los dos ultimos afios. La
energia es estratégica para un pais y
por ello, a pesar del entorno, las em-
presas del sector estamos haciendo

El sector reivindica que se construyan més conexiones internacionales para la energia.

un importante esfuerzo para ofrecer
un servicio competitivo a los consu-
midores, manteniendo los objetivos
prioritarios de calidad y seguridad
del suministro.

Ventaja competitiva

En este contexto, Gas Natural Feno-
saha optado por un modelo de nego-
cio que conjuga de forma equilibra-
dalos negocios de gas y electricidad,
y su distribucion geografica, con una
gestion eficiente acorde con la co-
yuntura actual. La flexibilidad de los
suministros y la diversificacion del
mix energético dan a la compania

una clara ventaja competitiva, para
hacer frente con éxito ala compleji-
dad del mercado energético. Y lain-
ternacionalizacién de la actividad
nos ha permitido sortear mejor la
crisis actual.

En este sentido, la relevante posi-
cion en Latinoamérica, region que
en 2010 crecié por encima del 5%,
ha impulsado el crecimiento del
grupo.

Por otro lado, Gas Natural Fenosa
esta haciendo de la innovacion, aho-
ramas que nunca, uno de sus moto-
res de crecimiento. Tras mas de 150
afios de historia, la compafiia siem-

EMPRESAS

pre ha estado en la vanguardia tec-
nolégica, para ir superando los retos
de un sector en constante evolucion.

Por ello, nuestra apuesta por los
nuevos productos y servicios vincu-
lados a la eficiencia energética, a la
movilidad sostenible con el vehiculo
eléctrico, de gas natural o hibrido, y a
las smart grids, o la innovacién en
microcogeneracion, geotermia o
captura de COz, son la muestra de
cOémo Gas Natural Fenosa se ha
adaptado a las nuevas necesidades
de la sociedad, y puede seguir cre-
ciendo para desarrollar y fortalecer
el sistema energético espafiol.

Las empresas del sector
estan haciendo un
importante esfuerzo para
dar servicios competitivos

Espafia esta viviendo

un momento decisivo en
materia energética para
sentar las bases del futuro

Se necesita un Pacto de
Estado porque encima de
la mesa quedan muchos
retos por resolver
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Boletin empresarial de Banco Sabadell

Nuevas lineas de financiacion
en el grupo Banco Sabadell

En la actual coyuntura economica,
el grupo Banco Sabadell apoya e
impulsa los proyectos y las inver-
siones de las empresas, pymes y
autonomos, por lo que ofrece a
sus clientes una amplia gama de
financiacion para dar coberturaa
todo tipo de necesidades.

Una excelente alternativa son las
lineas de mediacion ICO, mas flexi-
bles respecto a ejercicios anterio-
resy accesibles practicamente para
todo tipo de empresas.

Para las inversiones en activos fijos,
nuevos o usados, tiene a su dis-
posicién las lineas ICO Inversién
Sostenible e ICO Inversion, que le
permiten financiar hasta el 100%
del proyecto en plazos de hasta
veinte afnos, asi como también la
linea ICO Internacionalizacion, si
sus inversiones se realizan fuera
del territorio nacional.

Por otro lado, pone a su disposicion
la linea 1CO Liquidez, que le per-
mitird financiar sus necesidades
de capital circulante y otorgarle
liquidez para afrontar una situacion
temporal de restriccién al crédito.

Ampliando la oferta anterior, en el
grupo Banco Sabadell también
tendrad acceso a nuevas lineas
como, por ejemplo, la linea ICO
Avanza2, cuyo objetivo es impulsar
la incorporacién de empresas y
ciudadanos a la sociedad de la
informacidén, mediante la financia-
cién del equipamiento y conexién
de banda ancha.

Asimismo, podra acceder a la linea
ICO Mejora de la Competitividad
de los Sectores Manufactureros,
destinada a potenciar y mejorar la
competitividad de los sectores tex-
til, calzado, mueble, juguete, cur-
tido, marroquineria y madera, asi
como a la linea ICO ICAA Produc-
cion, para la financiacién de pro-
yectos de inversién en produccién
cinematografica de largometrajes.

No lo dude. Si tiene previsto reali-
zar una inversién, visite cualquier
oficina de Banco Sabadell. Estare-
mos encantados de atenderle y
ofrecerle la financiacién que mejor
se adapta a sus necesidades.

LINEAS ICO 2011

PARA AUTONOMOS
Y EMPRESAS

SOLICITAAGUI TU PRESTAMO IC0

1o

Carpinteria de
Antonio

Nuestro equipo de profesionales le espera.

- BSMovil

Su banco, aqui y ahora.

El banco de las mejores empresas.Y el tuyo.

mayo de 2011

Seguro de Proteccion Consejeros
y Directivos: Banco Sabadell
ofrece una de las coberturas mas
amplias del mercado

En Banco Sabadell dedicamos nuestro esfuerzo y experiencia
a poner a disposicion de nuestros clientes la mas amplia oferta
de seguros que les proporcione la tranquilidad que necesitan.
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Cada vez son mas frecuentes las
reclamaciones contra la gestion de
directivos y administradores. Asi,
sectores como la construccion, el
industrial, la energia y el inmobilia-
rio son los mas afectados por estas
reclamaciones, mientras que las
pymes son las empresas mas con-
cursadas desde que se produjo la
recesion econdmica. El ejercicio de
la profesién de administrador, alto
directivo o gerente de sociedades
mercantiles se ha convertido en
una actividad de riesgo patrimonial
para quienes las ejercen.

Esta exposicion al riesgo por par-
te del colectivo de directivos ha
dado lugar a la ampliacién de la
oferta aseguradora de Banco Sa-
badell, que dispone de una péliza
especifica de la compania Zurich
con una de las coberturas mas
amplias del mercado en la materia.
Se trata del seguro de Proteccion
a Consejeros y Directivos.

Es un seguro que protege el patri-
monio personal de los directivos

7

y del personal ejecutivo frente a
posibles reclamaciones por actos
incorrectos, en el ejercicio de su
cargo, que provoguen pérdidas fi-
nancieras a terceros y que el direc-
tivo esté legalmente obligado a
pagar dentro de las condiciones
que se pacten.

Esta péliza esta disponible para
empresas de hasta 30 millones de
euros de facturacién y se ofrece a
pymes, sociedades anénimas, so-
ciedades limitadas, cooperativas,
asociaciones y fundaciones sin
animo de lucro.

Ademds de esta magnifica cober-
tura, el asegurado también puede
disfrutar del mejor servicio para
hacerle mas comoda la gestion de
los seguros de su empresa con un
equipo de expertos dedicado a
atenderle y asesorarle siempre que
lo necesite.

Para mas informacién, puede diri-
girse a cualquiera de nuestras ofi-
cinas o a su interlocutor habitual
con Banco Sabadell.

“Consultar las cuentas de la empresa,
realizar operaciones, firmarlas...
Ahora puedo hacerlo todo desde mi movil”.

Descargueselo gratis en bancosabadell.com o
enviando un SMS con la palabra BS al 5675 y
emplece a usar BS Movil ahora mismo.

OSabadell
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La energia, en su laberinto empresarial

C. Moran/M. A. Patifio

os matrimonios que
L hace un lustro empeza-
ron a crear las cons-
tructoras con las companias
de energia van a seguir prota-
gonizando los movimientos
corporativos en Espafa. Sin
duda, la estrella sera la larga
batalla que han vivido desde
hace mas de tres afios ladirec-
cion de Iberdrola con ACS, su
primer accionista. Otro foco
de atencion sera Repsol, don-
de Sacyr tiene el 20% y este
afio tiene que renegociar el
crédito que contrajo para ad-
quirir esa participacion.

El 1 de julio, se eliminan,
por ley, los blindajes estatuta-
rios que algunas empresas
mantienen en sus estatutos
con respecto a los derechos
de voto. Esto dara pie a que
ACS pueda, a partir de enton-
ces, ejercer en las siguientes
juntas todos los derechos de
voto por su casi 20% que tiene
ahora en Iberdrola. De alguna
forma, también esa normativa
antiblindajes pondra en valor
el 20% que tiene Sacyr en
Repsol.

Atrés parecen haber que-
dado las discrepancias que
mantuvieron la direccion de
Sacyrylade Repsol cuando la
petrolera redujo el dividendo.
Repsol ha vuelto a recuperar
la senda de crecimiento en la
retribucion al accionista y la
mirada ahora estd puesta en
otro sitio. Sacyr tiene de plazo
hasta diciembre para renego-
ciar el crédito que contrajo
para adquirir el 20% de la pe-
trolera, que ahora mantiene
un principal de algo menos de
5.000 millones. La renegocia-

cion del crédito abre la puerta &

a que se barajen escenarios
como el de que Sacyr pueda
vender un trozo de su partici-
pacion.

Reordenacién

El grupo constructor presidi-
do por Luis del Rivero ha lle-
vado a cabo una profunda re-
ordenacion de subalance des-
de finales de 2010. Para forta-
lecer sus fondos propios, la
compaiiia ha cerrado con éxi-
to dos ampliaciones de capital
por 500 millones de euros y
ha refinanciado parte de su
deuda corporativa con su es-
treno en el mercado de bonos.
Fueron 200 millones de euros
y no se descartan mas opera-
ciones de este tipo.

Las dos ampliaciones tam-
bién han dado lugar a una
profunda remodelacion del
consejo de administracion de
Sacyr, que pasara a estar for-
mado por 19 representantes,
cinco mas que en 2010. Estos

Instalagy
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Las grandes empresas espariolas pueden ser este afio epicentro de movimientos en el mapa internacional de la energia.

En el seno de Sacyr,
primer accionista

de Repsol, ha habido
un reequilibrio de
poder en el capital

cambios han dado lugar a una
recomposicion del equilibrio
de fuerzas en la estructura de
capital de la empresa, donde
ha emergido la figura del em-
presario catalan Demetrio
Carceller.

El propietario del grupo
petrolero Disa aprovech6 su
derecho de suscripcion pre-
ferente de las dos ampliacio-
nes de capital pera elevar su
participacién desde el 6%
hasta casi el 13%. Ademas,
sindicé sus acciones con la
constructora canaria Satocan
(2,9%), con lo que ha pasado
ha convertirse en el primer

accionista del grupo, por en-
cimadelos socios fundadores
delaempresa.

Armonia quebrada
Estos movimientos han que-
brado parte de laarmonia que
existia en el consejo de Sacyr.
Las diferencias quedaron pa-
tentes enun consejo extraor-
dinario celebrado el pasado 11
de mayo donde, entre otras
cosas, se aprobod el abono de
un dividendo de 0,1 euros
brutos por accion. Fue la tni-
ca propuesta aprobada por
unanimidad, ya que el resto
de los asuntos del dia relacio-
nados con el nombramiento
de nuevos consejeros genero
un fuerte debate.

Por un lado, Luis del Rivero
y el consejero delegado, Ma-
nuel Manrique, defendieron
el derecho, como accionistas
de referencia del grupo, a es-

Después de tres arios,
continda la batalla

de la direccién de
Iberdrola con ACS,

su primer accionista

tar mejor representados, ya
que sus puestos actuales en el
consejo de la constructora
son de cardcter ejecutivo. Por
contra, Demetrio Carceller
cuestiond la propuesta que,
en la practica, supone elevar
el poder de los dos primeros
ejecutivos en la toma de deci-
siones de la empresa. Final-
mente, la propuesta salié ade-
lante por mayoria.

Entre finales de 2010 y co-
mienzos de 2011, el grupo in-
dio Essar, un enorme hdlding
con intereses energéticos, es-
tuvo sondeando la posibilidad
de hacerse con una participa-

cion de hasta el 10% de Rep-
sol. El acuerdo no cuajo. Pero
algunas fuentes consideran
que si la sombra de Essar es-
tuvo una vez sobrevolando
Repsol, puede volver a hacer-
lo. Essar, o cualquier otro in-
teresado.

Repsol, grupo presidido
por Antonio Brufau, sigue
siendo una compaifiia muy
apetecible dentro del contex-
to internacional de los movi-
mientos corporativos energé-
ticos.

Batalla judicial

La batalla entre ACS y la di-
reccion de Iberdrola vivird es-
te afio un nuevo capitulo.
Ademas del final de los blin-
dajes estatutarios, los dos
contrincantes siguen enfren-
tados en los juzgados. En la
Audiencia de Vizcaya tiene
queresolverse el recurso de la

Cepsa, otro frente
en la configuracion
del mapadela
energia ibérica

El mapa energético espafiol
tuvo un seismo inesperado
este afio. En febrero, el fondo
soberano International
Petroleum Investment (IPIC),
controlado por el emirato de
Abu Dhabi, acordé la compra
del 48,8% que posee el grupo
francés Total en Cepsa, la
segunda petrolera espariola.
IPIC pagara a Total 3.724
millones de euros. El fondo
arabe, que esta presente

en Cepsa desde 1988,
controlaba hasta ahora el
47%. Tras este movimiento,
alcanzard el 96%. A su vez, ha
puesto en marcha una oferta
publica de adquisicion (OPA)
sobre el 4% restante. En la
operacion, se ha valorado
Cepsa en 7.500 miillones de
euros. La OPA esta ahoraen
tramites, y se espera que
concluya sin ningtin problema
antes del verano. Una vez que
Total salga de Cepsa, e IPIC
tome definitivamente las
riendas del grupo, la intencién
del fondo arabe es convertira
esta petroleraen su
plataforma de crecimiento en
el exterior. Cepsa, que
durante afios ha
permanecido a la sombra de
Total, sin apenas visibilidad
internacional, podria adquirir
asi un papel protagonista en
la reconfiguracion del mapa
de las petroleras. Muchas
miradas ya estan puestas en
Portugal, como escenario
para nuevos matrimonios.

Y concretamente en Galp, la
petroleralusa enlaque el
Estado debe privatizar la
participacion que le queda.

constructora contra la resolu-
cién de un juzgado de Bilbao
que dabala razén a Iberdrola.
Enjuego estd laimpugnacion
de los acuerdos de la junta de
accionistas de la eléctrica ce-
lebradaen 2010.

En esa asamblea, Iberdrola
impidié el nombramiento de
un consejero de ACS al acusar
a la compania presidida por
Florentino Pérez de ser un
competidor en el negocio de
las renovables y de la ingenie-
ria. La proxima junta de
Tberdrola es hoy 27 de mayo.

Es probable que la Audien-
cia de Vizcaya no modifique
el fallo, por lo que los servicios
juridicos de ACS elevaran la
pugna al Tribunal Supremo.
Desde el entorno de la cons-
tructora apuntan que el cam-
bio de sede judicial, desde el
Pais Vasco hasta Madrid, es
un paso importante.



La mayoria de ciudades sittian su negocio en las afueras de la
ciudad. Pero para instalar conocimiento, Barcelona prefiere el
distrito de la innovacion 22 @ Barcelona, en el centro de la
ciudad y frente al mar. Mas de 4.500 empresas relacionadas
preferentemente con los sectores media, TIC, energia, bio y
diseno, lo saben y, desde el afio 2000, ya han creado mas de
56.000 puestos de trabajo.
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‘“Tsunami’ en el mercado de telefonia

Ignacio del Castillo

1 mercado espafiol de
E telecomunicaciones se
ha convertido, con di-
ferencia, en uno de los secto-
res mas competitivos de la
economia espanola. Las prue-
bas empiricas de esa feroz
competencia —que, sorpren-
dentemente, una parte de la
opinién publica ain cuestio-
na- son la reduccion cons-
tante de precios que se ha ve-
nido produciendo desde la li-
beralizacion del sector en
1998, diferencial con respec-
to a otros sectores, y el alto
porcentaje de los clientes que
cambian de proveedor de
servicios cada afio, también
muy por encima de lo que se
produce en otros sectores de
actividad como la banca, se-
guros o el sector energético.
Ademas, la caida de precios
se ha agudizado en los ulti-
mos afios, como consecuen-
cia dela crisis econdmica que
ha afectado especialmente a
Espafia.

Competencia feroz. Los
altos niveles de paro y la nue-
va conciencia de ahorro sur-
gida desde 2007 entre los
hasta entonces alegres con-
sumidores espafioles ha des-
pertado una sensibilidad a los
precios desconocida: nos he-
mos vuelto més ‘alemanes’
consumiendo y hemos empe-
zado a mirar con lupa todas
las facturas, incluidas las de
los operadores de telecomu-
nicaciones buscando vias pa-
raabaratar nuestros gastos.

Por eso, se ha producido un
auge de los proveedores alter-
nativos de servicios tanto de
telefonia fija, como de banda
ancha fija y de telecomunica-
ciones moviles, que presenta-
ban tarifas de servicios mas
baratas y sencillas que las de
los operadores consolidados.
Ellow cost en las telecomuni-
caciones ha llegado a Espaiia
paraquedarse.

Los precios caen un 42%
desde 2005. La bajada de
precios ha actuado por una
doble via. Por una parte, los
operadores low cost (como
Yoigo, Simyo o Pepephone)
hanido aumentando su cuota
de mercado, lo que repercute
en una bajada general de los
precios medios. Por otra, los
operadores tradicionales han
tenido que ir rebajando sus
tarifas para evitar que los
clientes les abandonaran ma-
sivamente, aunque no lo han
conseguido plenamente por-
que los niveles de portabili-
dad han ido in crescendo. El
ejemplo maés claro de esta
evolucion es la de Orange, cu-
yas bajadas de precio han

Los usuarios y la rivalidad han convertido al sector de telecomunicaciones en uno de los mas competidos de Espafia, con un indice de cambio de proveedor mas elevado que el resto.

provocado que su ingreso
medio por minuto en llama-
das de voz sea menor que el
de Yoigo. El efecto combina-
do de estas tendencias ha

provocado que los precios de
las llamadas de voz en telefo-
niamoévil, por ejemplo, hayan
bajado un 20% entre el pri-
mer trimestre de 2007 (17,7

ASI SE REPARTE EL MERCADO ESPANOL

céntimos de euro por minu-
to), y el cuarto trimestre de
2010 (14,2 céntimos por mi-
nuto), segin los datos de la
Comision del Mercado de las

En miles de dlientes.

Altas netas de contratos en telefonia movil

1.502

u Telefonica = QOrange

= Vodafone

= Yoigo
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259

2009

= Telefonica = Orange

209207 187 203

2010 Ultimo trimestre de 2010
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-
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Telecomunicaciones (CMT),
el regulador del sector. Con
todo, la bajada se ha acentua-
do, ya que solo en los ultimos
doce meses acumula un des-

La sensibilidad al
precio que la crisis
ha despertado en los
clientes ha cambiado
totalmente el sector

Telefénica dejo de

ser la opcion preferida
por la mayoria, y Yoigo
Jazztel y Orange

han sacado partido

Movistar ha reducido
su cuota de captacion
en bandaanchay en
febrero perdio clientes
por primera vez

En 2008, Movistar
logré 5,3 veces mas
ADSL que Jazztel,

pero en 2010 captd
63.000 clientes menos

censo del 9%. Si tomamos el
indice desde diciembre de
2005, cuando la CMT inicio
su serie, la reduccion de tari-
fas en el movil se sitda en el
42,5% en cinco afos, un por-
centaje sin precedentes en
cualquier otro sector, inclui-
doslos que mas han sufrido la
crisis, como el inmobiliario.

Lideres en portabilidad.
Ademis, Espafa es uno de los
paises europeos en los que los
usuarios cambian mas de
operador. Casi cinco millo-
nes de clientes eligieron nue-
vo proveedor telefonico mo-
vil durante 2010. Eso supone
casi el 9% de la base total de
usuarios, un porcentaje que
ha ido creciendo desde el
7,6% que era infiel a su pro-
veedor en 2007.

Pero atin mds impresio-
nante ha sido esta evoluciéon
del cambio de proveedor en
el negocio de banda ancha fija
(ADSL y cable). Aunque las
cifras absolutas son mas re-
ducidas, ya que no llegan a 11
millones los clientes de banda
ancha, mientras que superan
los 54 millones los de movi-
les, la proporcion de clientes
que cambian de compaiifa en
el ADSL es mayor que en el
movil y ademds, crece mucho
mads rapido. Asi, durante
2010, mas de 1,7 millones de
clientes optaron por un nue-
vo proveedor, lo que supone
el 16,2% del total, casi el doble
que en el movil y también el
doble que el porcentaje de
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cambios de compaiiia (8,2%)
que lograbalabanda ancha fi-
jaen2007.

El deterioro del negocio
fijo de Telefonica. Las conse-
cuencias de esta evolucion se
han notado sustancialmente
en el negocio fijo de Telefoni-
ca. Laoperadora, que en 2007
tenia 15,1 millones de lineas,
contaba con s6lo 9,6 millones
a finales de 2010, es decir, 5,5
millones menos (el 36%, mas
de un tercio, de reduccion) en
solo tres afios. Si en 2007, an-
tes de la crisis tenia el 81% de
las lineas fijas del mercado,
tres afios después, solo conta-
ba con el 61%, habiendo per-
dido veinte puntos de cuota.
Las causas de esta caidason la
sustitucion del fijo por el mé-
vil en muchos hogares, la pér-
dida de lineas a manos de
competidores y la debacle
economica de las pymes es-
pafiolas que han cerrado por
millones. Aunque la pérdida
de lineas y cuota de mercado
(de accesos) ha sido fuerte en
el mercado residencial (paso
en esos tres afios de 10,1 mi-
llones de lineas a 7,6 millones,
una caida del 24%, perdiendo
también veinte puntos de
cuota, hasta el 59%), el dato
mas dramatico se da en el
segmento de negocios. Los
4,9 millones de lineas de em-
presas de 2007 se han reduci-
do a1,9 millones en 2010, una
caida del 63%. Con todo, la
cuota de Telefénica sélo ha

Ala caida de demanda
y las bajadas
voluntarias, se unen
las rebajas impuestas
por los reguladores

El aumento del
consumo de datos
sélo compensa entre
un tercio y la mitad
de la caida de la voz

Elingreso por minuto
en el mévil ha bajado
un 20% entre 2007
y 2010,y mas de un
42% desde 2005

Las rebajas dela
terminacion movil
permitira que se
regalen, también, las
llamadas a celulares

Dreamstime

1986E12011

Smartphones: alimentando al enemigo de la voz y los SMS

Los operadores se han empujado los
unos a los otros a canibalizar sus fuentes
tradicionales de negocio: las llamadas de
voz y los SMS. Primero sucedié con el
fijo. Los servicios de voz por Internet,
como Skype, han machacado los
ingresos de las operadoras, obligadas a
lanzar tarifas planas de llamadas para
detener el desastre.

éConsecuencia? La voz fija ya no vale
nada. El sector fijo es ahora un negocio
s6lo de datos. Lo mismo que le pasara al
movil en poco tiempo.

Como la facturacion por voz mévil no
para de caer, los operadores gastan miles

de millones de euros anuales —unos
2.500 millones en Espaiia— en
subvencionar smartphones, netbooks y
ahora tabletas, ya que tirande la
demanda del trafico de datos, la gran
esperanza de la industria. Pero cada
smartphone vendido —gracias al
operador- es un Caballo de Troya que
impulsa al cliente a usar las
comunicaciones IP sobre la tarifa plana
de datos, despreciando las llamadas de
voz y los SMS, que suponen el 85% de
los ingresos actuales del sector. Los
iPhone o los méviles con Android
facilitan que el cliente utilice servicios

como Skype o Viber para hacer llamadas
de voz. Ademas, el SMS, también esta en
plena decadencia. En sélo dos afios, los
ingresos han caido un 30% en Espariay
ha pasado de aportar el 12,1% a sélo el
9,2% de las ventas totales. éLa razon?
Los smartphones han facilitado el acceso
a servicios como el correo electrénico en
el mavil, los mensajes a través de redes
sociales (como Facebook o Twitter) y los
chats como el de BlackBerry o
WhatsApp. Todos son sustitutivos
aventajados de los SMS y, ademas, son
gratis, ya que funcionan sobre la tarifa
plana de datos.

bajado 18 puntos, del 87% al
71%, lo que muestra que la
enorme pérdida se debe, so-
bre todo, al cierre de pymes
mas que ala pujanza de los ri-
vales.

Cambios en el podio. Pero
es mirando en perspectiva
donde se aprecia el cambio
de comportamiento del mer-
cado. Tomando s6lo alos cin-

co grandes del negocio de
banda ancha (Telefénica,
Ono, Orange, Jazztel y Voda-
fone), durante 2007 y 2008,
los primeros afios de la crisis,
se aprecia que Telefonica lo-
gré mantener el status quo
anterior ain manteniendo
unos precios nominales que
eran casi un 50% superiores a
los de sus rivales. Pero, inclu-

Con cada iPhone que
se vende, se usan mas
alternativas ala voz

y los SMS como
Skype o WhatsApp

S0 con esos precios, en 2007 el
exmonopolio capt6 823.000
clientes, el 62% del conjunto
delos cinco.

Ese afio, Jazztel logré sélo
7.000 nuevos clientes (el
0,5% del total) y Vodafone
86.000 (un 6,5%). En 2008,
el mercado total cayo, pero
Telefénica mantuvo un 67%
de las altas, aunque Jazztel y

Las tarifas planas fijas incluiran llamadas de voz a los méviles

También falta poco para que las tarifas
planas de llamadas fijas a nimeros
nacionales que van asociadas al ADSL

empiecen a incorporar, masivamente, las
llamadas a méviles. En Francia, de hecho, los
tres grandes de la banda ancha (Orange, SFR
y Free) las han incluido ya. Y en Espafia han

empezado timidamente. Primero, fue

Vodafone, y luego le han seguido Movistar,
Jazztel, Orange y Ono. La razén principal es
que el coste de llamar a las redes méviles ha
caido drasticamente en los tiltimos afios y lo
va a seguir haciendo en el futuro. LaCMTy el

resto de los reguladores europeos estan

rebajando los costes de terminacion

(lo que cobran los operadores por recibir
una llamada en sus redes) de forma que, en
algunos paises, llegaran en unos afios a estar
por debajo del céntimo de euro por minuto,
cuando hace un lustro superaban los 20

céntimos. En Esparia, atin estan en

4 céntimos por minuto, pero la préxima
bajada (que la CMT empezara a estudiar

de inmediato y aprobara en otofio)
previsiblemente los llevara alrededor
del céntimo. Y tendra consecuencias.

La competencia, la tecnologia y los reguladores han rebajado el precio del mévil en un 20% desde 2007.

ANIVERSARIO

Vodafone yalograronun13%
cadauna.

Pero en 2009 la politica de
precios altos de Telefénica
hizo crisis. Aunque se multi-
plicaron las promociones (ca-
da vez mas largas y con ma-
yores rebajas), sélo logro
209.000 nuevos adeptos,
que, en un mercado que se
volvid a contraer, significaba
s6lo un 36%, muy por debajo
del 55% de cuota real que
mantenia, lo que suponia,
que, por primera vez, estaba
perdiendo mercado. A partir
de ahi, los ganadores han si-
do, sobre todo, Jazztel y Vo-
dafone. Aunque, a finales de
2010, Orange ha dado mues-
tras de empezar a despertar.

Ese mismo 2009 represen-
t6 un gran éxito para Jazztel
que casi empat6 con Telefo-
nica con 207.000 altas netas
(un 35,7%), mientras que Vo-
dafone se quedaba muy cerca
con 187.000 clientes que re-
presentaban el 32%. Y en
2010, Jazztel, con 266.000 al-
tas (el 37%), supero clara-
mente a Telefénica, que sdlo
logrd 203.000 un 28%.

Yoigo y Orange ganan en
el movil. En el mercado moé-
vil, laevolucion hasido similar
aunque con matices. Movistar
se ha mantenido mejor en
cuota de clientes, gracias pro-
bablemente a la peor evolu-
cién de Vodafone. Pero Yoigo
y, en menor medida, Orange,
han mejorado considerable-
mente, sobre todo en la capta-
cién de clientes de contrato,
hasta el punto de que en 2010
tanto Yoigo (con 493.000
nuevos abonados) como
Orange (con 482.000 clien-
tes) han logrado el éxito histo-
rico de imponerse en este
apartado a Vodafone que sélo
obtuvo 420.000 usuarios.

Las ofertas de los virtua-
les. La evolucion hacia el low
cost ha supuesto que los gru-
pos moviles alternativos
-Yoigo y los virtuales, que no
disponen de red propia- ya
controlen un 8,5% del mer-
cado total y estan empujando
alos tres grandes (Movistar,
Vodafone y Orange) a lle-
gar a zonas de precios
antes consideradas

exclusivas para el
low cost como tari-
fas de 8 céntimos
por minuto en
cualquier destino y
horario. El problema
para ellos es que los vir-
tuales mas agresivos como
Pepephone, Simyo o Mas-
Movil también han bajado el
liston y ya estan llegando a 5,
4 y hasta 3 céntimos por mi-
nuto, aunque para ello se im-
pongan consumos minimos
mas elevados o, sorprenden-
temente, cuotas de abono de
hasta 7 euros mensuales.
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Telefénica

La innovacién tecnolégica provoca cambios disruptivos, como ha sucedido con Internet, con las redes sociales o con la telefonia mévil.

La tecnologia, factor de desarrollo

César
Alierta
Presidente
ejecutivo
del grupo
Telefonica

elebramos que el diario EX-

PANSION cumple un cuar-

to de siglo de existencia. Y si
veinticinco afios son muchos, el
cumplirlos precisamente en 2011 es,
si cabe, ain mas relevante. Y es que
el final del siglo XX y el principio del
XXI esta siendo uno de esos mo-
mentos clave de la historia de la hu-
manidad que se identifican por su di-
namismo y el desarrollo de profun-
das transformaciones econdémico-
sociales. Un tiempo complejo, en el
que la realidad cambia tan rapida-
mente que las empresas de cualquier
sector han de ser muy égiles, no ya
para tener o mantener el éxito, sino
incluso para sobrevivir.

En el caso concreto de la prensa
econdmica, no es facil describir en su
justa medida el gran nivel de esfuer-
zo y profesionalidad que exige el
mundo actual de lainformacionylos
medios para que un diario pueda al-
canzar y defender un lugar destaca-
do en este mercado, tan sumamente
competitivo y en plena transforma-
cion.

Asi, en plena era de lainformacion
y el conocimiento, todos estamos de
enhorabuena con este aniversario
porque es muy importante para Es-
pafia que, especialmente ahora, la
prensa econdmica sea capaz de de-
sempefiar eficazmente el papel que
le corresponde en la mejora de la
competitividad y en la recuperacion
del crecimiento econémico del pais.
Efectivamente, necesitamos que la
prensa econdmica espafiola informe

con seriedad, objetividad y precision
sobre nuestra posicion actual y sobre
los distintos caminos que se abren
ante nosotros para mejorar las pers-
pectivas de la economia espafiola;
necesitamos una prensa econémica
que ejecute eficientemente su labor
de divulgacion, educacion, andlisis y
generacion de confianza, no solo pa-
ra los empresarios y ejecutivos espa-
fioles y extranjeros que la leen sino,
especialmente, para la opinién pu-
blica en general, tanto a nivel nacio-
nal como global.

Por supuesto, ante este reto que
afrontan hoy los medios de comuni-
cacion, las compafifas de telecomu-
nicaciones, como Telefonica, tene-
mos también un rol clave que de-
sempefiar. Nosotros nos ocupamos
de proporcionar a los medios cada
vez mas y mejores formas de difun-
dir alos clientes finales sus conteni-
dos (en sus distintas formas de infor-
macion, entretenimiento, educa-
cion, etcétera). Y es que las Tecnolo-
gias de la Informacién y la Comuni-
cacion (TIC) estan en la raiz de los
profundos cambios que la humani-
dad viene experimentando durante
los tltimos veinticinco afios.

Hoy los servicios basados en las
TIC forman ya parte inherente de
nuestra vida diaria y, por ello, se han
convertido en una herramienta im-
prescindible para la eficiencia y la
productividad de todas nuestras ac-
tividades.

Asi, las TIC son hoy un claro mo-
tor del desarrollo econémico, tanto
por la relevancia que el sector TIC
ha alcanzado en el volumen global
delaeconomia mundial (mas de 3 bi-
llones —espafioles— de US$ en 2010)
como por laimportancia que tiene la
inversion en el despliegue de in-
fraestructuras TIC y el uso adecua-

Necesitamos que

la prensa econémica
informe con seriedad,
objetividad y precision

Telefénica

do, y generalizado, de los servicios
basados en las mismas para la mejo-
ra de la productividad laboral de las
economias, lo que redunda directa-
mente en el crecimiento econémico
delas mismas.

Ademas, el sector TIC se caracte-
riza por una innovacion permanen-
te, tanto en nuevos y mejores servi-
cios (cuyo ciclo de vida es cada vez
mas corto) como en nuevas tecnolo-

Los servicios TIC permiten
optimizar el uso de los
recursos disponibles con
la automatizacion eficaz

Dos telefonistas en 1928 atentiendo las llamadas urbanas de Alicante.

EMPRESAS

glas que sirven de base para la pres-
tacion de los mismos. Esta innova-
cién tecnoldgica continua y, muchas
veces, disruptiva (como ha sucedido
con la aparicion de Internet, la tele-
fonia mavil o las redes sociales), es
un magnifico caldo de cultivo para
potenciar la innovacién en el resto
delos sectores econdmicos.

Desarrollo sostenible

Por ello, hoy en dia, los servicios TIC
son un factor habilitador para que
los demés sectores (Sanidad, Educa-
cién, Transporte, etcétera) puedan
innovar y desarrollarse de forma
sostenible. Esto es asi porque los ser-
vicios TIC permiten tanto optimizar
el uso de los recursos disponibles,
mediante la automatizacion eficaz y
eficiente de los procesos producti-
vos, como propiciar la aparicion de
nuevas actividades y nuevos nego-
cios que surgen de la moderna con-
cepcién digital del mundo.

En definitiva las TIC y las teleco-
municaciones, que son el factor ha-
bilitador de las mismas, son hoy un
sector estratégico para el desarrollo
economico sostenible de las socieda-
des modernas y, por tanto, un aliado
indispensable de los Gobiernos para
que ese desarrollo pueda alcanzar a
todos los ciudadanos por igual, sin
ninguin tipo de brecha por razén de
poder adquisitivo, localizacién geo-
grafica, nivel educativo o capacida-
des, lo que hace de las TIC también
un factor clave para avanzar en la
cohesiony el desarrollo social.

Por todo ello, desde la conciencia
del importante papel que tenemos
que desempenar juntos las compa-
fifas de telecomunicaciones de di-
mension internacional, como Tele-
fonica, y los medios de comunica-
cién, damos la enhorabuena a EX-
PANSION por sus primeros veinti-
cinco afios de historia y le animamos
a que mire al futuro con el optimis-
mo y la confianza que juntos pode-
mos imprimir en todas las socieda-
desalas que servimos.
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Innovacion para superar la crisis

Jean Marc
Vignolles
Consejero

delegado de
Orange Espafia

oy celebramos el 25 aniver-
H sario del diario EXPAN-

SION, una suerte de bodas
de plata con sus lectores mas fieles
—entrelos que, desde millegada a Es-
pafia, me incluyo- a los que, durante
este tiempo, ha mantenido informa-
dos de algunos de los acontecimien-
tos econémicos mas relevantes de la
reciente historia espafiola.

El afio del nacimiento de este dia-
rio, Espafia se incorpord a la Unién
Europea, iniciando uno de las eta-
pas mas prosperas, tanto para este
pais como para sus socios en el con-
tinente. De hecho, en ese primer nu-
mero, EXPANSION incluy6 un su-
plemento bajo el titulo “Europa,
protagonista”.

Traigo este hecho a colacion por-
que, en aquella época, seria dificil
imaginarse un panorama como el
que hoy se dibuja en el mercado es-
pafiol de las telecomunicaciones, en
el que competimos las tres operado-
ras mas importantes del continente.
Este hecho habla bien a las claras de
la pujanza econdmica espafiola, que
ha hecho que sumercado seauno de
los mas atractivos a escala interna-
cional; y también del imparable pro-
ceso de globalizacion econémica
que en aquellos afios empezaba a
configurarse.

Una globalizacion que se halla en
el origen de la crisis que hoy pade-
cen nuestras economias pero que,
probablemente, también sea uno de
los factores que desencadenenlare-
cuperacion. Y Espafia, con su poten-
cial econdmico y capacidad innova-
dora, tiene mucho que decir en ese
proceso.

Mercado clave

Enel caso de Orange, tal como desta-
c6 recientemente EXPANSION, es-
te pais es ya el segundo mercado na-
cional por volumen de negocio sélo
por detrés de Francia, con una factu-
racion durante el primer trimestre
de este afio de 959 millones de euros,
lo que supone el 8,5% del total de la
compafifa y un crecimiento del 4%
frente al afio pasado.

Mas alla de la satisfaccion que ge-
nera en todo el equipo de Orange la
consecucion de estos logros, me per-
mito destacar estos buenos resulta-
dos por lo que suponen de esperanza
en el futuro y en la superacion de las
actuales dificultades. Unos resulta-
dos que, ademas, vienen a confirmar
una tendencia positiva iniciada des-
de mediados de 2009.

De hecho, el afio pasado los ingre-
sos de Orange Espafia ascendieron a
3.821 millones de euros. Después de
seis trimestres consecutivos de me-

Dreamstime

La compaiiia ha lanzado un ambicioso plan de renovacién de red, con inversiones de 500 millones de euros.

jora en la tendencia de sus ingresos,
Orange consiguid crecimiento posi-
tivo en el ultimo trimestre del afio
respecto al mismo trimestre del afio
anterior, hasta alcanzar los 963 mi-
llones de euros (+0,9%). Ademas,
hay que destacar que, a pesar de la
dificil situacién econdmica, Orange
continu6é mejorando la rentabilidad
de sus negocios y obtuvo un ebitda
de 765 millones de euros, un 4,7%
mas que el afio anterior.

5Y cudl ha sido el secreto de esta
positiva evolucion de nuestro nego-
cio? En mi opinion: la eficiencia ope-

Dreamstime

En el mercado espariol
de telecomunicaciones
competimos los tres
mayores operadores

Nuestro modelo hace

de la innovacioén y el ahorro
para nuestros clientes

sus sefas de identidad

rativa, el foco en la satisfaccion del
cliente, la economicidad de la oferta
ylainversion en el desarrollo comer-
cial e infraestructuras, lo que nos ha
llevado a realizar fuertes inversiones
en estos dificiles momentos con el
objetivo de adelantarnos al creci-
miento de las necesidades de uso de
nuestros clientes y de impulsar el de-
sarrollo de las telecomunicaciones
en Espana.

Asi, Orange lanz6 un ambicioso
plan de renovacion completa de su
red, con una inversion de mas de
500 millones de euros hasta 2012,

EMPRESAS

que nos permitird afrontar los retos
del futuro en nuestro mercado. Con
esta inversion, Orange da respuesta
al gran crecimiento del acceso a In-
ternet en movilidad, asociado a la
irrupcion de nuevos dispositivos in-
teligentes. Una tendencia imparable
que supone una revolucion en los
usos de las telecomunicaciones y
también una gran oportunidad para
generar riqueza.

Tiendasy dispositivos

También, estamos desarrollando el
proyecto de tiendas propias y fran-
quicias que, con unainversién de en-
tre 80 millones y 100 millones de eu-
ros, prevé la apertura de 300 tiendas
alo largo de toda la geografia espa-
fiola. Ademés, conscientes del po-
tencial transformador de la tecnolo-
gia, en Orange hemos impulsado su
utilizacion masiva con el lanzamien-
to de nuevos dispositivos como
smartphones y tablets y servicios
avanzados y asequibles, tanto para
particulares como para empresas.

También hemos emprendido pro-
yectos que esbozan el futuro de las
telecomunicaciones: acuerdos para
el despliegue de fibra hasta el hogar,
uso de la tecnologia NFC para mejo-
rar la eficiencia de las ciudades —pa-
go del billete de autobuis con el mévil
en Milaga- o servicios de salud, co-
mo los que permiten el seguimiento,
prevencion y educacion de enfer-
mos diabéticos y obesos, etc.

Esta apuesta decidida por un mo-
delo de negocio que hace de la inno-
vacion y del ahorro para nuestros
clientes sus principales sefias de
identidad ha recibido el respaldo del
mercado y nos ha permitido superar
los peores momentos de la crisis.

Todos estos hitos, de los que, ha
dado cuenta el diario EXPANSION,
nos han venido a demostrar que se
puede afrontar la crisis desde la va-
lentia. Sirva pues esta tribuna como
mensaje esperanzado en el futuro y
como aliento paralos lectores de este
gran diario, hoy referencia indiscuti-
ble en el ambito de la informacion
econdémica.

Los ingresos de Orange Esparia, que cuenta con 12 millones de clientes en Espafia, alcanzaron 3.821 millones de euros el pasado afio.
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Ofrecer la mejor comunicacion

Francisco
Roman
Presidente
ejecutivo de
Vodafone
Espafia

lolargo de estos 25 afios, EX-
A PANSION ha sabido mante-
nerse frente al cambio como
una auténtica herramienta de Co-
municacion con mayusculas, que fo-
menta el didlogo tanto con sus lecto-
res como con las empresas y otros
actores del mercado. Mantiene es-
trechasy cordiales relaciones con to-
dos ellos, sin perder su independen-
cia, que cimentan la extraordinaria
calidad y andlisis de la informacién,
con coherencia informativa y maxi-
ma credibilidad. Por todo esto se ha
convertido en referente indispensa-
ble de la informacion econémica en
Esparia, tanto en su edicion impresa
como en la digital, sin olvidar tam-
bién las nuevas formas de comuni-
cacionsocial.

Sus excelentes profesionales han
generado a diario un importante de-
bate social y econdmico en nuestro
paisy como resultado, EXPANSION
es una fuente de opinién constante.
La crénica diaria de este medio de
comunicacién ha sido testigo de hi-
tos muy importantes en Espafia, co-
mo laentrada en la Unién Europea o
la liberalizacion de las telecomuni-
caciones.

Visiéninnovadora

Es en este tiltimo aspecto en donde
desde Vodafone apreciamos la ma-
durez de este diario. Ambos empe-
zamos con unos objetivos y una vi-
sion innovadora, que a la vuelta de
los afios hemos visto convertida en
realidad. En ese sentido, hemos cre-
cidojuntosy me atreveria adecir que
hemos aprendido el uno del otro.

Asi, hemos ido evolucionando
hastalarealidad enlaque nosencon-
tramos hoy, plagada de multiples
formas de comunicacion entre em-
presas y entre personas, también en
su faceta mds social y comprometi-
da. Hemos visto en EXPANSION
una piedra angular para ayudar al di-
fundir nuevos servicios, soluciones e
infraestructuras que permitan un
desarrollo sostenible. Y lo hemos
consultado como fuente fidedigna
para conocer las necesidades del
mercadoy de nuestros clientes.

Me permito afirmar que EXPAN-
SION ha crecido con nosotros por su
especial sensibilidad y atencion a
aquellos sectores que realmente
contribuyen al desarrollo del pais.
Sectores como el de las telecomuni-
caciones, y en concreto las comuni-

En 2010 ya se vendieron
mas ‘smartphones’ que
ordenadores, y el mercado
crecera un 50% este afio

Dreamstime

Cisco prevé que los datos mdviles se multipliquen por 25 en cuatro afios.

caciones moviles, que tienen espe-
cial relevancia tanto por su aporta-
cién al Producto Interior Bruto co-
mo por su caracter inversor y dina-
mizador, que aportavalory fomenta
el empleo y el desarrollo del talento
ennuestrasociedad.

Aligual que EXPANSION, las co-
municaciones méviles son lideres en

Dreamstime

nuestro pais. Estamos a la cabeza de
Europa en uso y penetracion de la
banda ancha movil. Por otra parte,
ya hay més de 5.000 millones de dis-
positivos méviles por todo el plane-
ta. Con estos datos, sobra decir que la
aportacion de este mercado a la eco-
nomia y sociedad es incuestionable,
tanto en lo que se refiere a desarrollo

de otros sectores como en el desplie-
gue de infraestructuras y servicios
competitivos. Todo ello con un valor
real parael ciudadano.

Oportunidades de crecimiento
Este ritmo de crecimiento no va a
parar en los proximos afos, asi, se-
gun la consultora Idate, Internet
movil tendrd una tasa de penetra-
cién del 37% a nivel mundial en solo
cuatro afios. A dia de hoy se venden
mads smartphones que ordenadores,
eIDC prevé que el mercado mundial
de smartphones crezca casi un 50%
en 2011. Ademas, de acuerdo con un
informe del fabricante Cisco, se pre-
vé que el trafico de datos moviles se
multiplique por 26 en los préximos
cuatro afios.

Los distintos agentes del sector de
telecomunicaciones se estan prepa-
rando para adaptar las redes a este
fuerte crecimiento del trafico y po-
der atender la demanda de nuevos
servicios.

Desde el Gobierno, se ha lanzado
el Plan de Espectro que permitird a
las operadoras de telecomunicacio-
nes disefar sus estrategias de futuro
y planificar el despliegue de nuevas
tecnologias, como LTE. Ademas, es-
te plan permitird la reutilizacion de
frecuencias lo que facilitard, con ca-
récter casi inmediato, el despliegue
de banda ancha mévil en el entorno
rural

Por parte de las operadoras, se es-
ta desplegando una nueva infraes-
tructura de redes preparada para
ofrecer servicios de telefonia movil
con distintas tecnologias (2G, 3G,
LTE...), lo que racionalizara el des-
pliegue de redes, optimizard la utili-
zacion del espectro y reducird el im-
pacto ambiental.

La reutilizaciéon de
frecuencias permitira el
despliegue de banda ancha
movil en las zonas rurales

En Espaiia estamos entre los paises lideres de Europa en uso y penetracion de la banda ancha movil.
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Serfa ingenuo si dejara de mencio-
nar la situacion econémica en la que
nos encontramos. Pero no hay por
qué seguir lamentandose. En 2011
empezamos a ver ya los primeros
signos de recuperacion. Hemos
aprendido y laleccion nos va aservir
para retomar la senda de un creci-
miento razonable y sostenible.

El sector de las telecomunicacio-
nes estd preparado para contribuir al
desarrollo de este nuevo modelo: la
incorporacién de servicios Machine
to Machine o M2M permiten gestio-
nar de manera més eficiente muchos
de los procesos que mas energia con-
sumen en las sociedades desarrolla-
das. Servicios como la gestion de flo-
tas, el trafico de las ciudades o el con-
trol de grandes redes de suministro
se pueden optimizar con la incorpo-
racién de este tipo de soluciones
M2M.

Las telecomunicaciones méviles
pueden fortalecer también nuestro
modelo sanitario con la incorpora-
cién de soluciones de mobile-health
oacercar la Administracién al ciuda-
dano utilizando el mévil como una
nueva ventanilla.

La tecnologia y, particularmente,
la telefonia mévil nos puede ayudar
a superar la crisis. Tenemos una de
las mejores redes de telefonia mévil
de Europa y un parque instalado de
smartphones que esta entre los més
avanzados de la UE. El siguiente de-
safio es que las empresas e institu-
ciones trabajen juntas en el desarro-
llo de tecnologias y servicios que
contribuyan a nuestro bienestar en
el futuro.

Sélo me queda reiterar mi felicita-
ciénatodos los profesionales que in-
tegran la plantilla de EXPANSION.
Con el deseo de que, al igual que has-
ta ahora, mantengan su carcter in-
novador y pionero y que contintien
siendo testigos de muchos mas hitos
en aquellos sectores capitales man-
tenedores de laeconomia de nuestro
pais.
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Sencillez, rapidez y

Johan
Andsjo
Consejero

delegado
de Yoigo

ace algo mas de quince aflos
H el uso de un teléfono movil

estaba reservado a los
brokeres de Wall Street que veiamos
en las peliculas, y ahora, ;quién no
tiene uno, dos o hasta tres méviles?
Estamos asistiendo a una segunda
fase de la movilidad, con la llegada
masiva de las tabletas al mercado.
sPor qué esta necesidad de sentirnos
conectados continuamente? ;Han
cambiado las personas? Mi opinién
es que esta inquietud siempre ha es-
tado en la gente, pero no siempre he-
mos podido satisfacerla.

El concepto de las redes sociales
no nos es ajeno, pues ya las teniamos
y cultivibamos en nuestra familia y
nuestro grupo de amigos. La voca-
cién de comunicarnos es innata a la
condicién humana, en lo cotidiano y
en lo artistico. Nosotros, los que nos
dedicamos a las telecomunicacio-
nes, s6lo aportamos un ingrediente,
pero es fundamental: lamovilidad.

Demanda de movilidad

sPor qué habia antes mas cabinas de
teléfonos? sPor qué habia antes mas
cibercafés? ;Por qué los grandes
equipos de musica son cada vez me-
nos comunes en las casas? Porque las
personas demandamos movilidad,
que nuestra vida no se pare por que-
rer comunicarnos, sino todo lo con-
trario.

Ahora podemos informarnos,
compartir nuestra vida y hablar con
quien queramos y donde queramos.
Si algo nos ha ensefiado la evolucion
del sector de las telecomunicacio-
nes, es que las soluciones tecnoldgi-
cas que proporcionamos siempre
avanzan marcadas por tres maxi-
mas: mas sencillo, mas rapido y més
facilmente transportable.

Todos somos conscientes de la ve-
locidad ala que se estd innovando en
este sector, con nuevas redes y dis-
positivos que nos permiten formas
de comunicarnos cada vez mas efi-
cacesy directas. La tecnologia, por lo
tanto, ha superado ya las mayores
expectativas que podiamos tener ha-
ce diez afios. Ni siquiera la tremenda
crisis econdmica que han sufrido los
mercados en los tiltimos afios ha de-
tenido esta progresion, algo que solo
hassido posible con un gran esfuerzo
por parte de usuarios, empresas y
administracion.

Yoigo lleva cuatro afios en Espafia
trabajando para que la tecnologia de
lamovilidad esté disponible para to-
dos, con tarifas sencillas y asequibles.
Pensamos que hemos sido y somos
el gran dinamizador del mercado es-
pafiol de telecomunicaciones en lo
que se refiere al servicio de voz, per-

Dreamstime

Dreamstime

movilidad

Yoigo pretende contribuir a la democratizacion en el uso de los teléfonos inteligentes en Espaiia.

mitiendo a todos nuestros clientes, e
incluso alos clientes de la competen-
cia, tener tarifas cada vez mas ase-
quibles y facturas razonables que
permiten que los consumidores pue-
dan hablar tranquilamente sin pagar
cantidades desorbitadas por ello.
Nuestra meta es lograr ahora un
impacto similar en cuanto al trafico
de datos en movilidad y contribuir a
lademocratizacién de los smartpho-
nes. Para ello estamos ampliando
nuestra oferta para que tanto los
clientes de contrato, con los Bonos 8
y 15, como los clientes de tarjeta, con
el nuevo Bono 8, disfruten de la tilti-

En el sector ha habido una
transicién delavozalos
datos, lamismaquevaa
marcar el mercado del mévil

Hoy los grandes

avances del mundo estan
propulsados por el sector
de telecomunicaciones

ma tecnologia sin que existan barre-
ras econdmicas importantes.

Mas de dos millones y medio de
personas son ya nuestros clientes, a
los que llamamos carifiosamente
yoiggers, y nuestro objetivo es seguir
creciendo de manera sostenible, co-
mo lo hemos hecho hasta ahora. Yoi-
go funciona con un modelo innova-
dor, basado en valores como la ho-
nestidad, el ingenio, la sencillez, la
eficiencia y la transparencia, que se
mantiene gracias a nuestros 90 em-
pleados que coordinan equipos ex-
ternos mas amplios y un call center
situado justo al lado de nuestras ofi-

Y

N

Los jévenes son los principales usuarios de las nuevas redes sociales de Internet en movilidad.
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cinas. Entre todos, hacemos la ope-
radorade la que siempre hemos que-
ridoser clientes. Desde este punto de
vista, y aunque invertimos mucho
tiempo y preocupaciones en que los
progresos técnicos se produzcan ra-
pido, considero fundamental que los
operadores sigamos teniendo pre-
sente que lo mas importante de todo
es el trato al cliente, tanto al propio
como al ajeno.

Dependemos de los clientes
Todolo que suponga avanzar en este
sentido, como el acuerdo firmadore-
cientemente por todos los operado-
res pararegularla televenta, o lasim-
plificacion de los procesos de porta-
bilidad, baja y tramitacién de inci-
dencias, seran positivos para todos.
A veces nuestro sector mira mucho
hacia adelante, y debemos ser mas
conscientes que nuncade que ese ca-
mino que se nos presenta es mejor
andarlo con nuestros clientes acom-
pafiandonos a nuestro lado. De ellos
depende todo.

El sector de las telecomunicacio-
nes sigue creciendo e innovando. En
el mercado fijo, ha habido una tran-
sicion de la voz a los datos, la misma
que va a marcar ahora el mercado
movil. Desde los teléfonos moviles,
tabletas y ordenadores ya damos ac-
ceso a Internet de banda ancha. Hoy
endia, los grandes avances del mun-
do estan propulsados directa o indi-
rectamente por nuestro sector y co-
mo hasta ahora, seguiremos traba-
jando para que el futuro de la movili-
dad sea atin mas rapido y mas senci-
llo. Las telecomunicaciones molan, y
ésaestodaunaverdad verdadera.
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Los coches, ala conquista de China

Alberto Marimén

o falté nadie. El re-

ciente Salon del Au-

N tomdvil de Shanghai

fue toda una demostracion de
que China es, ahora mismo, el
mercado mas apetitosoy pro-
metedor del mundo del mo-
tor. Todos los grandes fabri-
cantes de coches contaron
con stands, incluida la marca
espanola Seat, que prepara su
inminente asalto al gigante
asiatico, y diecinueve mode-
los fueron presentados como
primicia mundial, unas cifras
que, hasta ahora, sélo lucian
los grandes salones europeos
oamericanos.

Desde el tltimo evento del
motor de Shanghai, celebrado
hace dos afos, la industria ha
vivido un periodo convulso:
los fabricantes se han enfren-
tado ala crisis mas grave de su
historia con caidas de hasta el
50% de las ventas; General
Motors (GM) ha perdido el
trono del motor en favor de
Toyota tras entrar en quiebra
y lo ha vuelto a recuperar re-
cientemente aprovechando
los efectos del terremoto de
Japon en su rival; y China ha
superado a Estados Unidos en
numero de vehiculos vendi-
dos. Entre 2001 y 2010, el pais
mas poblado del mundo ha
pasado de dos millones de co-
ches anuales a mas de 18 mi-
llones. Un salto gigantesco
que todos esperaban, pero
que ha sorprendido por la in-
tensidad de los ultimos doce
meses, cuando crecié un 30%.

En el mismo periodo, los
mercados maduros de Euro-
pa Occidental y Estados Uni-
dos, los motores de la indus-
tria desde hace décadas, han
sufrido, primero, un continuo
proceso de ralentizacion, y,
desde 2007, una fuerte crisis.
En Europa, las matriculacio-
nes han caido un 13% en los
ultimos tres afios.

Todoslos grandes gurus es-
tan de acuerdo en que el rally
chino continuard en la proxi-
madécada, ya que el indice de
motorizacion sigue siendo
muy bajo en comparacion
con los mercados méas madu-
ros. En 2018, se prevén unas
ventas mundiales de 100 mi-
llones de automdviles, frente
alos 70 millones del afio pasa-
do; de los que 30 millones co-
rresponderan a China.

Emergentes

Gracias al empuje de este pais
y de otros mercados emer-
gentes, como el de Brasil, In-
dia o Rusia, los resultados de
las empresas han dado un
vuelco de 180 grados: si en
2009 la mayoria de los fabri-
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Imagen del reciente Salén del Automévil de Shanghai.

cantes estaban en nimeros
rojos y con graves problemas
financieros, el afio pasado ce-
rraron en beneficios, en algu-
nos casos, historicos. Renault,
Daimler y PSA Peugeot Ci-
troén ganaron mas de 9.000
millones de euros en conjun-
to, cuando en 2009 perdieron
cerca 6.700 millones. Volks-
wagen, el mayor fabricante de

coches de Europa, alcanz6 un
beneficio récord y General
Motors dispar6 sus ganan-
cias, hasta los 4.700 millones
de dolares (3.237 millones de
euros) en el primer afio com-
pleto de operaciones desde
que salio delaquiebra.
Volkswagen distribuy6 en
China el afio pasado casi dos
millones de vehiculos, un 37%

mis, de un total de 7,2 millo-
nes, mientras que General
Motors concentro en ese pais
el 25% de sus ventas totales.
Los dos pugnan por el lide-
razgo de ese mercado.

Tablero del motor

Labatalla por quién dominara
la industria automovilistica
durante esta década se va ali-

AUTOMOVIL EMPRESAS

LAS CUENTAS, ATODO GAS
2009 2010
Resultado neto Facturacion
En miffones de euros. En miffones de euros.
@ 105.187
I 126,875
-2.600 78.900
DATLER — 97500
@ Rrenaurr 0% -3335_7;721
o) 50.681
I 60.477
-1.161 48.417
I 56.061
GooE  + it
1 35.880
En millones de do/ares. En mitones de délares.
116.300
I 120.900
11)
I 135.600
4 b (0
<A -652 - 1946

(1) Las empresas se crearon en el verano de 2009 tras quebrar las anteriores sociedades.

El mercado chino, el
mayor del mundo, ha
pasado de 2 millones
de coches en 2001

a 18 millones en 2010

El crecimiento

de las ventas en Asia
esta compensando el
estancamiento de los
paises occidentales

brar en suelo chino. Por eso,
todas las marcas estan mo-
viendo sus fichas en el tablero
del motor de ese pais: Volks-
wagen, el mayor fabricante
del gigante asidtico, ampliara
su familia de marcas con el
lanzamiento de Seat. General
Motors, el mayor productor
estadounidense de automovi-
les, pretende comercializar en
los proximos cinco afios hasta
60 modelos nuevos y duplicar
sus ventas hasta 5 millones de
unidades en 2015. Por su par-
te, Ford anuncié en Shanghai
lallegada al mercado de quin-
cenuevos vehiculos.

La fiebre de los chinos por
adquirir automoviles ha fre-
nado los planes que tenian al-

Milagro en la industria del motor de Estados Unidos

Los fabricantes americanos de

automéviles han pasado del infierno al
cielo del motor en poco mas de dos afios.
En los primeros meses de 2009, General
Motors y Chrysler estaban con el agua
al cuello. Sus ventas se desplomaban en
Estados Unidos (llegaron a vender un
50% menos), su tesoreria se agotaba

y los bancos les cerraban el grifo de la
financiacion. Barack Obama, que habia
llegado unos meses antes a la Casa
Blanca, se vio obligado a intervenir

y hacer una operacion quirtrgica de
prevision para evitar la caida de dos de
sus simbolos industriales. Chrysler y
General Motors suspendieron pagos y
crearon dos nuevas empresas que, con la
ayuda del Tesoro americano que inyectd
mas de 100.000 millones de délares, se
hicieron con los activos sanos de las
multinacionales eliminando la deuda y
gran parte de la plantilla. El milagro, pese
alas dudas de muchos expertos, se
produjo. General Motors gan6 el afio

pasado 4.700 millones de ddlares, unas
cifras que la empresa no registraba
desde hace diez afios. Ademés, ha vuelto
arecuperar el cetro mundial del motor
aprovechando que Toyota, que se lo
arrebat6 hace dos afios, ha sufrido
graves problemas de produccion por el
efecto del terremoto en Japon. Por su
parte, Chrysler registr6 un beneficio neto
de 116 millones de délares en el primer
trimestre de 2011, sus primeras
ganancias desde que salié de la quiebra.

|
Expansion| Fuente:Tas empresas

gunas marcas locales para ex-
portar sus modelos a Europa
y conquistar este pais. Con-
centradas al cien por cien en
proveer el mercado local,
Chery, Geely o Saic, por citar
s6lo las ambiciosas, han deja-
do en punto muerto esa estra-
tegia. Tampoco han ayudado
las fuertes criticas asu calidad
que recibieron los primeros
modelos chinos que se pre-
sentaron en los salones euro-
peos de coches. Asi, las mar-
cas asidticas han optado por
centrarse en mejorar la cali-
dad de sus vehiculos antes de
llevarlos a Occidente.

Laindustria nacional
;Como afectard lo que sucede
en China a las fibricas espa-
fiolas de automdviles? En
principio, el fuerte crecimien-
to de ese mercado no tiene
una consecuencia directa en
Espaiia. Lo que se produce en
China se vende en ese merca-
do, asi que las factorias nacio-
nales no tienen que temer la
llegada masiva de modelos
montados en Asia.

El gran problema es que las
ventas de Europa estan estan-
cadas, particularmente las de
Espafia (retroceden mas de
un 20% en los cuatro prime-
ros meses), por lo que las mul-
tinacionales estan concen-
trando el grueso de sus inver-
siones en los mercados emer-
gentes a costa de la plantas de
Viejo Continente. El resulta-
do es que la capacidad de pro-
duccion en las 18 factorias na-
cionales podria retroceder si
lademandaen Europano me-
jora. “El centro de gravedad
de la industria se va a ir des-
plazando mas y mas hacia los
mercados emergentes”, des-
taca Martin Winterkorn, con-
sejero delegado del grupo
Volkswagen.
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Un cielo tnico para el sector aéreo

Yovanna Blanco

ace 25 afios, hablar

del sector aéreo era

| | hacerlo de compa-

fifas de bandera y que contro-
laban el mercado doméstico
de su pais, cuyo capital estaba
en manos del Estado, que a su
vez negociaba acuerdos bila-
terales con otros para regular
el mercado. Apenas habia
competencia. La situacion co-
menzo6 a cambiar en 1986,
cuando Europa tomo el testi-
go de Estados Unidos y apro-
b6 el fin de las ayudas guber-
namentales a las aerolineas y
lalibertad de precios. Se inicid
entonces un proceso de libe-
ralizacién que finaliz6 en1997
y que puso los cimientos a la
creacion de aerolineas de bajo
coste. Con un modelo mas efi-
ciente, gestionan vuelos regu-
lares y de corto radio, y han
llegado para quedarse.

Hace un cuarto de siglo, la
aviacion era un medio de
transporte reservado a un pa-
blico limitado. Pero la moder-
nizacion de las instalaciones y
la evolucién en el perfil del
viajero y de su poder adquisi-
tivo han convertido al sector
aéreo en el principal referen-
te. En el caso de Espaiia, por
ejemplo, tres de cada cuatro
turistas que llegan utilizan es-
te medio de transporte.

Contexto

En la actualidad, el sector aé-
reo atraviesa una situacion
ambivalente. Tras el azote de
la crisis econémica de los ulti-
mos afos, los clientes han re-
tomado sus habitos de viaje,
excepto en paises como Espa-
fia, donde el consumo y la de-
manda nacional todavia no se
hanrecuperado. Laluzal final
del tunel adn se ve lejana y,
para mas inri, las aerolineas
deben hacer frente a un reto
mucho mayor: el precio del
combustible.

“Al contrario de lo que suce-
di6 en 2008, parece que la su-
bida se esté consolidando en el
entorno de los 120-130 ddlares
elbarril, lo que preocupa enor-
memente al sector”, asegura
Manuel Lopez Colmenarejo,
presidente de Aceta, asocia-
cion que aglutina a las ocho
principales compafiias aéreas
de Espafa. En la actualidad, el
precio del barril ronda los 115
ddlares, tras marcar maximos
de 126 dolares. Sin embargo,
esta ligera mejoria necesita
continuidad en los proximos
meses, periodoen el quelas ae-
rolineas se juegan mucho.

El combustible representa
mas del 30% de los costes to-
tales de las companias. Por
eso, si el contexto actual no
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La inversién en la Terminal 4 del aeropuerto de Barajas (Madrid) ascendié a 6.185 millones de euros.

UN MERCADO EN ALZA
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IAG, el hélding que integra Iberia y British Airways, se estrené en el parqué el pasado 24 de enero.

L SECTOR AEREO, EN CIFRAS

2.400 millones
de pasajeros

32 millones
de empleos

8% del PIB
mundial

2% de las emisiones
mundiales de (02

.
)
)
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cambia, la mayoria podria ce-
rrar en pérdidas este afio.
Eldafio colateral es que, pa-
ra intentar equilibrar la situa-
cidn, las aerolineas opten por
reducir su capacidad y oferta,
como ya ha anunciado la esta-
dounidense Delta, que retira-
rd mas de 100 aviones en los
proximos 18 meses. “En 2010,
con la euforia derivada de los
buenos resultados de la in-
dustria, las compafias impul-
saron sus planes para crecer

En 1986, Europa
aprobé el fin de las
ayudas estatales a las
aerolineas y la libertad
de precios

El combustible
representa mas del
30% de los costes
totales de las
compaiiias aéreas

AEROLINEAS EMPRESAS

Un nuevo modelo
aeroportuario
espariol

El préximo cuarto de siglo
traera consigo un nuevo
modelo aeroportuario en
Espafria. Aena, el organismo
que gestiona 47 aerédromos
esparioles, afronta un proceso
de privatizacién, que atin se
encuentra en una fase
preliminar. Aena es el mayor
gestor aeroportuario del
mundo, pero tiene una deuda
de 12.000 millones de euros
por las fuertes inversiones en
la tltima década. En 2010,
s6lo 11 aeropuertos ganaron
dinero. Para evitar que los
gastos financieros para
devolver la deuda se coman
todos los beneficios de
explotacién y reducir el
pasivo, el Gobierno aprobé en
julio la venta del 49% de Aena
Aeropuertos, la sociedad
propietaria de los
aeropuertos, asi como la
cesion de la gestién de
Barajas (Madrid) y El Prat
(Barcelona) a operadores
privados. La apertura, sin
embargo, no sera total, ya
que, seguin parece, el Estado
seguira tomando decisiones
clave para el funcionamiento
del sistema, como la
asignacion de los slots
(permisos de aterrizajey
despegue de los aviones).
Con un modelo centralizado,
el sistema en Espafia seguira
siendo muy distinto del resto
de paises de Europa, donde
cada cada aeropuerto se
gestiona de forma individual
por una sociedad, que puede
ser publica, privada o mixta.
En cualquier caso, el proceso
avanzay Aenayaha
contratado asesores, pero
aun se desconocen detalles
como si los gestores de
Barajas y El Prat asumiran
parte de ladeuda de esos
centros. Ademas, la
proximidad de las elecciones
generalesy la posibilidad de
un cambio politico en La
Moncloaeleva la
incertidumbre sobre la
privatizacion de Aena.

en capacidad. Pero, la caida
en el coeficiente de ocupa-
cion, unido al alza del precio
del combustible, ha dado un
vuelco a la situacion”, advier-
te Lopez Colmenarejo.

La problematica del com-
bustible es comtin para todo
el sector, lo que ha provocado
que las aerolinea low cost de-
jen de serlo un poco menos.
Sin embargo, siguen ganando
cuota de mercado, como se
puso de manifiesto en 2010,

cuando Ryanair desbancé a
Iberia como primera aeroli-
nea en el mercado espafiol. Y
labrecha entre las companias
tradicionales y las de bajo cos-
te se agrava cada vez mas.

sEl motivo de enfrenta-
miento? Las subvenciones es-
tatales, que crean una deman-
da artificial que no es sosteni-
ble y desvirtaa el propdsito
con el que las aprob6 la UE,
que dio su visto bueno en
2005 ala concesion de ayudas
por rutas y por un plazo limi-
tado para impulsar la deman-
da, critican las aerolineas tra-
dicionales. Para estudiar cudl
es la situacion real, la Comi-
sion Europea ha abierto un
proceso consultivo para que
aerolineas, Administraciones
Publicas, aeropuertos y ciu-
dadanos opinen sobre la fi-
nanciacion de aerédromos y
las ayudas estatales de puesta
en marcha destinadas a com-
pariias que operen desde ae-
ropuertos regionales. Una
consulta que podria derivar, a
medio plazo, en una revision
de las Directrices de Aviacion
de 2005.

Alianzas

En los proximos afios, hablar
del sector aéreo sera hacerlo
de movimientos corporativos
entre jugadores, como la fu-
sion que Iberia y British Air-
ways protagonizaron hace
unos meses. La creacion de
International Airlines Group
(TIAG), el hdlding que integra
a ambos socios, es solo el
principio. Competidores co-
mo la alemana Lufthansa o la
francoholandesa Air France-
KLM estan llamadas a seguir
suestela.

En opinién de Lopez Col-
menarejo, “todas tienen voca-
cién de seguir creciendo y par-
ticipar en este proceso de con-
solidacién, y uno de los facto-
res que lo agilizaria serfa que, a
nivel legal, se fueran eliminan-
do trabas a las participaciones
cruzadas”. Una tendencia que
facilitaria las fusiones tra-
satlanticas y haria realidad la
tercera gran fase del proceso
de consolidacion: un cielo aé-
reo tnico.

Por el momento, no hay fe-
cha, pero es una cuestion de
tiempo. Lo que estd claro es
que, sise produce la explosion
de la clase media prevista en
los paises emergentes araiz de
la globalizacion y, principal-
mente, en el continente asiati-
co, el niimero de viajeros se
multiplicara. Y, si la demanda
aumenta, la oferta deberi se-
guir el mismo camino. El futu-
roestareservado paragrandes
grupos internacionales que
estén preparados paradar res-
puesta a estas necesidades. A
la hora de ganar la partida, la
diferencia estard en el tamafio.
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Hacia un mercado global

Antonio
Vazquez
Presidente
de IAG

os gustaria comenzar este
N articulo felicitando a EX-

PANSION por su 25 cum-
pleafios y desedndoles mucha suerte
paralos proximos 25 afios.

Estamos seguros de que el periodi-
cohasido testigo de muchos cambios
eneste cuarto de siglo. Tambiénlain-
dustria aerondutica ha experimenta-
do cambios considerables.

En 1986, muchos paises tenian su
compafiia de bandera, que general-
mente era una compaiiia estatal. El
mercado de la aviacion estaba muy
regulado, basandose en razones na-
cionales, y las compaiias de bandera
tenfan muy poca competencia. En
los ultimos 25 afios lo que estamos
presenciando es la progresiva desre-
gulacién y mucha mas competencia
en el mercado. La naturaleza de la
competencia también ha cambiado.
Las compaiiias de bandera existen
aln, aunque la mayoria se han priva-
tizado, y hemos visto el crecimiento
de las compatiifas de bajo coste y la
mayor presencia de las compafiias
de Oriente Proximo.

Iberia se adapto a este nuevo en-
torno reestructurando su negocio
para asi poder competir mas efi-
cientemente, y centro su estrategia
en consolidar su liderazgo en el
mercado entre Europa y Latinoa-
mérica. El acierto de estas decisio-
nes quedd de manifiesto al lograr la
compania 13 afios de beneficios con-
secutivos de 1995 a 2008. Estos re-
sultados son muy significativos, en

Willie Walsh

Consejero
delegado de IAG

una industria con unos margenes de
beneficio minimos que se enfrent6 a
numerosas crisis externas durante
ese periodo, incluido el 11 de sep-
tiembre, la Guerra de Irak y la gripe
aviar (Sars).

En 1999, Iberia se privatizo y co-
menzo su relacion con British Air-
ways (BA), con ambas compaiiias
comprando acciones de la otra (la
compaiiia britanica se habia privati-
zado en 1987). Ambas aerolineas for-
maron parte de la alianza Oneworld
desde su origen, firmaron un acuer-
do de negocio conjunto para las ru-
tas Madrid/Barcelona y Londres en
2005, y empezaron los codigos com-
partidos en varios mercados. En oc-
tubre del 2010, arranc6 un acuerdo

. . ©
de negocio conjunto de ambas con

American Airlines y, este enero, se
firmo nuestra fusiony naci6 IAG.

Tendencia

La fusion sigue la tendencia del mer-
cado europeo, como la union de Air
France y KLM hace varios afios, o el
control de numerosas compaiias
pequefias por parte de Lufthansa,
como por ejemplo Austrian, Swiss,
Brussels Airlines y BMI. En Estados
Unidos, Delta/Northwest y Uni-
ted/Continental también se han fu-

En 1986, muchos paises
tenian su compaiiia de
bandera, que generalmente
era una aerolinea estatal

EMPRESAS

La consolidacién global sélo se producira cuando el mercado se liberalice completamente.

sionado. Sin embargo, hasta el mo-
mento, la actividad de consolidacion
en la aviacion se ha realizado regio-
nalmente. La auténtica consolida-
cion, de caricter global, aun no se ha
materializado.

Larazoén es que esta consolidacion
global en nuestra industria s6lo po-
dra ocurrir cuando el mercado se li-
beralice completamente. En los tlti-
mos afios, se ha producido un cam-
bio gradual hacia esa liberalizacion
con la firma de numerosos acuerdos
de cielos abiertos entre distintos pai-
ses, alos que se unen otros que estan
negociandose en laactualidad.

La Unién Europea es ahora un

Antonio Vazquez y Willie Walsh, presidente y consejero delegado de IAG, respectivamente, en el debut bursétil del grupo.

mercado totalmente abierto en la
aviacion. Las compaiiias de la UE no
solo pueden fusionarse entre si, sino
que también pueden volar desde
paises de la Unién distintos a los su-
yos de origen. Sin embargo, las com-
pras o fusiones fuera del mercado
europeo todavia estan limitadas, y
una compaiifa de fuera de la Unién
Europea solo puede adquirir un ma-
ximo de un cuarenta y nueve por
ciento de una aerolinea europea. La
consolidacion por lo tanto tiene sus
limites, y la industria esta todavia
muy fragmentada.

Ayudas estatales

Necesitamos dar un paso mas y apo-
yar un mercado liberalizado com-
pleto que sea justo y competitivo pa-
ratodos. Debe estar libre de barreras
anacronicas que impiden las fusio-
nesy adquisiciones fuera de las fron-
teras nacionales. Debemos acabar
con las ayudas estatales, los subsi-
diosy el proteccionismo.

Permitir que la aviacion forme
parte de las relaciones econdmicas
normales, al igual que otras indus-
trias globales, evitaria la fragmenta-
ciony la ineficacia, ofreceria mas ca-
pacidad de eleccion y mas valor alos
clientes, y aseguraria un futuro sos-
tenible a las companias aéreas. Tras
décadas de baja o nula rentabilidad
para la aviacion global bajo las es-
tructuras tradicionales que hemos
sufrido, ya es tiempo de un cambio
radical.

Nos gustaria pensar que, en 25
afos, 0 esperemos que mucho, mu-
cho antes, la aviacion se habra libera-
lizado completamente.

TAG quiere jugar un papel funda-
mental en la consolidacion futura de
la industria. Para ello, el grupo se ha
estructurado de forma que pueda

La consolidacion del sector
ha sido, hasta ahora,

de caracter regional,

pero falta el alcance global

crecer en el futuro mediante mas fu-
siones o adquisiciones.

Creemos que hemos creado el
modelo de fusiéon adecuado. Las
companias que se unan a IAG po-
dran mantener su marca, al tiempo
que se benefician de las ventajas de
las sinergias por ser parte de un gru-
po mas amplio. Nuestra vision de fu-
turo es un grupo multinacional y
multimarca —al igual que otros de
otros sectores del consumo-. Iberia
y British Airways son las dos prime-
ras marcas y estamos deseando dar
la bienvenida a otras ensefias poten-
tesanuestra familia.

Lo que nos han mostrado los pasa-
dos 25 afios -y seguira siendo asi en
el proximo cuarto de siglo- es que la
industria de la aviacion es ciclica y
muy sensible a factores externos. Es-
tas sacudidas externas pueden va-
riar desde incertidumbres politicas
que provocan incrementos del pre-
cio del combustible, a brotes pandé-
micosy erupciones volcanicas.

Una de las principales lecciones
que nuestra industria ha aprendido
desde 1986 es que las aerolineas son
mas fuertes cuando tienen libertad
para trabajar juntas. Esto les permi-
te lograr beneficios para sus clien-
tes, accionistas y empleados. Espe-
remos que los gobiernos de todo el
mundo empiecen a darse cuenta
también. Creemos que, en los proxi-
mos afos, a través de la liberaliza-
cion global y 1a consolidacion, nues-
traindustria podra ser cada vez més
fuerte.
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Vista del interior de la cabina de un tren AVE S-112 de Talgo, durante el primer viaje en pruebas en el AVE Madrid-Valencia en octubre de 2010.

El ferrocarril, ‘a todo tren’

Tedfilo
Serrano
Beltran

Presidente
de Renfe

i hubiera que elegir un tren
concreto para marcar el ini-

cio de esta década en Espana,
hablariamos del AVE S-112 que une
Madrid-Valencia desde el 18 de di-
ciembre del afio pasado. Conectar
estas dos ciudades clave en poco més
de hora y media ya permite a miles
de ciudadanos desplazarse con rapi-
dez, seguridad y comodidad, pero
sobre todo con productividad. En el
tren, el tiempo de viaje se aprovecha
de multiples maneras: ocio, paisajes,
descanso y, de forma significativa,
trabajando, especialmente en los
servicios de alta velocidad, en los
que, ademas, se acortan los tiempos
de viaje tanto respecto de otros mo-
dos como del ferrocarril tradicional.
Asimismo, hoy hemos contrasta-
do ampliamente que el ferrocarril es
lamejor opcién de viaje en términos
de ahorro energético y de emisiones
de diéxido de carbono, siempre y
cuando exista una utilizacién sufi-
ciente del mismo. En cualquier caso,
éste parece un hecho incuestionable,
que nos permite mirar al tren con
una perspectiva amplia y entender
que su papel en el siglo XXT es capi-
tal si queremos alcanzar un sistema
de transporte més sostenible, am-
biental y econdmicamente. Este reto
no es en absoluto baladi y normali-
zarlo llevara tiempo, pues su desa-
rrollo es complejo, aunque para una

Renfe

compafiia como Renfe resulta irre-
nunciable, porque entendemos que
el tren debe convertirse en pieza cla-
ve parauna sostenibilidad integral.

Lineas basicas

Sibien es cierto que la crisis ha obli-
gado atodoslos sectores de la econo-
mia a revisar su modo de produc-
cion, en el caso del ferrocarril las 1i-
neas basicas estaban definidas pre-
viamente. Hace poco mas de un afio
entro en vigor el Reglamento del
Parlamento Europeo y del Consejo
1370/2007, que establece las reglas
para que los Estados definan los ser-
vicios de transporte que quieren ga-
rantizar por razones de eficiencia
energética, social y economica, de
modo que resulten “de mayor cali-
dad y més baratos”, dice el texto,
“que los que el simple juego del mer-
cado hubiera podido prestar”. De
acuerdo con esta norma, el Gobierno
espafiol aprob6 el pasado mes de di-

En el transporte de
mercancias, el ferrocarril
también debe desemperiar
un papel decisivo

El tren es la mejor opcion
en términos de ahorro
energético y de emisiones
de diéxido de carbono

La empresa afronta un
periodo decisivo marcado
por su propia
transformacion estructural

ciembre un acuerdo para la declara-
cion de los “servicios puablicos” fe-
rroviarios que se consideren de inte-
rés general; en consecuencia, se per-
fila un proceso de reorganizacion y
racionalizacion de la oferta de trans-
porte ferroviario de viajeros que nos
acercara sin duda a un sistema de
transporte mas eficiente y sosteni-
ble.

En el caso del transporte de mer-
cancias, el ferrocarril también debe
desempefiar un papel decisivo. Si
queremos que nuestras empresas
crezcan en competitividad, una par-
te importante para ello es facilitar
una logistica mejor y mas eficiente.
Una cadena de transporte en la que
el tren tenga una presencia fuerte se-
rd una cadena también mas eficiente
y sostenible. Como parte del plan
elaborado por el Ministerio de Fo-
mento, Renfe se dirige a un modelo
de organizacion de su drea de mer-
cancias basado en sociedades espe-

-

Talleres de Renfe de Integria en La Sagra (Toledo).
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cializadas, abiertas a la participacion
privada. De este modo esperamos
que el tren gane progresivamente
cuotade mercado.

Transformacién

Estos son los ejes esenciales sobre los
que Renfe estd basando su politica
de gestién empresarial, conlos quela
empresa afronta un periodo decisivo
marcado por su propia transforma-
cion estructural. Porque trabajamos
con un objetivo triple: estar listos pa-
ra competir con éxito cuando llegue
el momento de la liberalizacion del
mercado de viajeros; aumentar la
participacion del ferrocarril en el
transporte de mercancias, ya en un
mercado liberalizado, y en definitiva
aprovechar a fondo la capacidad de
integracion de las diversas tecnolo-
gias ferroviarias existentes en el
mercado; “saber hacer” que distin-
gue a Renfe en el conjunto ferrovia-
rio europeo.

La experiencia profesional de
Renfe es diversa y con calidad con-
trastada en todas y cada una de la li-
neas operativas que acabo de men-
cionar. Quizas por ello, Renfe goza
de una reputacion en alza, que tras-
ciende nuestras fronteras, lo que nos
legitima empresarialmente para
abordar proyectos en mercados in-
ternacionales. Por ello, tenemos un
empefio firme en ofrecer al mercado
internacional la experiencia empre-
sarial de Renfe y de todo el modelo
ferroviario espafiol, sobre la base es-
tructural de “la orientacion al clien-
te, la eficiencia y la productividad”
Estos tres ejes fundamentales en los
ratios de calidad de Renfe pueden
contribuir al modelo de sostenibili-
dad integral que se persigue para el
siglo XXI. Y en este escenario, la
imagen actual de Renfe es, sin com-
plejos, la de “un ferrocarril a todo
tren”.



El Turismo, la primera industria de Espana

Orizonia es el grupo lider del sector turistico espariol con
presencia en 22 paises. Una organizacion que integra un
gran numero de empresas presentes desde que eliges
el destino de tus vacaciones hasta que regresas a casa.
Agencias de viajes, tour operadores, compaiia aérea,
hoteles, servicios de receptivo... mas de 5.000 personas
para dar a tus vacaciones la forma que deseas.
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Bienvenidos a Orizonia. Bienvenidos a una manera de
viajar en la que cada afo confian mas de 8 millones de
viajeros.

ORIZONIA ORIZONIA ORIZONIA

viajes iberia d-viagem rumbo.es viajar.com kaleidoscopio.com
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descubrir y disfrutar con confianza WWWw.orizonia.com
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EMPRESAS CONSTRUCCION

El desarrollo de la alta velocidad ferroviaria espafiola figura como uno de los pocos apoyos de los que disfruta el sector para seguir construyendo.

Las constructoras hacen las maletas

Carlos Moran

as empresas construc-
I_ toras espafiolas tienen
claro que, para garanti-
zar su supervivencia, no sera
suficiente la oferta de trabajo
en Espafia. “Los grupos que
asumimos esta regla hace
afios, ahora podemos com-
pensar en parte la crisis del
mercado doméstico. Los que
inicien ahora el proceso de in-
ternacionalizacion, lo tienen
bastante complicado”. Se tra-
ta de una de las reflexiones
realizada hace unos meses a
EXPANSION por el conseje-
ro delegado de Eptisa, José
Luis Villarroya, cuya empre-
sa, al igual que el resto de las
ingenierias rivales, se encuen-
trainmersa en labisqueda de
nuevas oportunidades fuera
de Espafia ante la sequia lici-
tadora que atraviesa el merca-
do doméstico.

Las dificultades del sector
en Espafia comenzaron a vi-
sualizarse en 2008 cuando la
crisis golped de lleno al mer-
cado de vivienda. El parén
edificador fue el primer aviso
que dejé herido a uno de los
pilares sobre el que se apoya-
bala generacion de ingresos y
de empleo de las empresas.
Pero el mayor susto estaba
adn por venir.

Recortes

Se produjo cuando, en 2010,
el Gobierno tuvo que sacrifi-
car el capitulo de inversién
publica para cumplir con las
directrices de la Unién Euro-
pea en materia de déficit pa-
blico. Elgiro enla politica eco-
noémica se tradujo en la can-
celacién y reprogramacion de
contratos de obra que ya esta-
ban adjudicados por el Minis-

terio de Fomento. Fue una
decision inédita en Espafia,
que cogi6 a los responsables
de las empresas con el pie
cambiado. “Espafia ha dejado
de ser una referencia interna-
cional en materia de infraes-
tructuras y las grandes com-
pafifas del sector se emplean a
fondo para disminuir su de-
pendencia del mercado natu-
ral”, aseguran los analistas
consultados, que temen otra
vueltade tuercaen 2011.
Detrés de esa percepcion

Con un nuevo recorte
alainversién publica
hasta el 2,9% del PIB,

negativa estd la ultima revi-
sion del Plan de Estabilidad
2013-2015 que el Ministerio
de Economia remitié hace
unos dias ala Comision Euro-
pea. Elafio pasado, el departa-
mento que dirige José Blanco
aplicé un recorte a la inver-
sién de 5.700 millones para
adaptarse a los compromisos
de déficit publico. Segun las
fuentes del sector consulta-
das, el nuevo cuadro presu-
puestario incluye objetivos
aln mas austeros.

Para 2011, el Ministerio de
Economia establece un limite
del 2,9% sobre el PIB. Se trata
de un porcentaje sensible-
mente inferior al objetivo del

guinlos calculos preliminares,
esas décimas de diferencia se
traduciran en una reduccion
de la inversion de unos 5.000
millones de euros este afio.

El propio documento ela-
borado por el departamento
de Elena Salgado sefiala que
“la Administracion General
del Estado aplicard los acuer-
dos de no disponibilidad de
crédito alas inversiones de in-
fraestructuras en 2011 (1.800
millones adicionales a los
efectuados en 2010)”. La tra-

La destruccion
decarterayla
restriccion del crédito

duccion de estos ajustes toda-
via no se ha explicado al sec-
tor afectado.

Las empresas constructo-
ras confiaban en que los re-
cortes aplicados el afio pasado
iban a ser compensados, en
parte, por el Plan Extraordi-
nario de Infraestructuras
(PEI), un programa de inver-
siones publico-privadas que,
a dia de hoy, avanza con difi-
cultades.

Las compaiiias todavia tie-
nen grabado en la retina el
fastuoso encuentro organiza-
do por Presidencia del Go-
bierno enlaestacion de trenes
de Chamartin (Madrid), don-
de José Luis Rodriguez Zapa-

las empresas temen anterior plan de estabilidad, ~han ahogado tero anuncié el PET, un ambi-
mas rescisiones fijado en el 3,4% del PIB. Se- ~ a algunos grupos cioso plan de inversion de
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Mayores adjudicatarios de obra El'top ten'
Fomento. En miflones de euros. Variacion Facturacidn de 2010.
2009 2000 09710 En millones de euros.
1A I 92,9 W 644,1 -27,9% ACS [ 15380
2 R(C 6208 W3 -20,8% Ferrovial | 12.169
3 Acciona I 568 W47, -26,6% FCC I 12114
4 Ferrovial W 389,7 2919 -25,1% Acciona I 6.263
5 OHL 02265 02101 1.2% Sagyr
6 Isolux 11673 0206,8 +23,6% OHL
7 Comsa W 320,7 02238 -30,2% Isolux
8 Saqyr M 358 11437 -59,9% Comsa-Ente [l 2.031
Empresas de Anci - [N 1.759,6 [ 1.038,2 -41% Aldesa 930
Empresas de Aerco 1 410,1 11971 -51,9% sanlosé¢ [ 852
TOTAL I 67546 NN 47573 -29,6% Sando 750
Los grandes del Ibex Bajas en las ofertas de Fomento
En millones de euros, 2010. Variacidn, en porcentaje. En porcentaje.
Ventas . Var.(%) : Ebitda : Var.(%) : Beneficio : Var.(%) : Deuda @ Var.(%) 2009 2010
AS 15380 0 1505 53 1313 326 8003 -12 06, Carreteras IF— 24,71 —13,08
Ferovial 12169 05 = 2514 3 2163 19800 -11 0G.Ferocaries f—923 -5
FCC 12114 46 1438 0 34 301 18 77748 12 SEITTSA f—28 —,0
Aciona 6263 -39 1211 . 161 184 858 | 6587 93 ADIF e W
Sar | 4820 173 572 358 204 -60 10995 73 AENA === 25,64 — 23,43
OHL 4909 27 1005 @ 317 195 253 | 4419 28 PUERTOS F—2038 | W—16,23
Total 55655 2,6 8.241 7 4360 6 57.552 6 Media M.de Fomento [N 20,23 NN 14,49

Expansion | Fuente: Las emrpesas  elaboracion propia

17.000 millones de euros has-
ta 2014 con cargo al capital
privado. El plan contemplaba
la construccion de nuevas in-
fraestructuras viarias y ferro-
viarias y el mantenimiento de
las ya existentes a través de
una féormula presupuestaria
novedosa, denominada pago
por disponibilidad. El anuncio
se produjo en abril de 2010.

Un afio después, se han lici-
tado sdlo dos proyectos bajo
esta formula (una plataforma
logistica en Aranjuez y el cie-
rre de la autovia de la Plata,
entre Benavente y Zamora).
El resto de los proyectos si-
guen en estudio o han sufrido
importantes modificaciones,
como la construccion del ac-
ceso a Galicia de la alta veloci-
dad ferroviaria.

Divorcio con labanca

A la contraccién de la oferta
del mercado nacional se suma
el divorcio tacito entre el sec-
tor industrial y el financiero.
El crédito que cebaba la bom-
ba constructorase cerrd conla
crisis del ladrillo y se volvio a
abrir con cuentagotas y en
condiciones mucho mas exi-
gentes para la obra civil. Se
trata de una consecuencia di-
recta de la percepcion de ries-
go que los agentes financieros
tienen sobre la economia es-
pafiola. Si el Tesoro debe pa-
gar una prima para financiar
la deuda soberana, las empre-
sas tampoco se libran de ese
sobrecoste.

Menos capital y en condi-
ciones mucho mas exigentes
que ha forzado a las compa-
fifas a recapitalizarse y a bus-
car opciones de inversion en
otros paises donde las condi-
ciones de la banca son mas la-
xas o donde las garantias que
proporciona el Gobierno son
mas elevadas.

EEUU es un buen ejemplo
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para explicar las diferencias
con la situacion en Espafa. A
pesar de que los signos de re-
cuperacién del pais son toda-
via débiles, Ferrovial ha con-
seguido cerrar con éxito la fi-
nanciacién de sus nuevas ca-
rreteras de pago en Texas. La
compaiiia controlada por la
familia Del Pino no solo hare-
cibido ayudas directas federa-
les para construir los corredo-
res. Ademas, ha financiado la
deuda de los proyectos con
emisiones de bonos que cuen-
tan con la garantia del Estado.

Concursos

En el otro extremo se sitia
Espafia, donde Ferrovial no
s6lo ha renunciado a presen-
tarse a varios proyectos de in-
version en carreteras, sino
que tiene serias dificultades
para refinanciar peajes que ya
se encuentran en explotacion
como, por ejemplo, la auto-
pista Radial 4, entre Madrid y
Ocafa.

El descenso de las ventas, el
deterioro en términos cuanti-
tativos y cualitativos de la car-
tera de obra y la contraccion
del crédito se han convertido
enun coctel explosivo paraal-
gunas compaiifas, cuya viabi-
lidad se encuentra en entredi-
cho por culpa de estas cir-
cunstancias.

El denominador comin de
estas empresas en crisis son
los problemas para refinan-
ciar inversiones muy apalan-
cadas en proyectos cuyo valor
se ha deteriorado tanto que
han puesto en peligrola conti-
nuidad de la propia empresa.
En algunos casos, se trata de
constructoras caracterizadas
por tener un alto componente
inmobiliario y que, a su vez,
han dejado de ingresar por-
que sus clientes, directamen-
te, no les pagan. Muchas de
estas empresas han tenido
que recurrir al concurso de

1986.2011

Amenaza de guerra de ofertas

Los mensajes del Ministerio de Fomento
para contener la guerra de ofertas y
evitar los modificados, uno de los

grandes vicios enquistados en el

mercado de obra ptiblica, consiguieron
calar en el sector. Segtin los datos
recogidos por las compaifiias, la baja
media (descuento sobre el precio de
licitacion) en las obras adjudicadas por el
departamento que dirige José Blanco se
situd el afio pasado en el 14,49%. Eso

acreedores (antigua suspen-
sion de pagos). Otras, han
conseguido salir del atollade-
ro mediante fusiones o cesio-
nes de control a socios con
musculo financiero. Grupos
como Ploder, Bruesa o Rayet
se han visto forzados a recu-
rrir a la legislacion concursal
para evitar males mayores.

Los grandes del sector
han emprendido una
carrera de venta

de activos para
priorizar inversiones

La falta de crédito
ha forzado

la recapitalizacion.
Sacyr harealizado
dos ampliaciones

Ferrovial y ACS
encabezan la lista
de empresas que
mas han acelerado
la venta de filiales

La internacionalizacion se consolida

La consultora KPMG ha elaborado recientemente un informe
donde queda patente que la internacionalizacién es un
elemento clave para seguir creciendo. Seguin el documento
denominado ‘Adapting to an Uncertain Environment, las
empresas, ante la debilidad de los mercados maduros, se ven
obligadas a desplazar su actividad a areas geogréaficas como
Oriente Medio, Asia, Australia, Africa e India, asi como a ampliar
su oferta de servicios a otros relacionados con la energia,
gestion de residuos o los servicios. “El reposicionamiento podria
resultar vital dado que es poco probable que los negocios
tradicionales experimenten un incremento en sus margenes

0 como minimo mantengan su volumen en determinados
mercados desarrollados’, indica Candido Pérez Serrano, socio
de KPMG. El informe recoge las percepcion de la empresas
sobre el futuro a corto plazo. Mas del 30% de las empresas del
sector de la construccion afirman que se estan presentando a
nuevos proyectos en paises emergentes de Asia-Pacifico, India
o Brasil. A nivel global, un 71% de los encuestados sefialan que
las iniciativas de estimulo de los Gobiernos no han conseguido
mejorar sus oportunidades de negocio. A pesar del dificil
momento del mercado, un tercio afirma que es muy probable
que realicen contrataciones de mano de obra directa en 2011.
La gestion del talento sigue siendo clave en el sector. “El futuro
es incierto, pero continuar invirtiendo en gestion de riesgos,
expandirse a nuevas areas y crear un capital humano
cualificado son medidas de vital importancia para hacer

frente a cualquier cambio’, aseguran desde KPMG.

Entre los grandes grupos
del sector, los mas internacio-
nalizados, la crisis ha forzado
a acelerar procesos de rees-
tructuracion en los que se ha
priorizado inversiones y se ha
desencadenado una carrera
de desinversiones, que han
pasado a considerarse no es-
tratégicas.

significa que la agresividad de las
constructoras para ganar cartera se ha
atenuado sensiblemente sobre el afio
anterior, cuando la baja media se situ6 en
el 20,2%. No todos las unidaes
inversoras se han comportado igual. En
las obras de Aena, la baja se elevé hasta
el 23,5%, mientras que enm los
proyectos a cargo de la Direccién General
de Ferrocarriles se redujo al 9,5%. Esta
tendencia podria truncarse a partir de

Con recetas distintas, las
mayores constructoras espa-
fiolas han iniciado un profun-
do proceso de reestructura-
cién de sus negocios, con el fo-
co puesto en la actividad in-
ternacional ante la sequia es-
pafiola, un saneamiento de su
balance mediante nuevas
aportaciones de fondos pro-

este afio si, finalmente se imponen los
nuevos criterios impuestos por el
Ministerio de Economia. Fomento habia
elaborado unos pliegos de condiciones
donde habia establecido una baja de
referencia situada en el 15,7%. Sin
embargo, el departamento de Elena
Salgado ha forzado su modificacién al
eliminar esa referencia. Economia, segtin
los constructoras, quiere convertir los
concursos en subastas.

pios y la reduccion de sus ra-
tios de apalancamiento.
Ferrovial, la mas interna-
cional de las constructoras del
Tbex 35, ha llevado a cabo un
profundo proceso de descon-
solidacién contable tras la
venta total o parcial de algu-
nas de sus joyas. La compaiiia
controlada por la familia Del

Sacyr lidera el consorcio encargado del mayor contrato de las obras de ampliacién del Canal de Panama.
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Pino vendi6 el 10% del peaje
canadiense ETR, el lider del
handling Swissport y podria
cerrar este afio la venta del
10% de BAA.

ACS, volcada en la toma de
control de Hochtief y por ha-
cervaler su peso como primer
accionista de Iberdrola, se ha
deshecho del 15% de Abertis,
ha traspasado la filial de puer-
tos y tiene un principio de
acuerdo para vender Clece.
Ademas, ha iniciado un pro-
ceso para vender 1.700 mega-
vatios de renovables.

Sacyr, tras la venta parcial
de Itinere en 2009, ha optado
por la recapitalizacién de la
empresa mediante dos am-
pliaciones de capital que van a
alterar el estatus quo de su
consejo de administracion. El
grupo esta ahora inmerso en
la refinanciacion del 20% de
Repsol.

Obras
embleméaticas
con sello espariol

Una manera segura para
convertirse en un grupo de
infraestructuras con prestigio
anivel internacional es
acceder a contratos que, por
su complejidad técnicay
econdmica, se convierten en
referencias seguidas de cerca
por los grandes clientes
mundiales. Sacyr entré en
2009 en ese selecto club de
constructoras al adjudicarse
la construccién del tercer
juego de esclusas del Canal
de Panamé, una obra conun
presupuesto de 3.120
millones de délares que
debera ser entregada en
2014. El éxito de Sacyr abrid
el mercado panamefio a otros
rivales esparioles que han
copado el mercado de obra
publica del pais. La compafiia
presidida por Luis del Rivero
tiene en su cartera otro
proyecto faradnico, la
construccion de un puente
sobre el estrecho de Messina
(Italia), pero la obra sigue
estando sometida a los
vaivenes de las decisiones
politicas. En materia de
puentes, ACS figura entre los
lideres del sector, sobre todo,
después de que el Gobierno
escocés haya seleccionado la
oferta presentada por el
consorcio liderado por el
grupo espariol y Hochtief para
construir el puente sobre la
bahia de Forth, en Edimburgo,
una obra cuyo presupuesto
asciende a790 millones de
libras. En materia de tineles,
FCC destaca sobre el resto
gracias a su filial austriaca
Alpine, que ha finalizado la
perforacion del tinel
ferroviario mas largo del
mundo, el San Gotardo
(Suiza), con 57 kilémetros de
longitud. El presupuesto de la
obraasciende a1.258
millones de euros.
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Los cuatro pilares de una economia

Baldomero
Falcones
Jaquotot

Presidente
y consejero
delegado
deFCC

a combinacion de un exceso
L de liquidez con la subida des-
proporcionada del precio de
ciertos activos, una baja percepcion
del riesgo y una relajacion en los me-
canismos de control condujeron al
crash a varias instituciones financie-
ras y han situado al borde del preci-
picio a las economias de varios pai-
ses europeos. En el caso espanol y
como consecuencia de la pérdida de
competitividad, los efectos mas da-
fiinos se han cernido sobre la econo-
mia no financiera, es decir, sobre la
actividad productiva y sus actores
basicos: las empresasy el empleo.
Cuando el sistema financiero se ha
desviado de los fundamentales de la
economia a la que servia, uno y otra

han sufrido las consecuencias, cuyo @

primer sintoma ha sido la contrac-
cién de los capitales y, por ende, el
crecimiento delas dificultades de ac-
ceso a la financiacion por parte de
empresas y particulares. En conclu-
sion, no se genera capital si éste no se
nutre de las fuentes de creacion y
distribucion de riqueza, es decir, ba-
sicamente del ahorro que procede
de lasrentas del trabajoy de laactivi-
dad empresarial.

La creacion y distribucion de ri-
queza, fuente a su vez del empleo, se
sustenta en cuatro pilares: el capital
emprendedor, el capital humano, el
capital financiero y el capital tecno-
logico, cuya cimentacion esta forma-
da por las redes de conocimiento y
las infraestructuras que facilitan su
circulacion.

Espiritu emprendedor

En Espafia existe espiritu empren-
dedor, aunque no alcance el entu-
siasmo que se registra en las econo-
mias de Estados Unidos y de algunos
paises del norte de Europa. Existe
también capital humano, porque nos
hallamos ante la generacion mejor
preparada de la historia de nuestro
pais. El capital financiero es hoy es-
caso, especialmente en el &mbito do-
méstico, pero abundante en los mer-
cados internacionales, aunque resul-
te caro atraerlo a nuestro pais. Y el
capital tecnoldgico espafiol debe
crecer sustancialmente fruto de una
combinacién de inversion privada y
estimulos ptblicos.

La economia espaiola demanda
ajustes que mejoren su eficiencia y
reformas estructurales que induz-
can el crecimiento. Este no puede
basarse exclusivamente en el consu-
mo interno, como ocurri6 hasta la
explosion de laburbuja inmobiliaria,
sino también en el aumento de las

. . o
exportaciones. Y no sélo se exportan

bienes y servicios, sino también co-

Las compaiiias tienen mas facilidades para financiarse fuera que dentro de Espaiia.

nocimiento. Las reformas en curso y
las que estan comprometidas por
parte del Gobierno apuntan hacia la
restauracion de la confianza, siem-
prey cuando se cumplan los plazos y
sean suficientemente profundas pa-
ra cambiar no solo la fachada de la
economia espafiola, sino también
sus palancas de crecimiento.

Elvalor de las infraestructuras

En estas circunstancias frenar el de-
sarrollo de las infraestructuras, que
catalizan fundamentalmente la crea-
cién de capital emprendedor y capi-
tal financiero, seria un error grave.
Es evidente que las Administracio-
nes Puablicas no pueden mantener el
ritmo de inversion directa de los ulti-

En Espafia existe espiritu
emprendedor, aunque no
alcance el entusiasmo de
EEUU o del norte de Europa

El capital es hoy escaso
en el ambito doméstico,
pero abundante en los
mercados internacionales

En estas circunstancias,
frenar el desarrollo de
las infraestructuras seria
un error grave

mos dos decenios, pero también lo es
que existen formulas que permiten
limitar el consumo de recursos pu-
blicos sin detener los proyectos en
curso.

La economia espafiola debe recu-
perar competitividad. Tal desafio
plantea una mejora de la productivi-
dad, mediante la reduccién de los
costes laborales por unidad de pro-
ducto, la inversion en infraestructu-
ras de transporte, industriales y tec-
nolégicas y una decidida apuesta por
la competencia como factor de dina-
mizacion de los sectores empresa-
riales.

A la defensa del segundo capitulo
contribuye el efecto multiplicador
de las infraestructuras, admitido

Lainversion en |nfraestructuras debe ser una de las palancas para dlnamlzar la economia.
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desde los primigenios estudios de
Auschaer en los afios 80. David As-
chauer present6 evidencia empirica
de que el gasto publico en infraes-
tructuras eramuy productivo parael
conjunto del sector privado de la
economia estadounidense. Concre-
tamente, un incremento del 1% en la
dotacién de infraestructuras publi-
cas representaba un aumento entre
€l 0,24% y el 0,39% en el output del
sector privado norteamericano.

Previsiones

En linea con esta tesis, los estudios
de la patronal espafiola de la cons-
truccion Seopan estiman ademas
que deluno por ciento de PIB de gas-
to en infraestructuras, el 0,57 por
ciento retorna a las cuentas de las
Administraciones Publicas, bien co-
mo pago directo por IVA y otros im-
puestos indirectos y directos, bien
por el aumento de recaudacion de
cotizaciones sociales relacionadas
conel crecimiento del empleo.

Las cifras macroecondmicas del
primer trimestre comienzan a gene-
rar margen para que las politicas pt-
blicas recuerden el valor agregado
de la inversion en infraestructuras.
Las previsiones para 2011 contem-
plan una recuperacion generalizada
de la actividad hasta situarla en el
3,9% en el conjunto de la economia
mundial, con una Europa que podria
alcanzar el 2% en 2012. En Espafia
los avances en el proceso de consoli-
dacién fiscal y el buen comporta-
miento de las exportaciones com-
pensan la timidez del consumo in-
terno.

Con este escenario, si queremos
asegurar la recuperacion, necesita-
mos mantener el esfuerzo inversor,
reduciendo el gasto y aumentando la
eficiencia.
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Entre las obras mas complejas de Sacyr en Esparia, destacan los ttineles de acceso del AVE a Barcelona en La Sagrera.

Apostar por el crecimiento

Luis

del Rivero
Presidente

de Sacyr

Vallehermoso
SyV)

ace al menos tres afios que
H pusimos en marcha un pro-
grama de consolidacion fi-
nanciera y de nuestros negocios que
no hemos abandonado ni un solo dia
desde entonces, y al que adjuntamos
también un fuerte programa de re-
corte de gastos y de optimizacién de
recursos, que seguimos cumpliendo
al milimetro. Y me consta que hemos
hecho los deberes todo este tiempo,
asi que confiamos sacar buenas no-
tas este 2011 aunque adn sera un
ejercicio dificil por la persistencia de
lacrisis en Espafia.

De hecho, el mercado ya esta res-
paldandolas actuacionesy los planes
de Sacyr Vallehermoso (SyV). La
mejor valoracion bursatil que recibi-
mos cada dia se debe al resultado del
intenso trabajo realizado en el pasa-
do reciente, asi como a unas inmejo-
rables perspectivas de futuro.

Reduccién de deuda

Hemos reducido drasticamente
nuestra deuda y rebajado riesgo in-
mobiliario con la venta de suelos.
Han entrado importantes socios en
algunas de nuestras concesiones.
También reducimos y refinancia-
mos la deuda de Vallehermoso, que
ha dejado de drenar recursos al gru-
po. Recientemente, se han hecho
dos ampliaciones de capital de 500
millones de euros, ambas a un precio
superior al que cotizdbamos, respal-

Panama se ha convertido en la principal referencia de Sacyr, por la obras de ampliacién del Canal.

dadas por todo el consejo de admi-
nistracion y que han supuesto ade-
mas la entrada de nuevos e impor-
tantes socios. Hace menos de un
mes hicimos una emisién de bonos
convertibles de 200 millones de eu-
ros que nos abre una nueva via de fi-
nanciacion en el mercado de capita-

Esta cambiando la forma de
financiar infraestructuras y
el futuro es la colaboracién
publico-privada

les. Y estos fondos propios son para
seguir invirtiendo en nuestras prin-
cipales lineas de negocio, por lo que
son vitales en estos momentos en
que estd cambiando la forma de fi-
nanciar las infraestructuras y parece
que el futuro viene marcado por pla-
nes de colaboracién publico-priva-

EMPRESAS

dos. Ademas, todo el camino recorri-
do lo hemos andado sin dejar de
atender nuestros negocios principa-
les, al contrario, fortaleciéndonos
con la obtencidn de nuevas conce-
siones y nuevos contratos de obras,
algunas tan emblematicas como el
Puente de Messina en Italia o la de-
saladora de Perth en Australia y por
supuesto, la construccion del tercer
juego de esclusas del Canal de Pana-
ma4, un hito en nuestro intenso pro-
ceso de internacionalizacion que ha-
ce que el 55% de los mas de 52.000
millones de euros de nuestra cartera
de obras y servicios esté fuera de Es-
pafa.

Internacionalizacién

En este sentido, el comienzo de 2011
no ha podido ser mas alentador con
la obtencion de dos nuevas autopis-
tas en Chile y numerosos contratos
en Espafia, fuera de la Administra-
cién Central.

Por todo ello, y dado que las rece-
tas aplicadas han sido buenas, 1o 16gi-
co es mantenerlas y para este afio en
curso tenemos tres ideas bésicas que
respaldan nuestra voluntad de cre-
cer, de retomar la senda del creci-
miento de nuestros negocios.

Primero, intensificar nuestro pro-
ceso de internacionalizacion, algo en
lo que ya hemos dado grandes pasos
pero que es un objetivo que mante-
Nemos aunque ya estamos presentes
en los cinco continentes. La expe-
riencia y la alta capacidad tecnoldgi-
ca de SyV nos avalan para la obten-
cién de grandes contratos. Segundo
objetivo, reducir la deuda del grupo
y dejar en cero cuanto antes ladeuda
sin recurso. Y tercero, apoyarnos en
la rentabilidad, eficiencia y control
de costes para mejorar todos los
margenes por medio de licitaciones
selectivas, estricto control de los cos-
tes operativos y méximo rigor sobre
los gastos de estructura.



“Hacer ciencia para una vida mejor no
te hace inmune a los riesgos. Por eso
confiamos en Crédito y Caucion.

Prevenir, aliviar, solucionar. Todo es,

”

para nosotros, la misma exigencia.

Jiirgen Schmidt.
Director de Finanzas.

Bayer y Crédito y Caucion.
: Desde 1948, con toda la experiencia de 1929.

En toda crisis hay un punto de inflexion. Uno en el que los riesgos son manejables. Y en esto no hay mapas
perfectos, pero si socios adecuados. Miles de empresas pueden atestiguarlo desde 1929: la supervivencia
también es saber a quién preguntar en el momento justo. Y este lo es. Por eso, tanto si la suya es una empresa
que ya atisha |a recuperacion, como si aiin tiene tiempos duros por delante, podemos ayudarle. También a usted.

Cobertura de impagos * Respaldo para el crecimiento rentable « Asesoramiento en internacionalizacion - Garantias para contratos piiblicos
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Causa y solucion de la gran recesion

Juan-Miguel
Villar Mir

Presidente
de OHL

n la censura del sector de la
E construccion, tan recurrente
en este tiempo de la ‘Gran Re-
cesion’, nuestra sociedad corre el pe-
ligro de arruinar lo que de bueno y
positivo tiene esta actividad. Des-
pués de diez afios de hipertrofia
constructora, la reaccion pendular
que achaca a la construccion todos
los males que afectan a nuestra eco-
nomia es una tentacion demasiado
peligrosa como para dejar que eche
raices en nuestra opinion publica.
Paraevitar el peligro que encierra to-
do pensamiento Unico, es muy con-
veniente matizar qué se necesita y
qué sobra en tan imprescindible
fuente de progresoy riqueza.

Una coyuntura tan dificil como és-
ta, solo comparable en la Edad Con-
temporanea a la Gran Depresion de
1929, puede contribuir mejor a sope-
sar con rigor y sosiego qué nos sobra
y qué nos falta. Si es verdad que al
sector constructor le ha sobrado
protagonismo en la fase mas expan-
siva de nuestra economia que se re-
cuerda, la experimentada desde me-
diados de los afios noventa del siglo
pasado hasta la mitad de la primera
década del nuevo siglo, también es
cierto que ese protagonismo ha sido
parcialmente sanoy provechoso.

La parte sana se identifica con el
resultado del intenso esfuerzo inver-
sor eninfraestructuras impulsado en
nuestro pais por los cuantiosos fon-
dos estructurales europeos. La obra
publica recibié un notable empuje
en el primer lustro del presente siglo
hasta llegar a representar el 1,5%
anual de nuestro PIB, lo que ha per-
mitido reducir sensiblemente la bre-
cha que nos separaba de nuestros so-
cios comunitarios més ricos en dota-
cion de infraestructuras. Gracias a
esos fondos, Espafia es hoy un pais
mas construido, que disfruta de al-
gunos servicios publicos de lideraz-
go mundial, cual es el caso de la red
ferroviaria de alta velocidad. Pero
con ser bastante lo realizado, todavia
queda mucho por construir. Espafia
mantiene un déficit comparado no-
table con relacion a las grandes eco-
nomias de la Union Europea. Por
tanto, nuestro pais sigue necesitando
la faceta constructora substanciada
en la realizacion de infraestructuras
publicas.

Lo que sobra

En el otro lado de la balanza hay que
situar la edificacion inmobiliaria co-
mo la parte morbida que, obviamen-
te, le sobra al cuerpo constructor.
Arrastrada por la desmesura de una
enorme burbuja especulativa, que
un precio del dinero excesivamente

JMCadenas

En la pasada década, se llegaron a construir mas de 700.000 viviendas al afio en Espafia.

barato contribuyo a inflar, la edifica-
cién residencial fue mucho mas alla
del doble de lo sostenible en nuestro
mercado inmobiliario. Se llegaron a
construir mas 700.000 viviendas
anuales durante la primera parte de
la pasada década, hasta tocar techo
enlas 760.000 unidades en 2006. Ni
nuestras variables demograficas, de-
mandas adicionales de turistas e in-
migrantes incluidas, ni la sensatez
econémica podian sostener aquel
modelo alargo plazo.

Solo en un contexto asi fue posible
que el precio de la vivienda libre se
multiplicara por tres entre 1998 y
2008y que en esa década de enorme
expansion economica en Espaiia la
inversion en vivienda llegara a aca-
parar el 30% de la inversion total en
nuestro pais. Esa circunstancia ex-
plica asimismo que el VAB (Valor
Afadido Bruto) de la construccion
llegara a representar més del 11% del
PIB, frente a una media del 6% para
dicho pardmetro en la Union Euro-
pea.

Esa burbuja inmobiliaria, traduci-
da en un vasto parque de viviendas
sin vender y de suelo sin construir,
hainducido otra tanto 0 més peligro-
sa, laburbuja financiera, con el resul-
tado de un alto endeudamiento hi-
potecario de las familias y crediticio
de las empresas con riesgo inmobi-
liario. La morosidad de ambos, su-
mada al endeudamiento del sector
publico, ha contaminado al sistema
bancario, sumido en una constante
recapitalizacion, y finiquitado el tra-
dicional sistema de cajas de ahorro.
Esnuestro problema de activos toxi-
cos.

Pero no todo es toxicidad inmobi-
liaria. Junto al desmesurado endeu-
damiento del sector publico, de fa-
milias y de empresas, que habla a las
claras de que hemos vivido por enci-

La edificacion residencial
fue mucho mas alla del
doble de lo sostenible

en el mercado inmobiliario

ma de nuestras posibilidades, esta la
pérdida de competitividad de nues-
tra economia, relegada por este mo-
tivo en los tres tltimos ejercicios del
puesto octavo al duodécimo, segin
el FML. Nuestra baja productividad,
el persistente diferencial de inflacion
con respecto a Europa y unos costes
laborales mucho mas altos que los de
nuestros competidores en los mer-
cados internacionales han hecho po-

OHL construira uno de los mayores hospitales de Canada en Quebec.
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Espafia ha de afrontar los
desequilibrios acumulados
durante la década
concluida en 2007

sible que hayamos sido adelantados
por Brasil, Canad4, Indiay Rusia.
Enel futuro, laeconomia espafiola
ha de afrontar con constancia los de-
sequilibrios acumulados durante la
década concluida en 2007. Hasta
que este proceso de ajuste no finali-
ce; es decir, hasta que familias y em-
presas no hayan reducido su endeu-
damiento a un nivel sostenible, hasta
que el exceso de capacidad producti-
vaen el sector de la construccion ha-
ya sido eliminado y hasta que los ba-
lances de los bancos hayan sido sa-
neados de los excesos del boom cre-
diticio, nuestra economia no estara
en condiciones de iniciar una recu-
peracidn consistente y de poner en
marchaunanueva fase de expansion
querelance la creacion de empleo.

Reformas estructurales

Pero en paralelo a ese proceso de
ajuste es necesario acometer refor-
mas en profundidad, tanto estructu-
rales como sectoriales. Entre las pri-
meras insisto en citar la educativa, la
laboral, la de la Administracion pu-
blica, la del recetor financiero, la fis-
cal, la energéticay el restablecimien-
to de la unidad de mercado. Para las
empresas, mi receta es la que nos he-
mos aplicado en OHL, que pasa por
la diversificacion y la internacionali-
zacion. Fuimos conscientes en 2002
de esta necesidad al percibir con cin-
co afios de antelacion, en pleno fre-
nesi inmobiliario, que la hiperactivi-
dad constructora tendria su ocaso
mas pronto que tarde. De un peso en
el PIB que doblaba al vigente en toda
Europa, la construccion espafola ha
reducido su VAB a términos conti-
nentales equivalentes. Tanto, que
OHL ha concluido en 2010 un ejerci-
cio muy positivo, en el que solo el 7%
de sus recursos han procedido de
Espafia.

Todo lo expuesto nos devuelve
necesariamente al primer parrafo de
este articulo, a la construccion como
fuente de progreso y de riqueza. Al
incuestionable efecto benéfico del
componente obra civil de la activi-
dad constructoray a la necesidad de
mantener hacia el futuro su ritmo de
crecimiento, ya que la inversion en
infraestructuras es una palanca fun-
damental del desarrollo de los paises
y una condicién basica para el au-
mento de la productividad y la capa-
cidad de crecimiento de la econo-
mia.

Junto a una legislacion que favo-
rezca la exportacion e internaciona-
lizacion de nuestras empresas, sean
constructoras 0 no, nuestro pais pre-
cisa con urgencia mayores inversio-
nes en infraestructuras. Lejos de ser
un freno, éstas generaran empleo
durante la crisis y se convertiran en
el mejor motor del avance econémi-
co y de la competitividad cuando
abandonemos esta ‘Gran Depresion’
que nos aqueja.
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Triple impacto en infraestructuras

Juan Béjar
Presidente
ejecutivo

de Globalvia
Infraestructuras

unque sea un ejercicio apa-

rentemente superfluo, creo

que es un error llamar “cri-
sis” a lo que esta sucediendo en el
mundo financiero desde el afio 2007.
“Crisis” transmite una sensacion de
temporalidad que, en mi opinion, es-
ta muy lejos de corresponderse con
la realidad. Estamos ante una co-
rreccion estructural de los mercados
financieros que solamente por su
brutalidad podria denominarse co-
mo una crisis pero que, me temo, nos
vaaacompatiar alargo plazo.

En el mundo de las infraestructu-
ras, con financiacion privada, el im-
pactoestriple.

En primer lugar hay que mencio-
nar los niveles de utilizacién. En la
mayoria de las infraestructuras ma-
duras, cuya utilizacion ya estd conso-
lidada, las caidas en los traficos han
sido modestas, en raros casos supera
el 5% anual.

Dificil financiarse
En las infraestructuras cuya puesta
en servicio es mas reciente y que se
encuentran en fase de “ramp up”, es
decir, que los usuarios se estan habi-
tuando a su uso, el impacto sobre los
traficos ha sido muy superior, con
caidas del 10-15% anual, cuando pre-
cisamente deberian estar creciendo
aesas tasas.

Por otro lado, destacar los proble-

Globalvia

Los grupos que pujen por el aeropuerto de Barajas se tendran que apalancar fuertemente.

mas de financiabilidad. Las limita-
ciones del crédito que estamos su-
friendo desde hace muchos meses,
hacen que hoy en dia no se pueda
apalancar una inversion a niveles
parecidos a los del afio 2006 (posi-
blemente la financiacion se reduce
del orden de un 40%). Esta situa-
cion hace que los problemas de refi-
nanciacion de las infraestructuras
sean mayusculos y los de financiar
nuevas infraestructuras todavia ma-
yores.

Un mismo activo vale hoy,
en términos de precio,

un 30%-40% menos de
lo que valia en el afio 2006

Por tltimo, mencionar la valora-
cién de los activos. Un mismo activo
vale hoy, en términos de precio de
mercado, un 30%-40% menos de lo
que valia en el afio 2006. La principal
razén es la diferencia de financiabili-
dad. Para manejar esta situacion hay
que invertir las prioridades sobre las
que enfocar la gestion de las compa-
fifas. La prioridad nimero uno es la
caja, entendiendo por ello evitar las
tensiones de liquidez. Es evidente
que la falta de liquidez es la causa

Las autopistas radiales de Madrid estan teniendo serias dificultades para refinanciar su deuda debido, entre otras razones, a la fuerte caida de los traficos.
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fundamental dela “defuncion” delas
empresas, por lo que para solucio-
narla habra que estar dispuesto a li-
quidar patrimonio o/y perjudicar la
cuenta de resultados.

El objetivo tiene que ser conseguir
adaptar nuestras empresas a esta
nueva situacion que, repito, creo que
va a estar con nosotros a largo plazo.
Para ello es imprescindible, dentro
de las tres prioridades comentadas
en el parrafo anterior, conseguir por
un lado sanear los balances y por
otro sanear las plantillas y estructu-
ras de gastos.

Sanear balances

Para sanear los balances, en el caso
delosinversores de infraestructuras,
se trata de llevar la deuda a nivel so-
cietario y en las cuantias en que se
generan los flujos de caja reales y
adaptandola a los mismos, liberando
de deuda a las cabeceras o holdings.
Una vez trasladada la deuda a las so-
ciedades que explotan las infraes-
tructuras la deuda remanente, si
existe, solo puede ser tratada me-
diante desinversiones o ampliacio-
nes de capital.

En cuanto a sanear las plantillas y
gastos de estructura en general, hay
que entender que los niveles de utili-
zacién de las infraestructuras que
habia en el afio 2006 no se van a re-
cuperar a corto plazo, y que la inica
manerade “recuperar” los margenes
necesarios para atender nuestro ser-
vicio de la deuda y recuperacion del
capital invertido viene de la mano de
mejorar nuestra eficiencia operativa.
Conseguir los ingresos con el menor
nivel de gasto posible.

Solamente aquellas empresas ges-
toras de infraestructuras que consi-
gan estos dos saneamientos anterio-
res serdn las que salgan “fortaleci-
das” y podran abordar nuevas inver-
sionesy periodos de expansion.




ALSA
l menos

Iniciativas responsables en favor

ALSA
\

\ Hacemos tu viaje mas facil

de un desarrollo sostenible

En ALSA, estamos plenamente convencidos de que el
transporte publico es un elemento clave en la calidad de vida
de los ciudadanos. Es por ello que si somos capaces de
desarrollar un transporte en autobus de calidad y accesible
a todas las personas, estaremos ofreciendo una opcién mejor
en términos sociales, medioambientales y econémicos, gracias
a la reduccién de costes externos tales como: la reduccion
de accidentes, congestion del trafico y, por supuesto, las
emisiones de COz2.

Trabajando juntos podemos conseguirlo

— — =
Siguenos en @) i D Tuha

Compra en:

alsa.es

902 42 22 42

Cajeros automaticos

K "laCaixa’




Expansion

1986.2011

ANIVERSARIO

El ladrillo, cimentado por la banca

Rocio Ruiz

uatro afios después
del inicio de la crisis
de las hipotecas supri-

me, las inmobiliarias espafio-
las contintian en un escenario
dificil de asumir. Tras afios de
liderar el crecimiento econd-
mico, con un sector cuyos in-
gresos suponian el 17% del
PIB, las grandes empresas del
sector se encuentran en situa-
ciones mas o0 menos al limite.

Elpar6n en el ritmo de ven-
tas, que alcanzd cifras récord
en la tltima década, coincidid
conelestallido de unacrisis fi-
nanciera internacional. Este
golpe fue, sin duda, mortal pa-
raun sector caracterizado por
el crecimiento con pocos fon-
dos propios y mucha financia-
cion.

Operaciones de récord,
donde el suelo se convertia en
un bien especulativo, con el
valor futuro como precio de
mercado, han llevado a las
grandes promotoras del pais
de trabajar para engordar sus
beneficios a luchar por lograr
cumplir con sus compromi-
sos financieros.

Asi, las inmobiliarias han
trasladado su actividad de los
terrenos a los despachos de
las entidades financieras.
Desde 2008, afio que comen-
76 la primera oleada de refi-
nanciaciones, la realidad de
muchas empresas se convir-
ti6 en unalucha a contrarreloj
para conseguir el apoyo de la
bancaacreedora.

Bancos propietarios

Asi, traslaentrada en concur-
so de grandes firmas del sec-
tor como Llanera, Habitat,
Martinsa Fadesa, Nozary Sa-
cresa, entre otras, la situacion
era insostenible y la bisque-
da de otras soluciones, im-
prescindible. Entonces, llegd
laya famosa formula del can-
je de deuda por acciones. Es-
te es el ejemplo de Colonial o
Quabit (antigua Afirma).
Grandes empresas que, por
falta de liquidez de sus enton-
ces gestores, vieron como en-
tidades financieras asumian
la direccion de las mismas, a
cambio de condonar las deu-
dasacumuladas.

Una situacion que, sin em-
bargo, parece coyuntural. Los
expertos del sector recuerdan
que las grandes compaiiias,
que hasta hace unos afios eran
dirigidas por importantes em-
presarios del sector, tuvieron
su origen como filiales banca-
rias. Este es el caso de, por
ejemplo, Urbis (después inte-
grada en Reyal), Metrovacesa
y Rayet. “El negocio de los
bancos no es el inmobiliarioy,

El futuro del sector
depende ahorade la
colaboracién entre los
promotores y las
entidades financieras

Antes de la crisis, el
sector del ladrillo
concentraba el 17%
del Producto Interior
Bruto de Espaiia

La estrategia de
construir con deuda
Y POCOS recursos
propios llevé a varias
firmas al concurso

tarde o temprano, volveran a
cambiar de manos”, subraya
el director de una consultora
inmobiliaria.

Mientras, las entidades fi-
nancieras seguiran dominan-
do la realidad del sector. Su
prioridad: deshacerse de la
cartera inmobiliaria que acu-
mulan, bien por ejecuciones
hipotecarias a particulares o
bien por daciones en pago con
promotores.

Este objetivo ha sido moti-
vo de enfrentamiento directo
con los promotores. Asi, des-
de la patronal Asprima, su
presidente, José Manuel Ga-
lindo, llegd a asegurar que la
venta de pisos a través de enti-
dades financieras era “com-
petenciadesleal”.

Colaboracién

Una guerra que, finalmente,
acabo con una solucion que
beneficiaba a ambos. La cola-
boracion entre promotor y
entidad financiera.

Esta formula comenzo6
siendo una solucién a algin
caso aislado y, poco a poco, se
ha convertido en la logica al-
ternativa de un negocio que, a
pesar de todo, debe seguir na-
vegando, aunque no sea a ve-
locidad de crucero.

Entre los mas activos a la
hora de trabajar con entida-
des financieras se encuentran
empresas medianas y de nue-

JMCadenas

INMOBILIARIAS EMPRESAS

Paseo de la Castellana de Madrid, donde se concentran las oficinas mas valiosas.

va creacion que, al no acumu-
lar una pesada deuda de la
época de boom, pueden cen-
trarse en la actividad promo-
tora.

Por ejemplo, lanueva com-
paia Via Célere ha cerrado
acuerdos con Catalunya-
Caixa y Banco Sabadell para
que, através de un sistema de

DEUDA CON ENTIDADES DE CREDITO

permuta, gestionen y comer-
cialicen mas de una decena
de suelos. Meses después, la
misma compaiiia cerrd un
acuerdo con Caja Madrid pa-
ra adquirir un suelo, en la an-
tigua estacion de autobuses
en Auto-Res, situada en
Meéndez-Alvaro (Madrid).

La promotora madrilefia

Petrus ha cerrado un acuerdo
con Solvia, filial de Banco Sa-
badell, para desarrollar un
proyecto residencial en Sant
Feliti del Llobregat (Barcelo-
na), en un suelo adjudicado
porlaentidad.

La esperanza para los pro-
ximos 25 afios parece que co-
mienza por este camino.

En milfones de euros.
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MANTINGA - FADESA
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Brillo, ocasoy
nuevo amanecer

OCTUBRE DE 2007

Los responsables de las trece
inmobiliarias mas grandes del
pais (Colonial, Chamartin,
Martinsa Fadesa,
Metrovacesa, Nozar, Rayet,
Realia, Restaura, Reyal Urbis,
Vallehermoso, Renta
Corporacion, Hercesay
Parquesol), crean un lobby
llamado G14 inmobiliarias por
la excelencia con el objetivo
de mejorar laimagen del
sector ante la sociedad.

Esta presidido por Fernando
Martin, duefio

de Martinsa.

OCTUBRE 2007

El grupo inmobiliario Llanera
solicita el concurso voluntario
de acreedores, convirtiéndose
en la primera gran promotora
que se acoge a la nueva forma
judicial de la antigua
suspension de pagos.

DICIEMBRE DE 2007
Tras comprar Fadesa,
Fernando Martin crea la
mayor inmobiliaria del pais,
Martinsa Fadesa. A finales
de 2007, sale a bolsa con
un precio de 18,50 euros.

JULIO 2008

Martinsa Fadesa protagoniza
el mayor concurso de
acreedores de Espaiia.

NOVIEMBRE DE 2008
Otra gran inmobiliaria,

en este caso, Habitat entra
en concurso de acreedores
con una deuda de 2.300
millones de euros.

OCTUBRE 2009

La inmobiliaria de Rafael
Santamaria, Reyal Urbis,
reconoce ante sus bancos
que no podra hacer frente a
sus comprosimos financieros
apenas un afio después de
alcanzar el tltimo acuerdo.

ABRIL 2010

La inmobiliaria catalana
Habitat sale del concurso
de acreedores.

ENERO 2011

Martinsa Fadesa sale del
concurso de acreedores.
Comienza entonces una
guerra de demandas entre
los actuales gestores

y el ex duefio de Fadesa,
Manuel Jove.

ENERO 2011

El ministro de Fomento
convoca a promotores y
entidades financieras para
crear una comision de trabajo
que tome medidas frente

ala caida del negocio.
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Ganar altura en un mercado glob

Luis Montoto

aindustria aeroespacial
L espafiola se enfrenta al
reto de mayor enverga-
dura de su historia. Todos los
analistas vaticinan que, en
apenas una década, terminara
el duopolio Boeing-Airbus en
el negocio de los aviones co-
merciales de medio y largo ra-
dio. La aparicién de nuevos gi-
gantes en los paises emergen-
tes obligara a todos los actores
de este sector a realizar una
revision profunda de sus pla-
nesdevuelo.

Para valorar los cambios
que estan por venir es conve-
niente, primero, volver la vis-
ta atras. Hace 25 afios, el con-
texto en el que se desenvol-
vian estas compafiias eraradi-
calmente distinto al actual.
Existia un gran grupo nacio-
nal (CASA), responsable de la
fabricacion de aviones de
transporte militar de pequefio
tamafio. En torno a este gi-
gante estatal, orbitaban los
distintos proveedores.

Mundo bipolar

En la década de los noventa,
los acontecimientos se preci-
pitaron. La reduccién del gas-
to del Ejército estadounidense
tras el fin de la Guerra Fria
motivo una ola de fusiones en
este pais, lo que reforz6 a un
coloso de la aviacién militar y
civil como The Boeing Com-
pany, que absorbi6 a Rockwell

Los ultimos 25 afios
han estado marcados
por el claro dominio
en el mercado

de Airbus y Boeing

(1996) y a McDonnell Douglas
(1997).

Esto inquietd a gobiernos y
compaiiias europeas, que de-
cidieron forjar EADS, con la
fusion de la alemana Daimler,
la francesa Aerospatiale Ma-
tra y la propia CASA. Este
consorcio (con Airbus como
buque insignia), comenzd a
cotizar en el aflo 2000. Espa-
fia obtuvo el 5,5%, mientras
que Francia y Alemania con-
trolanun 22,2% cada una.

Tras estos movimientos, la
ultima década ha estado mar-
cada por un doble proceso.
Por un lado, la antigua CASA
ha tenido que pelear para ca-
pacitarse tecnoldgicamente y
ganar peso especifico en el se-
no de este euroholding, en el
que los intereses nacionales
de los paises socios han entra-
doen colision en diversas oca-
siones. Un logro palpable ha
sido el desarrollo del A400M,
el mayor avién de transporte
militar europeo, que se en-
sambla en Sevilla. También
destaca el centro de excelen-
ciaen materiales compuestos,
con sede en Tllescas (Toledo).

En un segundo nivel, las
numerosas empresas auxilia-
res espafiolas han tratado de
ganar dimension en este

DREAMLINER

~ AIRBUS A400M

"PAZEINGENIO
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~ Elmayor avion de trans-
_ porte militar europeo se
“ensambla en Sevilla. La
division espafiola de
- EADS (Airbus Military)
- controlaeste programa.

Es el avidn mds innovador de —
Boeing, Firmas espafiolas como

Aernnova, MTorres e ITP han con-

tribuido en su desarrollo.

La conquista del espacio

Las firmas espafiolas del sector espacial lograron un negocio
superior a 644 millones el pasado ejercicio (casi el doble que en
2004). Este crecimiento se apoya en dos actividades: la
fabricacion de sistemas para satélites, (area que lidera
Astrium); y el apoyo en tierra a ingenios espaciales, en el que el
lider es Indra. Ambos segmentos copan el 50% de las ventas.
Tras ellos, los denominados operadores —Hispasat en
comunicaciones civiles e Hisdesat en Defensa—, generan otro
30%. Ensefias como GMV o Sener también han ganado peso.
Hoy en dia, estas compaiiias participan en proyectos como la
Estacion Espacial Internacional o los telescopios Herschel y
Planck. Ademas, el Programa Nacional de Observacién de la
Tierra pondra en érbita dos satélites esparioles (Paz e Ingenio),
tras invertir 300 millones. De cara al futuro, la politica de la UE
cambiara y habra un nuevo escenario. Hasta ahora, la ESA
(European Space Agency) ha dirigido los programas europeos
seguin el denominado ‘retorno geogréfico; por el que el reparto
de contratos se basa en la contribucién de los mismos (Espaiia
es el quinto pais inversor). En 2012, con el Tratado de Lisboa,
cambiaran las reglas. Habra mas dinero (cada pais contribuira
en funcién de su PIB), pero se pondra fin a la regla de los
retornos y la Comision sacara los contratos a concurso. El éxito
se basara, mas que nunca, en la competitividad de las ofertas.

mundo bipolar dominado por
el tindem Boeing-Airbus. Un
ejemplo de ello es la actividad
de tres empresas: Aernnova,
especialista en aeroestructu-
ras, MTorres (que disefiay le-
vanta instalaciones para en-
samblar aeronaves) y el fabri-

cante de motores ITP (parti-
cipada por Rolls Royce).

Estas firmas estan presen-
tes en programas como el
jumbo 747-8 de Boeing o el
787 Dreamliner, el avion de
pasajeros mas innovador del
coloso estadounidense. En

Malos tiempos para la industria de Defensa

La industria militar ha entrado en un momento
critico. Hasta el pasado afio, la dependencia de
los programas del Ejército le habia aportado
estabilidad, ya que los contratos para equipar a
las Fuerzas Armadas no estan sometidos a los
vaivenes del mercado. Pero tres afios de crisis,
con recortes sucesivos en el presupuesto del
ministerio de Carme Chacén, han bastado
para darle la vuelta a esta situacion. Entre 1996
y 2007 este segmento habia alcanzado una
inversién de 4.000 millones anuales,

financiada al 50% con créditos de Industria.
Esto gener6 un crecimiento sin precedentes.
Sin embargo, ha provocado que Defensa haya
contraido una deuda de 26.000 millones

con la cartera de Miguel Sebastian, que debe
devolver en 2030. EI 80% de la facturacion del
sector lo copan Navantia, EADS, Santa
Barbara e Indra. Defensa ha pedido a las firmas
pequefias que se unan en torno acampeén
nacional para “limitar el perimetro del sector”
y ganar cuota en el exterior.

paralelo, son contratistas de
primer nivel de Airbus en
programas como el A380 (el
mayor avion de pasajeros del
mundo) o el A350. Es la punta
del iceberg de un sector com-
puesto por mas de doscientas
empresas.

Competencia feroz

La competencia de nuevos
grupos ya esta trastocando las
viejas normas de juego. Enlos
proximos 25 afios maduraran
cuatro nuevos protagonistas:
el grupo estatal chino Comac,
la brasilefia Embraer, la cana-
diense Bombardier y el con-
sorcio ruso UAC (que agluti-
na firmas como Sukhoi o Tu-
polev). Todos ellos ya estan
desarrollando aeronaves que
podran competir con los mo-
delos més pequefios (y renta-
bles) de Boeing y Airbus, co-
moel 737y el A320.

Lalucha por ganar cuotade
mercado crecera de formaex-
ponencial y esto obligara, de
nuevo, a una doble transfor-
macion, tanto de los gigantes
como de sus firmas auxiliares.

Porunlado, y tal como vati-
cina Louis Gallois, consejero
delegado de EADS, “la com-
petencia de los grandes gru-
pos por sellar alianzas entre

Carme Chacén,
ministra de Defensa.

B

Ibacete colaboraenla -
delNH90, un innova-
ramlmareul

En la préxima década
maduraran los
grandes proyectos de
Embraer, Bombardier,
Comacy UAC

ellos serd ain més feroz que la
lucha por vender sus produc-
tos”. A su vez, estos colosos
deberan tener una actividad
diversificada, ya que el nego-
cio de la aviacién comercial,
(que requiere un fuerte volu-
men de inversion), elevard sus
factores de riesgo.

Las empresas proveedoras,
por su parte, veran como cre-
cen sus potenciales clientes
(pasan de dos gigantes a seis),
pero acceder a ellos requerira
ser mas competitivo, no sélo
en costes, sino también en ca-
pacidad de innovacion vy, so-
bre todo, de financiacion.

Tal como ha ocurrido en
los contratos para el A350, la
participacion de contratistas
en nuevos programas exigira
el disefio de las piezas (més
potencial en ingenieria) y ha-
bra que compartir el riesgo
con los constructores. El be-
neficio del proveedor depen-
dera del éxito de ventas del
producto final.

Competir con empresas de
paises emergentes exigird ga-
nar musculo financiero. En
Espafia, este negocio sigue
fragmentado y todas las voces
del sector apuntan a la necesi-
dad de sellar alianzas, tanto
con competidores nacionales
como con potenciales socios
en Indiao Brasil.

;La industria nacional po-
dra seguir ganando dimen-
sién en un panorama tan
complejo? La solucion final a
esta pregunta la tendremos
dentro de otros 25 afios.
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LABORATORIOS EMPRESAS

Farmacéuticas y autonomias, a la grefia

Sergio Saiz

irmada la paz con el
F Gobierno central, la in-
dustria farmacéutica
tendra que hacer frente ahora
ala fragmentacion legal y ad-
ministrativa de un mercado
que se reparte entre las dieci-
siete comunidades aut6no-
mas. Los laboratorios no ga-
nan para sustos en el pais. El
afio pasado, Sanidad aprobd
dos reales decretos pararedu-
cir el gasto farmacéutico pa-
blico en cerca de 3.000 millo-
nesde euros.

El sector hablaba de “efec-
tos devastadores”, mas de
15.000 puestos de trabajo en
peligro. La situacion era tan
alarmante que tanto los fabri-
cantes de medicamentos de
marca como los de genéricos,
tradicionalmente enfrenta-
dos, se unieron para pedir una
solucién y un marco legislati-
vo estable. Farmacias y fabri-
cantes de tecnologia sanitaria
se unieron a las reclamacio-
nes.

Este afio, el final del conflic-
to se sellé con un nuevo plan
sectorial para la industria far-
macéutica, que cuenta con
una dotacién de 327 millones
de euros para 2011, con el fin
de impulsar la produccion de
medicamentos en el pais y fo-
mentar la investigacion bio-
farmacéutica para defender el
empleo cualificado. La crisis
habia puesto en jaque a un
sector que invierte uno de ca-
da cinco euros que se gastan
en I+D en Espafia y que, ade-
mds, ayuda a compensar la
balanza comercial del pais.
Los laboratorios representan
uno de los sectores que mas
exportan, hasta el punto de
que cerca del 5% de las ventas
nacionales en el exterior son
medicamentos, por valor de
mas de 8.800 millones de eu-
ros anuales.

Patentes

En los mercados internacio-
nales, el problema de laindus-
tria farmacéutica de marca es
la pérdida de patentes y la fal-
ta de reemplazo con nuevas
moléculas. Sin embargo, este
hito representa una oportuni-
dad histérica para los fabri-
cantes de genéricos. En Espa-
fia, su utilizacion de forma ex-
tendida es todavia una asigna-
tura pendiente e, incluso, fue-
ron objeto de los recortes
promulgados por los reales
decretos para contener el
gasto sanitario publico.

Entre el plan sectorial y el
compromiso de fomentar el
uso de los genéricos, la calma
parecia haber llegado al sec-
tor farmacéutico. Sin embar-

EL MERCADO DEL MEDICAMENTO

Gasto farmacéutico publico

Gasto medio por receta

Tasas de crecimiento interanuales

Oficinas de farmacia. Mensua. En euros por receta. Utimos doce meses. En porcentaje.
ENE11 ENE10 Var. 10/09 Caida en 9 meses: 1,82+ (-13,5%) o= Niimero de recetas Gasto por recetas
Gasto (millones de euros) 981,9 1.071,8 -8,39% 13,50 13,50 13,51 o= Gasto farmacéutico
Recetas (millones) 84,0 79,7 5,40% 13,34 5
Gasto medio por receta (euros) 11,69 13,45 -13,08% 3
— 12,49
Incremento anual del gasto farmacéutico 12,38 1, ¢ 1
Diciembre de 2010, en porcentaje. M 2010 12009 11,99 11,99 A1
Murcia j— 1169
Galicia i
Extremadura - -5
Baleares — FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC ENE 7
Pais Vasco —, ‘
2010 201 FEB 2010 ENE2011
La Rioja — i
Gasti "ca i’ Iieo;n — LAS DEUDAS DE LA ADMINISTRACION [ Importe deuda de medicamentos, en miflones de €. }
ataluna . . . i i i 7
Vadid — Importe deuda de material sanitario ~ Facturas a pagar ((J_Periodo medio de pagos en nimero de dias.
TOTAL ESPANA — En millones de euros. . ;
Asturias — j o Aturias Gantabria  pajs yasco
i — Andalucia | EEEG— 750 Galicia Navarra o
Andalucia Mragén 17 15,5 (ataluia
Castila-la ';3::;:: —— ;sllurias 59
(.Valenciana — aleares 110 ) ) La Rioja
. e — (anarias [0 81 (astillay Leén 265 ,
A — Cantabria [ 93 - Aragén (214
(Zntab_na (astilla La Mancha 160
anarias CastillaY Le6n 345 53]
6 3 0 3 6 9 (ataluna 178
. . S (ars) “[a72)
Las ventas fuera de Espaiia de la industria farmacéutica nacional E""emGaa‘:i‘g: ;9"
Cuota sobre exportaciones totales, en %. LaRioja | 14 Btrellg C.LaMancha
== [xportaciones de medicamentos en valores. En millones de euros. Navarra | 11
Madrid 301 1. Baleares
9.000 10 R -':“ -
8.000 9 .Muma 266
7.000 z7; Pais Vasco [ 68
6.000 Valencia 506
5,000 A § Ceuta/ Melila 2
4.000 2, 3,5% 3,5% 3:9% % 2
3.000 1.8% 2,8% 2,7% 3 1. Canarias Ceutay Melilla
2000 2 1
1.000 1
- =0
O 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 201
Expansion | Fuente: y elaboraci6n propia a parti de datos de |
genéricos, pero varian en la
: . forma elegi ara hacerl
“Vendemos, no nos pagan y encima nos piden descuentos” orma elegida para hacerloy - ARGUMENTOS
que en unos casos chocan L CanGikrEs
mas que en otros con la liber- Auté iustifi
“Los laboratorios vendemos, no nos pagany superaba los 3400 millones de euros. Aunque,  tad de mercado y las compe- utonomas justitican

encima nos piden descuentos”. Con esta frase
resumia Jestis Acebillo, ex presidente de la
patronal Farmaindustria y primer ejecutivo de
Novartis en Espaiia, la situacion del sector. En
el pais, las farmacéuticas tienen que hacer
frente a las dificultades financieras que
atraviesan las comunidades auténomasy que
se traducen en una deuda cada vez mas
abultada. El afio pasado, los impagos de las
administraciones publicas sélo en el ambito
hospitalario crecia a un ritmo del 25% cada
tres meses. Amediados de 2010, la deuda

go, los gobiernos regionales
no estan dispuestos a dar tre-
guaalaindustriay quieren lo-
grar sus propios ahorros en la
factura de medicamentos. El
problema consiste en que es
el Ministerio de Sanidad
quien fija los precios de los
farmacos, pero son las comu-
nidades quienes tienen que
hacer frente a las facturas.
Con la crisis, los ejecutivos
han empezado a retrasar los
pagos, hasta el punto de que,
algunas regiones, como Can-
tabria, liquidan sus deudas
con las farmacéuticas con
mas de dos afios de retraso.
“Los laboratorios vende-
mos, NO NOS pagan y encima

nos piden descuentos”, ase-
guraba en octubre del afio pa-
sado Jesus Acebillo, por aquel
entonces presidente de Far-
maindustria. Ahora, al frente
de la patronal se encuentra
Jordi Ramentol, que debera
defender los intereses del sec-
tor frente a los intentos de las
Comunidades Auténomas de
sanear sus arcas a costa de las
cuentas de las compaiiias.

En noviembre de 2010, lle-

La industria
farmacéutica invierte
uno de cada cinco
euros que se gastan
en |+D en Espaiia

por ley, la Administracion deberia saldar sus
facturas en no mas de dos meses, el plazo
medio de pago a los laboratorios es de cerca
de 290 dias, es decir, mas de nueve meses. En
algunos casos, incluso supera los dos afios,
como ocurre en Cantabria. La situacién no es
mucho mejor en Valencia, Baleares o
Andalucia. Ademas, en esta Ultima region es la
que, el afio pasado, acumulaba mas deuda, por
encima de los 700 millones de euros. Navarra
es la comunidad que mejor hace frente a sus
obligaciones al pagar a los dos meses.

gaba la primera sentencia fa-
vorable a las farmacéuticas,
que habian recurrido la deci-
sion de Madrid de reducir la
prescripcion publica de medi-
camentos de marca. Pero la
victoria era virtual, ya que el
fallo a favor de la industria se
debia a un defecto de forma'y
no entraba a valorar la idonei-
dad ono delamedida.

Férmulas magistrales

Enlos ltimos meses, cadare-
gion ha puesto en marcha su
propia férmula para esquivar
al Ministerio de Sanidad y re-
cortar el gasto pablico en me-
dicamentos. En comun, todas
quieren fomentar el uso de

tencias del ministerio de Lei-
re Pajin.

Galicia ha aprobado su pro-
pio catalogo de farmacos, al-
ternativo al de Sanidad. La co-
munidad ha elaborado una
lista de los medicamentos que
esta dispuesta a financiar con
fondos publicos y, si bien,
puede afadir productos no
aprobados por el Ministerio,
no puede eliminar los que és-
te organismo ha autorizado
para que estén disponibles en
todo el territorio nacional.
Tras semanas de cruces de
declaraciones, finalmente,
Pajin tuvo que recurrir ante el
Tribunal Constitucional. La
respuesta no llegara antes del
verano.

En Pais Vasco, el Gobierno
haobligado alos médicos ano
incluir el nombre de medica-
mentos de marca en la receta.
En Cantabria, se ha llegado a
sustituir de las historias clini-

Hace unas semanas,
el Gobierno aprobé
un plan sectorial para
garantizar el futuro
de los laboratorios

sus intentos de limi-
tar los medicamentos
financiados por la
necesidad de recortar
el gasto publico.
Sanidad les recuerda
que todos los espa-
fioles tienen derecho
a beneficiarse de los
mismos farmacos.

cas de los pacientes la pres-
cripcién de dos farmacos por
su equivalente genérico. Am-
baS aCtuaCiDHeS se encuen-
tran recurridas. Ahora, la ba-
talla se centra en Andalucia,
que pretende sacar a licita-
cién los medicamentos, es de-
cir, sélo el mas barato estaria
disponible en las farmacias.
Estas medidas no s6lo han
puesto en pie de guerra a los
laboratorios, sino también a
otros colectivos. Los médicos
se quejan de que pierden in-
dependencia para establecer
un tratamiento a un pacien-
tes, mientras que las farma-
cias ven como los méargenes
son cada vez més ajustados.
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Apple, Google y Facebook; ;Quién ganara?

Miriam Prieto

pple esta en el centro
A de buena parte de las

batallas que se libran
en la industria tecnoldgica.
Desde que Steve Jobs volvid
en 1997 para rescatar a una
compaiiia entonces moribun-
da, lahistoriadelamarcadela
manzana es una sucesion de
éxitos.

El ejecutivo, actualmente
de bajamédica, ha creado una
compaiiia que marca tenden-
cias con productos revolucio-
narios de cuidado disefio por
los que los usuarios estan dis-
puestos a pagar un plus en el
precio, lo que le permite man-
tener margenes impensables
para el resto de la industria
del hardware.

Visionario tecnoldgico y
genio del marketing, Jobs ha
cambiado las reglas del juego
de varias industrias. Prime-
ro, en el negocio musical con
el reproductor iPod ligado a
la tienda de descargas iTu-
nes; después en el sector de
la telefonia gracias al iPhone
y su tienda de aplicaciones
AppStore y, por ultimo,
creando una nueva categoria
de dispositivos con el iPad.

Una estrategia que ha en-
cumbrado a Apple en lo més
alto del podio tecnoldgico. La
marca mas admirada segun
el ranking Milward Brown,

es ademads la mayor empresa .

tecnoldgica por capitaliza-
cion burstatil, tras superar a
Microsoft en mayo de 2010,y
la segunda del ranking global
tras la petrolera Exxon Mo-
bile.

Superaa Microsoft
Hoy, Apple vale 323160 mi-
llones de ddlares (224.815 de
euros), frente a los 216.470
milllones de délares de Mi-
crosoft. Algo que, sencilla-
mente, hubiera sido inimagi-
nable hace solo cuatro afios.
Como tampoco nadie hu-
biera podido pensar que lle-
garia a sobrepasar a su eterno
rival tanto en ingresos como
en rentabilidad. Entonces,
Apple facturaba 41.100 millo-
nes de euros menos que Mi-
crosoft y sus beneficios eran
nueve veces inferiores. El fa-
bricante del iPhone factura
ahora (datos trimestrales)
8.237 millones de dolares
mas, mientras que yagana 757
millones de d6lares més.
Microsoft ha sido el eterno
enemigo de Apple, pero con-
forme la compafifa de laman-
zana se adentraba en nuevos
negocios, su lista de rivales ha
ido creciendo. A sus histori-
cos competidores en el mer-
cado de los ordenadores, ha

i

Steve Jobs, consejero delegado de Apple, en la presentacion de la segunda generacion del iPad el pasado mes de marzo.

Nuevos actores en el universo de Internet

El desarrollo de Internet en los Gltimos
afos ha estado marcado por el ascenso
de nuevas empresas. Junto a Facebook,
en el entorno de las redes sociales
brillaTwitter, cuyo servicio de
micromensajes ha atraido a mas de 200
millones de usuarios en todo el mundo.
Wall Street confian en el éxito de la
préxima salida a bolsa de la red social
profesional LinkedIn. Por su parte, Zynga,
ha descubierto un filén en los juegos para
Facebook, donde cuenta con 226
millones de usuarios.

También el comercio electrénico ha
encontrado un nuevo filén en los outlets

online. A la estela de la francesa Vente
Privee han surgido decenas de
competidores, entre los que han logrado
situarse empresas espafriolas como
Privalia o Buyvip, esta tltima adquirida el
afio pasado por Amazon por 70 millones
de euros. El modelo también ha atraido
aempresas del mundo offline. Asi,

El Corte Inglés acaba de inaugurar su
propia apuesta, Primeriti.

Los tltimos meses también han visto el
ascenso de un nuevo modelo de negocio,
el de los cupones online, abierto por la
estadounidense Groupon. La compaifiia,
que prepara su salida a bolsa, levanté en

enero 950 millones de ddlares del capital
riesgo, meses después de rechazar una
oferta de compra de Google que, segtin
se filtrd, estaba dispuesta a pagar hasta
6.000 millones de ddlares. Las pocas
barreras de entrada de este negocio han
provocado una explosién de empresas de
cupones. En Esparia compiten alrededor
de una veintena de compaiiias, con
nombres como Groupalia, LetsBonus

(el 51% es propiedad de la americana
LivingSocial, participada por Amazon)

y Offerum. En Estados Unidos, tanto
Google como Facebook han entrado
recientemente en este negocio.

sumado también los fabrican-
tesde electrénica de consumo
ydeméviles.

La empresa de Steve Jobs
también ha colisionado con
Google, que ha entrado en el
negocio de los moviles con
Android, que yaeslider en los
smartphones y avanza rapida-
mente en la nueva categoria
de las tabletas. Por su parte,
Apple ha entrado en la publi-
cidad online, el motor del ne-

gocio de Google. El enfrenta-
miento puede igualar al que
han protagonizado el busca-
dor y Microsoft en la tltima
década, que ha subido en in-
tensidad tras la demanda que

Apple ha superado

a Microsoft en
capitalizacion bursatil,
facturacion

y beneficio neto

ha presentado la multinacio-
nal de software en Bruselas,
acusando a Google de impe-
dir la libre competencia en el
negocio de los buscadores y la
publicidad contextual.

El escrutinio de las autori-
dades de la competencia es
uno de los frentes abiertos
que tiene Larry Page, que aca-
ba de asumir el cargo de con-
sejero delegado de Google
con el objetivo de devolver a

la compatiiia la agilidad que ha
perdido al convertirse en un
gigante tecnoldgico de 29.000
millones de délares de factu-
racion, 8.500 millones de be-
neficio, 24.400 empleados y

Google se enfrenta

al escrutinio de las
autoridades dela
competenciayala
amenaza de Facebook

190.000 millones de dolares
de capitalizacion.

Google, que ha marcado el
camino de Internet en la tlti-
ma década, necesita ese dina-
mismo para poder subirse ra-
pidamente a nuevas tenden-
cias de negocio. Por ejemplo,
la compaiiia ha fracasado rei-
teradamente en sus intentos
de hacerse un hueco enlasre-
dessociales.

El huracan Facebook

El gigante ha asistido a la ex-
plosion de Facebook, que ya
sirve el 31% de los anuncios
que se ha convertido en el ob-
jeto de deseo de los inverso-
res, ansioso porque se pro-
duzca su salida al parqué.

La fiebre por tomar posi-
ciones en la compaiia esta
disparando su valoracion,
hasta el punto de ya han
quien alerta de una burbuja
alrededor de la red social. La
valoracion se sitia en los
100.000 millones de ddlares
para una empresa que espera
registrar este afio ventas de
4.000 millones de dolares y
ebitda de 2.000 millones de
dolares.
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Las tabletas inundan el mercado

Miriam Prieto

n apenas un afio, las ta-
E bletas se han converti-
do en el dispositivo in-
formatico de moda. Apple re-
invent en 2010 un concepto
moribundo con el iPad. Y
acerto de lleno. La compaiiia
ha vendido cerca de 20 millo-
nes de dispositivos desde en-
tonces, dando el pistoletazo
de salida a la fiebre de las ta-
bletas.

Al calor del éxito de Apple,
todos los grandes fabricantes
quieren dar con el anti-iPad.
No hay feria tecnoldgica que
se precie en la que los anun-
cios de tabletas no copen la
actualidad informativa.

Los analistas pronostican
una auténtica avalancha de
tabletas este afio. Se espera
que lleguen al mercado un
centenar de modelos distin-
tos, desde productos de bajo
coste de marcas poco conoci-
das hasta dispositivos de ga-
ma alta que se presentan co-
mo alternativaal iPad.

Mientras que Research in
Motion intenta conquistar al
usuario profesional con
PlayBook, empresas como
Samsung, Motorola y LG
quieren competir enlaliga del
iPad. El tltimo fabricante en
sumarse a esta concurrida ba-
talla ha sido Sony, que lanzara
el proximo otofio dos mode-
los basados en Android.

Ataque Android

En esta nueva batalla de dis-
positivos, Android se configu-
ra como la principal amenaza
al reinado de Apple. Fabri-
cantes como Samsung, Sony,
LG o Motorola confian en el
sistema operativo de Google
como la plataforma de soft-
ware de sus tabletas.

Segun la consultora Gart-
ner, el empuje de los fabrican-
tes que apuestan por Android
permitird al sistema operativo

LA ERA DE LOS DISPOSITIVOS MOVILES

Apple, el lider a batir

Evolucidn de fas ventas de sistemas operativos para tabletas. En miles de unidades.

Cuota, en porcentaje.
i0s 138.497

839 687 635 471
2010 201 2012 2015
Web0s 8.886
4.245
2.796
0
00 40 39 33

2010 20m 2012 2015

Android 113.457

142 199 %4 386
2010 2011 2012 2015
QX 29.496
7.134
3.901
0
00 56 66 100

2010 201 2012 2015

Android, la estrella de los 'smartphones'
Evolucidn de as ventas de sistemas operativos para maviles. En miles de unidades.

Cuota, en porcentaje.

Symbian
111577
89.930
32.666
376 192 52 01
2010 20m 2012 2015
i0s 489.924

46.508 90560

157 194 189 172
2010 20m 2012 2015

Android 539318

227 385 492 488
2010 201 2012 2015

Microsoft
215.998

12378 26346

42 56 108 185
2010 201 2012 2015

MeeGo 3.057
1271
107
[ 11 12 10
2010 201 2012 2015
Otros sistemas 700
510
432
234
13 06 05 02
2010 2011 2012 2015
Research in Motion 122.864

79.335

4745
16,0 134 126 11
2010 2011 2012 2015
Otros 1.104.898

38 39 34 33
2010 201 2012 2015

de Google acabar este afio con
casi un 20% del total del mer-
cado. Apple mantendra su li-
derazgo, aunque ira perdien-
do cuota conforme se incre-
mente la competencia. La
consultora pronostica que la
compaiifa fundada por Steve
Jobs, que controld el 84% del
mercado el afio pasado, aca-
bara con un 47% de participa-
ciénen 2015.

Mientras, Microsoft corre

el riesgo de quedarse descol-
gada en esta batalla. Ninguno
de los grandes fabricantes de
la industria ha elegido al gi-
gante de software como tnico
compafiero de viaje.

La multinacional estadou-
nidense suplird las carencias
técnicas de su sistema opera-
tivo con una version optimi-
zada para tabletas, un paso in-
dispensable si quiere conven-
cer alos fabricantes. Mientras

Apple ha revolucionado el mercado con el iPad.

Expansion | Fuente: Gartner

tanto, los competidores po-
nen tierra de por medio. Si
Microsoft ha reinado sin dis-
cusién en la era del PC, con
mas de un 90% de cuota, App-
le dominara los primeros
afios del nuevo segmento de
las tabletas.

Amenazaal PC

Elboom de las tabletas impac-
tard en las ventas de los orde-
nadores personales. Muchos

SAMSUNG

Samsung

Apple hainaugurado
una nueva categoria
con el iPad, del que ha
vendido cerca de 20
millones de unidades

Este afio se lanzaran
mas de un centenar
de modelos distintos
de decenas

de fabricantes

Las tabletas estan
canibalizando las
ventas de ‘netbooks;
que han descendido
un 40 por ciento

analistas apuntan a que cada
vez mas usuarios consideran
la tableta como un sustituto
del portatil, sobre todo cuan-
do buscan un dispositivo para
consumir contenido.

La gran incdgnita es saber
cuantos PC se dejan de co-
mercializar por cada tableta
vendida. El analista Craig
Berger, de FBR Capital Mar-
kets, asegura que, por cada 2,5
tabletas, se pierde la venta de
un ordenador. Por su parte,
Gartner calcula que, en 2014,
estos dispositivos habran ca-
nibalizado el 10% de las uni-
dades delaindustriade PC.

Los miniportatiles han sido
las primeras victimas. Micro-
soft estima que sus ventas
han caido un 40% en el pri-
mer trimestre del afio. Un
descenso que ha impactado
negativamente en el compor-
tamiento del mercado de PC
para particulares, cuyas ven-
tas han caido un 8%.

Mientras, las consultoras
pronostican un saludable cre-
cimiento del mercado de las
tabletas. Segun Gartner, este
afio se venderan unos 70 mi-

Su gran competidora es la Samsung Galaxy Tab.
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llones de dispositivos, frente a
los 17,6 millones de 2010. De
cumplirse las previsiones, el
mercado podria rondar los
300 millones de unidades en
2015. El afio pasado, se ven-
dieron en el mundo 346 mi-
llones de ordenadores perso-
nales, un 13% mds, segin da-
tosde IDC.

Eclipse del PC

El binomio formado por ta-
bletas y smartphones esta
eclipsando al PC, que ha mar-
cado unaeraen lainformatica
personal como principal he-
rramienta de productividad,
ocioyacceso aInternet

Segun IDC, el proximo afio
ya se venderan mas dispositi-
vos moviles (462 millones de
unidades entre smartphones
ytabletas), frente a 448 millo-
nesdePC.

En este avance imparable,
el primer gran hito se marcd
en el cuarto trimestre de
2010, cuando se vendieron
mas moviles inteligentes que
ordenadores personales. Se-
gun la consultora IDC, se co-
mercializaron 101 millones
de smartphones en el mundo,
un 87,2% mas que en el mis-
mo periodo de 2009. Mien-
tras, el PC crecid tan sdlo un
2,7% hasta alcanzar 92,1 mi-
llones de unidades vendidas.

Las prestaciones de los
smartphones (su potencia se
equipara a la de un portétil de
hace un dos afos), las subven-
ciones de las operadoras, la
bajada de las tarifas de datos y
el atractivo que supone tener
un dispositivo que permite
acceder a Internet y a las re-
des sociales en movilidad ex-
plicasuboom.

Nadie duda de que los
smarpthones son la clave para
triunfar en mercado mévil. El
mejor ejemplo es Nokia, cuya
cuota ha caido en picado tras
su incapacidad de brillar en
este segmento. Ahora, lacom-
pafifa confia en el sistema de
Microsoft para plantar cara a
Appley al mundo Android.
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Del ordenador

Maria
Garafia
Presidenta

de Microsoft
Ibérica

siglo XXI empresas, institu-

ciones y organizaciones nos
encontramos ante oportunidades y
retos inimaginables veinticinco afios
atras. Un débil crecimiento econd-
mico coincide con un panorama em-
presarial cada vez més competitivo
que atina ciclos acelerados de inno-
vacion, ajustes presupuestarios y
una continua busqueda del mejor ta-
lento.

Durante las ultimas décadas, la
globalizacién y las innovaciones tec-
noldgicas han modificado sustan-
cialmente nuestra forma de vivir y
de trabajar. Este proceso de evolu-
cion se ha visto impulsado ante la in-
clusion de tecnologias cada vez més
colaborativas y entornos comunica-
tivos amplificados. Las barreras fisi-
cas y espaciales entre empresas y
dentro de las organizaciones se des-
vanecen para dar paso a nuevas co-
nexiones capaces de unir diferentes
realidades acercando mercados y
oportunidades de negocio.

E nlaactual primera década del

Mayor flexibilidad
El ciudadano, asimismo, demanda a
empresas y organismos publicos una
mayor flexibilidad y accesibilidad en
el desarrollo de sus servicios, una
atencién mas adaptada a sus necesi-
dades que permitan otras vias de co-
municacion mas eficientes y dinami-
cas con empresas y Administracio-
nes Publicas.

Los nuevos talentos, aquella lla-
mada Generacién Y que ha crecido
junto alas tecnologias de la informa-

2
i

Dreamstime

EMPRESAS

personal a la ‘nube’

En 2014, alrededor de un 50% de los dispositivos empresariales que se usaran seran ‘smartphones.

cion y que conformara el futuro en-
tramado empresarial, no necesita
una oficina para ser productiva, y
demanda la extension de su actual
realidad diaria al ambito laboral,
donde prime la flexibilidad para tra-
bajar cudndo, comoy donde desee y
con la tecnologia que elija.

La consumerizacién de la tecnolo-
gia en el ambito empresarial es una
constante debido a ese deseo de las
personas de utilizar la informatica
para compartir, comunicarse y rela-
cionarse en el ambito profesional
con el mismo dinamismo y las mis-
mas ventajas que disfrutan en el te-
rreno personal. Los beneficios de la

"J_

El‘cloud computing’
permitira situarnos en
una posicion aventajada
y de mejora competitiva

Las empresas necesitan
aprovechar mejor sus
recursos y optimizar sus
procesos

El ‘cloud computing’ podra ayudar a las empresas espafiolas a mejorar su competitividad.

aplicacion de la tecnologia de con-
sumo en el entorno empresarial ge-
neran un incremento en la movili-
dad que permite a las personas de-
sarrollar su labor desde cualquier
punto, no en vano, se estima que al-
rededor de un 50% de los dispositi-
vos empresariales que se usaran en
2014 seréan smartphones.

Las organizaciones, al mismo
tiempo, necesitan un mayor aprove-
chamiento de sus recursos, un incre-
mento en laoptimizacion de sus pro-
cesos, acompafiados de una gestion
de costes acorde a sus actuales pre-
supuestos. Las compatiiias, por ello,
estan apostando por la contratacion

de colaboradores y personal cada
vez mas flexible, capaz de adaptarse
alaactual situacion cambiante y que
en muchas ocasiones, no pertenece
al Ambito local de la empresa. En el
mismo sentido, necesitan sacar el
mayor rendimiento a su infraestruc-
tura de sistemas de informacion po-
niendo fin a grandes inversiones; ac-
tualmente, més del 85% de la capaci-
dad de los centros de proceso de da-
tos no se utiliza de forma permanen-
te, mientras su mantenimiento re-
quiere el 70% del presupuesto total
que las compaiifas dedican a tecno-
logia.

Mayor eficiencia

El cloud computing ofrece respuesta
alas demandas de usuarios, clientes,
empresas privadas y entidades pu-
blicas aportando una mayor eficacia
y eficiencia en la gestion de la tecno-
logia capaz de potenciar todas las
fuerzas TIC clave: PC, Internet, vir-
tualizacion, productividad, movili-
dad, o aprovechamiento de centros
de datos corporativos.

Esto es posible debido aque el mo-
delo de tecnologia en la nube es ca-
paz de adaptarse a cada necesidad
especificay particular de empresas y
usuarios, favoreciendo una amplia
flexibilidad y reduciendo costes sig-
nificativos relacionados con la insta-
lacion, el mantenimiento de las apli-
caciones o el consumo energético.
Basandonos en més de quince afios
de experiencia en la aplicacion del
modelo de informética en la nube,
tanto en el ambito empresarial como
en el de consumo, en Microsoft de-
fendemos que alcanzar una mejor
gestion de la infraestructura tecno-
légica requiere de una progresiva
adopcion del paradigma cloud com-
puting que asegure la convivencia
con los sistemas existentes.

La nube no debe ser un modelo
unico, sino hibrido, que se adapte
agilmente a las necesidades de cada
cliente, aportando la fiabilidad, flexi-
bilidad, seguridad y privacidad que
las empresas y organizaciones publi-
cas necesitan, ademas de garantizar
el servicio ofrecido y la coexistencia
de aplicaciones en el tiempo.

Muchas son las organizaciones
que ya apuestan por la tecnologia en
lanube, una tendencia que ha venido
para quedarse y dirigida a situar a
nuestras empresas en una situacion
de mejora competitiva. La consulto-
ra IDC situaba el crecimiento del
mercado cloud computing en nues-
tro pais en mas de un 40% este afio,
alcanzando 217 millones de euros.
La nube trae consigo oportunidades,
retos y también responsabilidades
que debemos explorar, potenciar y
asegurar para sacar el mayor partido
a este modelo y trasladarlo al mayor
numero de empresas y usuarios.

El despliegue total del cloud com-
puting vaa permitir situarnos en una
posicion aventajada y de mejora
competitiva que facilitar la adapta-
cién a diferentes necesidades y reali-
dades de nuestro tiempo que debe-
mos asumir si no queremos quedar-
nos al margen de laactual revolucion
TIC.
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Nuevos soportes para las televisiones

Javier Montalvo

1 despliegue de in-
E fraestructuras de acce-
so a Internet de banda
ancha, que en Espafia alcanza
yaaonce millones de hogares,
unido a la introduccién gene-
ralizada de equipamiento en
tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC) en
los hogares, cada vez mas so-
fisticados y con nuevas posi-
bilidades, y a la aparicion de
nuevos proveedores de con-
tenidos desde la red de redes,
ha trastocado toda la cadena
de valor de la industria de los
contenidos audiovisuales.

En la Sociedad de la Infor-
macion, los usuarios dispo-
nen de redes fijas y moviles,
equipos, terminales, herra-
mientas y plataformas que
abren un universo de posibili-
dades para el consumo y la
produccion de contenidos.

Esta revolucion digital esta
desplazando del centro de la
relacion entre la emision del
contenidoy su recepcion alos
operadores de television para
colocar en su lugar, con pro-
mesas de libertad absoluta y
continua en la eleccion de los
contenidos y en la forma de
disfrutarlos, a los propios
usuarios.

El modelo de negocio clasi-
co, en que las cadenas y plata-
formas, financiadas con pu-
blicidad de los anunciantes o
las cuotas de los abonados,
encargaban a las productoras
la mercancia (programas) y
decidian qué ofrecian a la au-
diencia, en forma de parrillao
paquete de canales, para lo-
grar su fidelidad, amparados
por los barreras de entrada
que imponian las concesiones
administrativas de los cana-
les, y apoyados por los pro-
veedores tecnoldgicos (fabri-
cantes de hardware) estd en
completarevision.

Respuestas
Las grandes cadenas de tele-
vision, que han asistido en el
altimo lustro, primero con
curiosidad y luego con cre-
ciente preocupacion, al feno-
menal crecimiento de la acti-
vidad audiovisual en Internet,
han descubierto ahora que ni
el televisor, ni las ondas hert-
zianas, que le aseguran jugar
enun terreno conocidoy deli-
mitado, novan adejarlas asal-
vodelarevolucion digital.
Este cambio tardard en
consolidarse como alternati-
va de negocio, ya que atn hoy,
el tinico modelo rentable de-
mostrado es el que representa
el sistema audiovisual tradi-
cional, funcionando el resto
como complemento. La tele-
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La digitalizacion de la televisién ha multiplicado el niimero de canales que llegan a los hogares de Ios televidentes.

Internet transforma para siempre a los consumidores

Durante décadas el modelo de television
generalista ha coexistido con los canales
tematicos, sin grandes sobresaltos.

Sin embargo, el modelo de aparente equilibrio
se rompe en el momento en el que Internet
se convierte en un servicio general y masivo,
que alcanza a la mayoria de la poblacién

y que pretende ser un servicio universal.

El consumidor de medios encuentra cada
vez mas interés en los contenidos y servicios
individualizados e interactivos, generando

vision tradicional seguira
siendo referente para las emi-
siones masivas de contenidos
en tiemporeal, como los gran-
des eventos deportivos y cul-
turales.

Sin embargo, el desarrollo
vertiginoso de las propuestas

basadas en Internet apuntan a
una progresiva sustitucion
del modelo clésico por nuevas
alternativas, flexibles, conver-
gentesy personalizadas.

Los proveedores de video
online, como Netflix y Hulu,
en EEUU, y Filmin y Wuaki,

un desequilibrio en la actividad tradicional.

La individualizacién crea un consumidor
completamente disociado con las cadenas de
television, ajeno a las programaciones lineales,
sumamente critico con la calidad del
contenido y sensible al precio que paga ya sea
econémico o a través del grado de privacidad
que sacrifica al ser expuesto a publicidad
dirigida exclusivamente a él o ella.

El consumidor ha dejado de ser consumidor
pasivo y pasara a ser, si vuelta atras, activo.

aln de manera incipiente, en
Espatia, han actuado de espo-
leta en este radical cambio.
Estas empresas funcionan co-
mo videoclubs que alquilan
series, peliculas y programas
a sus clientes a través de In-
ternet. Primero las ofrecian

Los proveedores

de video online, como
Netflix, han actuado
de espoletaenla
revolucién audiovisual

Las cadenas llevan
sus programas a todo
tipo de soportes para
seguir a unos clientes
cada vez mas infieles

como descargas para su vi-
sualizacién en el PC, y luego,
en los tltimos afios, en strea-
ming, para consumir online,
conlainformacion en lanube.

En los tltimos dos afios,
ademas, han salido del PC pa-
ra saltar a los televisores co-

‘Over The Top TV': la gran tendencia audiovisual del futuro

Con la ayuda de un decodificador
genérico, abierto y de muy bajo coste o
del uso de un navegador de Internet y un

ordenador, los usuarios pueden

descubrir y consumir los contenidos
audiovisuales de una gran variedad de
sitios de Internet de manera cémoda,
sencilla y asimilando una experiencia de
usuario similar a la de la television
tradicional. Se conoce como ‘Over The
TopTV'(OTTTV)y es la gran tendencia

de futuro del sector, que coloca al cliente
en el centro y le permite saltarse alos
intermediarios habituales (cadenas de
TV, plataformas de pago..) para disfrutar
de los contenidos habituales.

‘Over the Top TV’ es video a través de un
PC conectado a la tele del salén. También
es el visionado del contenido de
Antena3.com a través de un televisor
Samsung conectado directamente a
Internet. O la television a la carta que

disfrutan los duefios de Apple TV,
el‘gadget’ que conecta tu iTunes atu
televisor. OTT TV es poder alquilar una
pelicula de Columbia, TriStar o Sony
Pictures y verla online a través de tu
PlayStation 3. OTT TV es, en definitiva,
ver lo que quieras, como quieras, cuando
quieras y donde quieras con cualquiera
de los miltiples dispositivos interactivos
que puedes conectar a Internety ala
sefial de TDT al mismo tiempo.

nectados a Internet, las plata-
formas de TV IP y las video-
consolas. Su modelo de nego-
cio consiste en ofrecer, en
cualquier plataforma disponi-
ble, mientras mas mejor un
amplisimo catalogo de conte-
nidos, cedidos por majors o
grandes cadenas, a cambio de
publicidad o una suscripcion.

Las grandes plataformas de
television tratan de adaptar su
modelo a la nueva cadena de
valor, que les exige disefiar
contenidos para su consumo
en multiples dispositivos, con
una programacion multica-
nal, para abierto y pago, y con
respuesta alas nuevas exigen-
cias de los anunciantes, que
empiezan a huir del spot tra-
dicional, cada vez menos va-
lorado por la fragmentacion
de las audiencias y el empuje
de Internet.

Las televisiones llevan sus
programas a cualquier sopor-
te, conscientes de que los
usuarios son cada vez mas fie-
les al contenido, menos a la
cadenay, menos aun, al televi-
sor. Las webs de las cadenas
en Internet se utilizan para
preestrenos de series, repeti-
ciones en distintos horarios y
se fomenta el watch and chat,
es decir, integrar el contenido
de la serie con las redes socia-
les, creando grupos de fan pa-
raretroalimentar el canal.
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El turismo si tiene quien le quiera

Yovanna Blanco

n la década de los se-
E senta, el turismo inicié
su despegue como mo-
tor de la economia espafiola.
La apertura del pais, el clima,
la hospitalidad de sus ciuda-
danosy, sobre todo, el empuje
de muchos pequefios em-
prendedores relegaron la des-
confianzainicial alaleyenday
fueron convirtiendo Espafia
en uno de los principales des-
tinos del mundo.

Por entonces, los hoteles de
lujo, ubicados en la ciudad, se
contaban con los dedos de
una mano. Para dar respuesta
alacreciente demanda, la ten-
dencia era construir comple-
jos vacacionales con mucha
capacidad y, ante todo, muy
précticos. Asi eran, por ejem-
plo, los establecimientos EI
Pueblo, marca que popularizd
Grupo Barcelo. Alojamientos
concebidos para clientes que
viajaban en familia en vaca-
ciones, a precios econdmicos,
conentre 800y 1.200 camas,y
con una amplia variedad de
servicios, como peluqueria,
piscina o discoteca.

La crisis del petrdleo de
1973y la inestabilidad politica
del pais echaron por tierra la
euforiay la llegada de turistas
extranjeros se resintio. Fue el
primer varapalo para un sec-
tor cuya historia ha estado,
desde entonces, marcada por
sucesos inesperados que han
forjado su capacidad de adap-
tacion a cualquier circunstan-
cia. En 1978, las Administra-
ciones central y autonomicas
pasaron a compartir las com-
petencias en materia turistica.

Punta Canay Bali

Los ochenta fueron afios de
crecimiento y de importantes
acontecimientos que marca-
rian el futuro de la industria.
El1de febrero de 1985, Barce-
16 inauguraba el primer hotel
espafiol en Punta Cana (Re-
publica Dominicana), mien-
tras otra cadena espafiola, Sol
Melia, se estrenaba al otro la-
do del mundo, en Bali. Eran
los primeros ejemplos de in-
ternacionalizacion en el sec-
tor hotelero, que rapidamente
tuvieron continuidad.

Su estela fue seguida por
otras grandes sagas familiares
del turismo espatiol, como los
Riu, los Fluxa y los Matute,
que contribuyeron a conver-
tir el Caribe en un nuevo des-
tino turistico. A este lado del
Atlantico, el destino Espafia
comenzaba a mostrar signos
de madurez.

“Por aquel entonces, atra-
vesdbamos una crisis mucho
mas fuerte que la actual, que

no derivaba de un estanca-
miento de la economia, sino
de un cambio de ciclo del sec-
tor”, recuerda Rafael Gallego,
presidente de la Federacion
Espafiola de Asociaciones de
Agencias de Viajes (Feaav).

Una coyuntura que puso de
manifiesto un problema es-
tructural que atin hoy sigue
vigente: la estacionalizacion.
Segun Gallego, “cambi6 el
perfil de cliente, los turistas
extranjeros dejaron de veniry
la construccion desmesurada
condujo a un exceso de oferta
ylacaidade precios. Nadie es-
peraba que el sector dejase de
funcionar y no podiamos cu-
brir con demanda interna la
ausencia de clientes interna-
cionales”.

Los protagonistas
y las nuevas reglas
de un juego mucho
mas internacional

Muchas cosas han cambiado
en un cuarto de siglo para el
sector turistico. Las reglas del
juego son nuevas (el cliente
ya no viene por costumbre,
sino que hay que salira
buscarlo) y la competencia
se ha multiplicado. En 1986,
Turquia o Tunez no parecian
amenazas y hablar del
Mediterréneo era hacerlo de
Grecia, Italia y Espafia. Los
hoteleros individuales, que en
algunos casos estaban
poniendo los cimientos de
futuras cadenas, dominaban
el mercado nacional. Un rasgo
que si se mantiene hoy en dia.
Espaiia es un pais de pymes
v, el sector hotelero, también.
Pero la globalizacién y su
importancia como destino ha
multiplicado el interés de los
inversores y forjado alianzas
que parecian impensables.
Aunque a gran distancia

en tamario, las cadenas
espariolas no quieren perder
el compas de los grupos
extranjeros en EEUU,
Latinoaméricay Asia.élLa
férmula? Acuerdos
estratégicas como los que, en
los ultimos meses, han unido
aACy Marriott (EEUU); Sol
Melid y Wyndham (EEUU); y
NH con HNA (China). Asi, las
compaiiias espafiolas mitigan
su carencia, mientras que sus
socios consiguen, por fin,
entrar en Espafia. Un suefio
anhelado que hasta ahora se
le resistia a la mayoria por la
fortaleza de los jugadores
nacionales. La industria
afronta una nueva fase en el
proceso de consolidacion, lo
que abre la puerta a nuevos
movimientos corporativos en
los préximos afios.

Para paliar este problema
nacieron, también hace un
cuarto de siglo, los viajes del
Imserso. El programa de va-
caciones subvencionadas pa-
ra mayores del Ministerio de
Sanidad se estren6 en Palma
de Mallorcay Benidorm, enla
temporada 1985/1986. El ob-
jetivo era desestacionalizar la
demanda en estos destinos,
ampliar la temporada y con-
seguir que estos puntos no so-
lo recibieran turistas en los
meses de verano.

En 1986, nacieron

los viajes del Imserso
para desestacionalizar
destinos como
Mallorca y Benidorm

En los afios noventa, la ce-
lebracion de la Expo de Sevi-
lla y los Juegos Olimpicos de
Barcelona centraron todas las
miradas en un pequefio pais
llamado Espafia. Pero no todo
fueron noticias positivas du-
rante esos afios. La Guerra del
Golfo y periodos de creci-
miento combinados con infle-
xiones negativas resumen el
final del siglo XX.

En la dltima década, el pin-
chazo de la economia mun-
dial ha obligado al sector tu-
ristico a abrir los ojos a una
nueva realidad. Durante mu-
chos afios, los clientes euro-
peos contrataban paquetes y
llegaban a Espafia de la mano
de un turoperador. Ahora,
muchos, sobre todo los mas

jovenes, buscan por su cuenta
y planifican sus vacaciones
sin necesidad de intermedia-
rios. Y, lo mas dificil de enten-
der, Espafa ya no estd sola en
lalista de opciones.

Hay muchos rivales en el
Mediterraneo y algunos, co-
mo Turquia y Croacia, se han
convertido en lo que Espafa
era en la década de los seten-
ta: destinos de moda, con mu-
cho sol, precios competitivos,
una cuidada planta hotelera y
unservicio de calidad.

En los afios 90, la Expo
de Sevillay los Juegos
Olimpicos de Barcelona
centraron todas

las miradas en Esparia

Espafia lidera el turismo de playa. En la imagen, El Sardinero, en Santander.

Poco puede hacer Espafia
con una estructura de costes
mas elevada y menos flexibili-
dad en sus tarifas. Pero, sin
embargo, como decia el popu-
lar eslogan, Espaa es dife-
rente y sigue teniendo su pa-
blico. Una fortaleza que le he
permitido capear el temporal
de una crisis econémica ines-
perada y reforzar su posicion
como sector estratégico para
laeconomia espafiola.

Egiptoy Tunez

Lo peor no ha pasado, pero en
el sector turistico cunde la
confianzay el optimismo pru-
dente de cara a 2011. Sobre to-
do, a raiz de las revueltas so-
ciales en Egipto y Tunez, que
han derivado 300.000 clien-
tes hacia Canarias y permiti-
do cerrar el primer trimestre
conbuen sabor de boca.

No es determinante, ya que
Espafia se juega un 60% de la
temporada turistica en los
meses de verano. Pero esta
claro que ayuda arecuperar el
animo para afrontar un afio
en el que ya se preveia creci-
miento, con independencia
de los imprevistos en el norte
de Africa. Al menos, en volu-
men. “Habra una mejora en
unidades, en niimero de visi-
tantes, pero no mejores mar-
genes para los empresarios.
Es decir, no habré subida de
precios, pero tampoco la gue-
rra de tarifas que ha protago-
nizado el sector en los tltimos
afios”, subraya José Luis Zo-
reda, vicepresidente del lobby
Alianza para la Excelencia
Turistica (Exceltur).

Los expertos no esperan
una recuperacion de Egipto,
principal preocupacion, y de
Tunez para la temporada de
verano, lo que significa que el
otofio traera bajo el brazo
agresivas bajadas de precios
para recuperar clientes el
préximo invierno. Los paises
del norte de Africa viven, en
gran, parte del turismo, y tar-
den mas o menos volverdn a
estar enlapugna.

Mientras tanto, Espafia de-
be aprovechar laventaja. “Los
turoperadores y agencias de
viajes han vuelto a comprobar
que es un destino seguro, que
no falla y con buenos servi-
cios, y esperamos recuperar
posiciones de cara ala tempo-
rada de invierno”, sefiala Joan
Molas, presidente de la Con-
federacion Espafiola de Hote-
les y Alojamientos Turisticos
(Cehat).

La recuperacion economi-
ca de Alemania, uno de los
grandes paises emisores de
turistas hacia Espafia, asi co-
mo el buen comportamiento
de otros mercados como los
paises nérdicos y Rusia, augu-
ran un aumento de en torno al
5% en el nimero de visitantes
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El pais se juega un
60% de la temporada
turistica en verano,
debido al peso

del vacacional

En 2010, casi 53
millones de visitantes
llegaron a Espafia;
este afio, la previsién
es un 5% mas

Aunque el sector
turistico tiene grandes
fortalezas, también
tiene una lista de
deberes pendientes

B -

En 1966, Grupo Barcelé construy6 el Hotel Pueblo Palma, en Palma de Mallorca, un modelo de complejo vacacional para dar respuesta a la demanda turistica.

extranjeros. En 2010, se situd
en 52,6 millones, lo que con-
virti6 a Espafa en el cuarto
destino mundial por detras de
Francia, EEUU y China. La
gran asignatura pendiente es
larecuperacion de Reino Uni-
do, otro mercado clave en los
flujos hacia Espafia, y donde
perjudica la paridad entre el
euroylalibra.

A pesar de todo, Espafia no
debe centrar sus esperanzas
en esperar que la solucion
venga desde fuera. Aunque el
sector turistico tiene grandes
fortalezas, también tiene una
lista de deberes que no debe
olvidar. No son muchos, pero
si importantes, y de su cum-
plimiento dependeré que el
pais siga siendo un referente.

;Cudles son? En primer lu-
gar, adids a la construccion de
nuevos hoteles en lugares
donde la oferta ya es excesiva.
Toca esperar a que oferta y
demanda se ajusten. Por otra
parte, el sector turistico no de-
be escatimar en programas de
formacién. Un buen servicio
al cliente es el primer paso en
el proceso de fidelizacion. Y

éso eslo que hace falta, que los
turistas ahorren porque su
propésito del afio sea pasar
sus VﬁCaCiOneS ) hﬁCeI’ unaes-
capada con destino Espafia.
En este apartado, la amabili-
dady el inglés son fundamen-
tales para el turismo.

Por tltimo, Espafia debe
pararse a pensar. ;Cuantos
euros se destinan cada afio a

promocion? Muchos y, sin
embargo, hacer un esfuerzo
por dar a conocer el pais no es
suficiente si la forma no es la
adecuada. Es el momento de
pensar todo lo que tiene el pa-
is,ademas del sol y playa, y ¢6-
mo transmitirlo al cliente.

Y no hay mejor manera que
hacerlo en equipo. Sacar par-
tido a la promoci6n turistica

requiere una mayor coordina-
cion entre administraciones.
Porque el esfuerzo de uno es
el triunfo de todos, como de-
mostraron las cadenas nacio-
nales en su llegada al Caribe.
Asi comenzo el turismo espa-
fiol a escribir su historia hace
25afiosy ése es el camino a se-
guir durante el préximo cuar-
todesiglo.
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Un futuro cada vez mas verde

Guillermo Escribano

as empresas espafolas
L han demostrado a sus
rivales extranjeras que
la sostenibilidad es una opor-
tunidad de negocio. Las com-
paiiias de origen espaiiol, en-
tre las que se incluyen todas
las cotizadas, son las que mas
certificados de gestion am-
biental atesoran en Europa y
las terceras en el mundo, por
detras de China y Japon, con
mucho mas volumen empre-
sarial.

Espafia encabeza la lista
europea por quinto afio con-
secutivo, con 16.527 reconoci-
mientos ISO 14001, la herra-
mienta de gestion ambiental
mas extendida en el mundo,
segun releva el Gltimo estudio
1SO Survey, de la Organiza-
cién Internacional para la Es-
tandarizacion (ISO). Econo-
mias como Alemania o Reino
Unido estan por detras a pe-
sar de contar con més compa-
fias.

La aplicacion de este siste-
ma afecta a varios departa-
mentos de una companiay de
forma trasversal. Comienza
por la alta direccion, que debe
implicarse y aprobar las me-
didas, pasa por recursos hu-
manos y comunicacion, y por
el departamento de compras,
que extiende la sostenibilidad
a la relacion con los provee-
dores.

;Y aqué elementos concre-
tos afecta este modelo de ges-
tién? Tanto a los vertidos in-
dustriales como a las emisio-
nes contaminantes, a los resi-
duos habituales de la activi-
dad econémicay al uso de re-
cursos.

Ecopoliticas

;Qué ha pasado para que las
ecopoliticas entren en los
consejos de administracion?
En primer lugar, que el me-
dio ambiente ya se conside-
ra un factor estratégico y
grandes grupos como Accio-
na, Iberdrola, Endesa, General
Electric o Siemens han erigido
el factor verde en un eje clave
de sumensaje corporativo.

En segundo lugar, la pro-
teccion del entorno se ha co-
lado entre las preocupacio-
nes de los consejos de admi-
nistracion y, de paso, en el
discurso de los presidentes y
primeros ejecutivos. Y, en
tercer lugar, que la prioridad
en este contexto se llama
cambio climatico.

En Espafia, el 68% de las
principales compaiifas tiene
un objetivo de reduccion de
emisiones y seis de cada diez
se han marcado un plan de re-
duccién hasta 2012, aunque

Una bolsa para
un mundo mas
sostenible

En 2005, arrancé la bolsa
europea de derechos de
emision, un invento para
facilitar a las empresas el
cumplimiento del Protocolo
de Kioto. Su funcionamiento
es sencillo: las compafiias
reciben unos cupos
contaminantes, que les dan
derecho a emitir diéxido

de carbono (CO2) hasta ese
tope.Si su contaminacién
supera ese limite, deben
acudir al mercado a comprar
derechos a otras firmas alas
que les sobren. Eléctricas,
refinerias de petréleo,
cementeras, fabricantes de
azulejos y sidertrgicas son las
principales industrias
sometidas a este mecanismo.
Legalmente, se pueden crear
muiltiples plataformas
privadas de compraventa de
CO2.En Espaiia, se
impulsaron iniciativas desde
la Bolsa de Barcelona o por
firmas como SendeCO2, que
también actdia como
intermediario. En la practica,
la Bolsa de Londres concentra
el grueso de las transacciones
con CO2, pero hay otros
parqués relevantes como la
plataforma alemana EEX.
ZFunciona esta bolsa de
humo? ¢Cudles son sus retos
futuros? Sin duda, ha sido
util, sobre todo, teniendo en
cuenta que es una via juridica
clave para que las empresas
cumplan los objetivos de
Kioto. Sin embargo, tras seis
afios de funcionamiento, este
mercado ha demostrado
algunas debilidades

como consecuencia de su
inmadurez. La primera ha
sido la volatilidad de precios,
muy dependiente de la
demandade COzenel
parqué y, por lo tanto, de la
actividad industrial y de la
climatologia. Incluso el
desarrolloy laentrada en
juego de las energias
renovables tiene sus
consecuencias en las
transacciones.

sélo un 40% se ha planteado
objetivos a medio o largo pla-
z0, segun revela el Carbon
Disclosure Project 2010.

A medio y largo plazo, el
desafio es que las compaiiias
asuman el cambio de modelo
econémico que implica una
estrategia ecoldgica seria y
que incluye factores de gran
calado para el balance y la
cuenta de resultados, como la
reduccion de la factura ener-
gética a través de medidas de

consumo eficiente, el aumen-
to del reciclado, el cumpli-
miento de la normativa y la
estrategia de compraventa de
derechos de di6xido de car-
bono (CO2) en la bolsa de
emisiones.

Al tejido productivo espa-
fiol todavia le queda un largo
camino por recorrer. Mien-
tras, y pese al complicado
contexto econdmico, las fir-
mas del Ibex 35 ya han toma-
do la delantera, al incremen-
tarun 28,2% sus inversiones y
gastos en medio ambiente en
20009, hasta 4.144 millones de
euros. De esta cifra, 3.878 mi-
llones corresponden a inver-
siones centradas en la bolsa
de CO2,lamejora de procesos
industriales o la reduccién de
la contaminacion; y 836 millo-
nes son gastos destinados a
auditorias ambientales, ges-
tién de residuos o proteccion
del entorno.

sQué ocurrird en los proxi-
mos afos con estas inversio-
nes? Se dispararan, segun los
expertos, ya que la regulacion
se va a endurecer y los gastos
tendran que cubrir nuevos as-
pectos del medio ambiente.
Ademis, la incertidumbre re-
gulatoria impide a las compa-
fias disefiar sus planes de ne-
gocio con precision, sobre to-
do, cuando el volumen de las
inversiones alcanza los miles
de millones de euros. Asi, el
factor verde se tornara ain
mads estratégico.

Industria

Sin embargo, este factor ver-
deyaesta dando sus frutos. La
industria espafiola saca parti-
do de la mala situcion econo-
mica. El conjunto de las com-
pafifas mas contaminantes
gand més de 400 millones de
euros en la bolsa de CO2 du-
rante el afio pasado, un 135%
mas que en 2009, cuando in-
gres6 171 millones.

La principales fabricas y las
grandes eléctricas emitieron
121,32 millones de toneladas
de COz, un 11% menos que en
2009, segtin los tltimos datos
oficiales de Bruselas. Este
descenso se debe ala caida de
la produccion, las medidas de
eficiencia energéticay alaen-
trada en barrena de las cen-
trales de combustion, que
emitieron 16 millones de to-
neladas menos al ser sustitui-
das porlasrenovables.

Si se compara con la asig-
nacion de derechos, las eléc-
tricas y la industria obtuvie-
ron un superavit de 28,8 mi-
llones de derechos de emi-

Las empresas mas
contaminantes
ganaron 400 millones
en el mercado de

COz2 durante 2010

MEDIO AMBIENTE EMPRESAS

El factor verde se ha convemdo en estrateglco para las empresas.

si6n que pudieron vender en
labolsade CO2.

Todos estos datos demues-
tran que las compaifas espa-
folas estan bien posicionadas
en la gestion sostenible, aun-
que muchas de ellas todavia
tengan camino que recorrer
por la propia naturaleza de su
negocio.

Sin embargo, los negocios
también tienen una preocu-
pacién politica con conse-
cuencias econémicas. Los
acuerdos adoptados en la
Cumbre del Cambio Climati-

co, celebrada en Canctn (Mé-
xico) en 2010, son vagos en los
grandes temas que afectan a
las compaiias. Por eso, todos
los ojos estan puestos en la
proxima cita de Sudafrica,
que tendrd lugar en diciem-
bre de este afio y despejara la
gran duda: sHabrd un sustitu-

Las firmas del

Ibex 35 invierten mas
de 4.000 millones

de euros en

medio ambiente

to del Protocolo de Kioto que
caduca en 20122 Los expertos
aseguran que para ver si es
posible un nuevo acuerdo
vinculante que reduzca las
emisiones contaminantes y
cree un nuevo marco legal pa-
ra las empresas, habra que es-
perar hasta el Gltimo minuto.

Mientras tanto, las compa-
fifas tienen que afilar sus pla-
nes de negocio a largo plazo y
tener previstos posibles cam-
bios, como los que propone
Bruselas de reducir las emi-
siones un10% mds.



Todo el mundo
Todo tu negocio
Toda la informacion

CAUCE es el Centro de Asesoramiento Unificado en
Comercio Exterior, un servicio gratuito en el que podras
resolver cualquier duda y obtener el apoyo que tu empresa
precise en los mercados internacionales, sea cual sea tu
actividad y tu experiencia en el exterior.

Descubre hasta donde puede llegar tu empresa en los
mercados internacionales

] ] MINISTERIO N INSTITUTO
ﬁi gi% gemwo ESPANOL
' DE COMERCIO

902 349 000 - www.icex.es/cauce - informacion@icex.es EXTERIOR



Expansion

1986812011

ANIVERSARIO

ALAVANGUARDIA EMPRESAS

El ‘Silicon Valley’ de la moda mundial

|.Elizalde/E.Calatrava

i hace 25 afios algun

gurt del sector textil

hubiera pronosticado
que la industria espafiola iba a
estar a la cabeza mundial con
compaiiias como Inditex,
Mango o Grupo Cortefiel, hu-
biera generado desconfianza.
Inditex se ha convertido en el
primer grupo textil del mun-
do arrebatando esa posicion al
grupo estadounidense Gap.
La firma propietaria de Zara
cerré el ultimo ejercicio con
una facturacion récord de
12.527 millones de euros, y ya

esta presente en los cinco con-
tinentes, con mas de 5.000
tiendas en 78 paises, tras su re-
ciente desembarco en Austra-
lia, con una primera tienda de
su cadena estrella en Sidney, a
la que antes de verano seguira
otraen Melbourne.

Nueva etapa

Inditex es el ejemplo mas re-
presentativo del cambio vivi-
do en el sector: la fortaleza de
laindustria nacional como fa-
bricante de tejidos y con mo-
distos como Balenciaga se ha
transformado en las tltimas
décadas en el Silicon Valley de
lamoda mundial con visiona-
rios como Amancio Ortega,
Isak Andic 0 Gonzalo Hinojo-

sa. Junto a ellos han surgido
otras cadenas como Blanco,
propiedad de Bernardo Blan-
co; Trucco, creada por Fer-
nando Reguero; Sfera, la pro-
puesta de El Corte Inglés; o
Desigual. Esta tltima, famosa
por sus diseflos atrevidos y
sus propuestas patchwork, se
ha convertido en un fenéme-
no mundial y ya cuenta con
presencia en casi 50 paises.
Los disenadores espafioles
tampoco se han quedado

El sector textil afronta
el reto de difundir

la marca ‘made in
Spain’ en el mercado
internacional

atras en su conquista en los
mercados internacionales.
Custo Dalmau, que comenzd
vendiendo camisetas puerta a
puerta, se ha convertido enun
modelo de éxito en la combi-
nacion de creatividad y em-
presa. Un camino que ya em-
prendieron creadores como
Adolfo Dominguez, cuya casa
de moda, con el mismo nom-
bre, fue la primera de su sec-
torensalirabolsaen1997.

Retos

Pero, a pesar de los importan-
tes avances del sector, la in-
dustria textil made in/by
Spain afronta importantes re-
tos. A largo plazo, quizas el
mas importante es difundir la

marca Espaa, ya que, la con-
sultora Interbrand, destaca
que atin existe un gran desco-
nocimiento de las firmas es-
pafiolas en el extranjero. La
consultora ve como un mal
endémico la falta de espiritu
asociativo, de comunicaciény
promocion como pais y la de-
sunion entre disefio y produc-
cién.

En su opinion, Espafia no
ha sabido capitalizar la histo-
ria de la moda nacional, con

La gestién del alza de
las materias primas

es clave para mantener
la rentabilidad

de las compaiiias

modistos de reconocimiento
mundial como Balenciaga, y
ha llegado tarde a muchos
mercados en los que es dificil
hacerse un hueco.

En el corto plazo, el sector
afrontaen el mercado espariol
la contraccion del gasto de los
consumidores —algunas cade-
nas ya estan con descuentos
primaverales para animar el
consumo y aligerar las exis-
tencias-y la gestion de la su-
bida de las materias primas,
fundamentalmente el algo-
doén. La competencia interna-
cional en los precios es feroz,
por lo que las compatiiias tra-
tan de mantener las tarifas,
pero corren el riesgo que per-
judique a sus margenes.

Los grandes del sector se han hecho mayores en 25 afios

Amancio Ortega es el fundador
y presidente de Inditex.

INDITEX

En 1986, un afio después de la
creacion de Inditex, Amancio
Ortega decide focalizar toda
la produccién del grupo para
Zara. Entonces, se sentaron
las bases de su logistica.

Isak Andic es el primer accionis-
ta de Mango, grupo que fundé.

MANGO

La primera tienda abri6 sus
puertas en Barcelona en 1984
Yy, un aio después, inicié el
desarrollo nacional. En 2011,
prevé llegar a 2,400 tiendas
en mas de 100 paises.

Gonzalo Hinojosa fue el presi-
dencia de Cortefiel hasta 2005.

CORTEFIEL

El origen se remotan a antes
de 1900. En los afios ochenta,
creci6 con nuevas cadenas,
como Springfield (1988),
Pedro del Hierro (1989)

o Woman'secret (1993).

Fernando Reguero fundé Trucco
e impulso las franquicias.

TRUCCO

La primera tienda se abrié en
1985 en Bilbao y supuso un
cambio en la trayectoria del
grupo que hasta entonces
fabricaba para terceros, como
Cortefiel o El Corte Inglés.

Custo Dalmau es el disefiador
fundador de Custo Barcelona.

CUSTO

En 1983, Custo y David
Dalmau viajaron a EEUU para
vender sus camisetas aliados
con la firma Meyba. En 1996,
rompen con su socio y lanzan
Custo Barcelona.

Thomas Meyer fundé Desigual
en1984.

DESIGUAL

Tras el éxito de una cazadora
vaquera con un Mickey
Mouse, nace Desigual, con el
lema“no es lo mismo’.En
1986, abrid su primera tienda
propia en el puerto de Ibiza.
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Cazadores de gangas en el super

|.Elizalde

a recesion econdmica
L ha cambiado los habi-
tos de los consumido-
res y ha dado lugar una espe-
cie en crecimiento: el busca-
dor de gangas en el stiper. Du-
rante el pasado afio, el 71% de
las amas de casa comparaba
los precios, el 64% buscaba
productos en oferta, el 79%
usaba cupones de descuentoy
una de cada cuatro considera-
bael precio como el factor mas
importante en su decision de
compra frente al 21% de 2005,
segun los datos de Kantar
‘Worldpanel.

De hecho, una encuesta de
PwC amas de mil consumido-
res en Espafia confirmaun he-
cho que venia intuyéndose
durante los tltimos afios y es
que la crisis ha disparado el
consumo en establecimientos
baratos y que los espatioles se-
guiran apostando por esta op-
cién tras la recuperacion eco-
nomica. Un 87,2% de los con-
sumidores consultados por
PwC asegura que cuando eli-
gi6 la opcion de menor tarifa
encontr6 que la relacion cali-
dad precio era mejor (22,7%)
0 mds o menos la misma
(64,5%). “Siaspiramosaqueel
consumidor pague mas, tiene
que estar convencido de que
consigue un valor diferencial”,
advierte Javier Vello, socio es-
pecialista en gran consumo de
PwC.

‘Smart shopper’

Kantar apunta, ademas, la
consolidacion de un nuevo ti-
pode consumidor quellamael
smart shopper y lo define co-
mo aquél que busca ante todo
un retorno individual de sus
compras, por lo que en algu-
nos productos esta dispuesto a
pagar mas y, en otros, busca
las alternativas mas econdomi-
cas porque le aportan menos.

Es en ltimo caso donde las
ensefias de distribucion han
consolidado su posicion. Enel
ultimo ejercicio, la cuota de la
marca blanca alcanzé el
33,9% en productos de ali-
mentacion (sin incluir frescos
perecederos) y drogueria,
frente al 27,% del afio 2004.
La participacion de los gran-
des fabricantes se situ6 en el
38,8%, frente al 40,2% de un
afio antes.

Los productos donde la
marca blanca tiene mayor pe-
so son el papel de aluminio, las
bolsas de basura, los salteados
congelados o las conservas de
tomate natural, entre otros. En
el polo opuesto, la fortaleza de
las ensenas del fabricante vie-

ne de lamano de los refrescos &

con gas, el cacao soluble, la

ANTE UN NUEVO PERFIL DE CONSUMIDOR

DISTRIBUCION COMERCIAL EMPRESAS

Evolucién del gran consumo
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Ha nacido un nuevo consumidor, el ‘smart shopper, que busca un retorno individual a sus compras.

gastaron un 4,6%
menos, hasta los 4.282
euros, en productos
de gran consumo

El 51% de los
consumidores afirma
que las grandes
ensefas son mejores
que la marca blanca

En el dltimo afio,
laensefadela
distribucién alcanzé
una cifra récord, hasta
el 33,9% del mercado

cosmética decorativa o los
dentifricos.

Unodelos problemas al que
se enfrentan los fabricantes en
su relacion con la gran distri-
bucién es la dificultad para in-
troducir en las estanterias de
las tiendas los nuevos produc-
tos.Y eso que, segun Kantar,
las marcas que han ofrecido
propuestas de valor al consu-
midor, como salud, sostenibi-
lidad o nuevos momentos de
consumo, consiguieron crecer
durante el tlltimo ejercicio.

Segtin la Asociacion Espa-
fola de Fabricantes de Pro-
ductos de Marca (Promarca),
en Espana solo el 50% de la
distribucion accede a poner a
la venta nuevos lanzamientos,

al 80%. “Esto supone un freno
alainversionyalainnovacion,
porque si el producto no en-
cuentra al consumidor cada
vez es mas dificil innovar”,
asegura su presidente, Ignacio
Larracoechea, que reclama la
implantacion de un cédigo de
buenas practicas en el sector
de la distribucion alimentaria.

Establecimientos

+Como ha afectado este nuevo
perfil de los consumidores a
los establecimientos? Segtn la
encuesta de PwC, antes de la
crisis, un 10,3% de los consu-
midores compraba alimentos
y bebidas en establecimientos
baratos, porcentaje que se ha
multiplicado por 3,6 durante
la recesion econdmica, hasta
el 38%. Segtin sus estimacio-
nes, un 23,9% de los consu-
midores seguira fiel alas tien-
das low cost en la etapa pos-
crisis. En el tltimo ejercicio,
las cadenas de descuento, co-
mo Dia y Lidl, y Mercadona
elevaron su participacion
hasta el 29,4% en valor, pero
no por aumentar el nimero
de visitas, sino porque sus
compras fueron mas grandes.
Los supermercados también
aumentaron su penetracion,
gracias a su cercania con los
consumidores, especialmen-
te en las cadenas regionales,
con su oferta de productos
frescos, mientras que la cuota
del hiper retrocedio hasta el
14,7%.
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En este momento nada es intocable

Juan Roig

Presidente
de Mercadona

1 ailo elegido por EXPAN-
E SION para su fundacion,

coincide con el ingreso de Es-
pafia en la Unién Europea, hito his-
torico que inicia, ademas, uno de los
mayores procesos de transforma-
cion de nuestro pais. Es dificil en-
contrar en nuestra historia reciente
un periodo de estabilidad politica,
crecimiento econdmico y bienestar
social, como el que hemos vivido
desde aquella fecha; en la que la di-
mension de Mercadona también era
muy diferente ala actual. Con 44 su-
permercados, 2.500 trabajadores y
una implantacion limitada a la Co-
munidad Valenciana, nos enfrenta-
bamos también con ilusién al reto de
desarrollar nuestro proyecto.

Desde 1986, nuestra economia se
ha enfrentado a grandes desafios. A
los afos de crecimiento de finales de
los 80 le sucedi6 una época de rece-
siony de crisis en los afios 90,ala que
siguieron 15 afios de continua bo-
nanza econdmica derivada del “pe-
tréleo inmobiliario” y las exageradas
facilidades de crédito, que desembo-
caron en 2008 en la grave crisis que
actualmente esta sufriendo nuestro
pais. Estamos en una etapa muy difi-
cil, de incertidumbre social y econ6-
mica, que nos exige lo mejor de cada
uno de nosotros y de nuestras em-
presas.

El desafio que tenemos por delan-
te no es sencillo. Mas all4 de las me-
didas y reformas que sin mas demo-
ra estamos obligados a poner en
marcha para que nuestro pais regre-
se al camino del crecimiento, debe-
mos afrontar decididamente un
cambio cultural para que en cada
una de nuestras decisiones se recu-
peren conceptos y valores que for-
man parte de nuestro pasado y que
tanto nos ayudaron: cultura del es-
fuerzo y del trabajo, productividad,
liderazgo, espiritu emprendedor, to-
ma de decisiones valientes... En defi-
nitiva, hemos de asumir riesgos y li-
derar nosotros mismos el cambio.

Si de algo estoy firmemente con-
vencido es de que para avanzar y
crecer en el complicado contexto al
que nos enfrentamos, debemos re-
cuperar la cultura del esfuerzo y del
trabajo: es decir, que para conseguir
cosas para nosotros mismos, para el
grupo al que perteneces o paralana-
cién, hay que realizar acciones que,
aunque no nos gusten, son necesa-
riasy representan trabajo y sacrificio

Estamos de acuerdo

con el estado del bienestar,
pero no con el estado

del despilfarro

Mercadona

A mediados de los afios ochenta, Mercadona tenia 44 supermercados y su actividad estaba centrada en la Comunidad Valenciana.

para nosotros mismos, para el grupo
oparalanacion.

Esto implica pensar més en nues-
tras obligaciones que en nuestros de-
rechos. En estos momentos, lo ur-
gente no es lo que los demads puedan
hacer por nosotros, sino lo que cada
uno de nosotros podamos hacer. Y
todoello, con laresponsabilidad afia-
dida de hacer ver a aquellos que no
se esfuerzan, que no estamos de
acuerdo consu actitud.

Todos tenemos que tomar deci-
siones valientes y arriesgadas, pues
aunque sean impopulares y moles-
tas, es nuestra responsabilidad. Des-
de el liderazgo, hemos de tener el co-
raje de trasladar a la sociedad los sa-
crificios necesarios que tenemos que
hacer. No nos queda otro remedio
que salir de nuestra zona de comodi-
dad y recuperar el espiritu empren-
dedor, la actitud de querer aprender
cada vez mas, y la de cuestionarnos
todo partiendo de que nada es into-
cable.

Cambio social
Todavia no estamos viendo ese cam-
bio en la sociedad espanola. Todos
queremos que nuestra economia
mejorey que se creen puestos de tra-
bajo, pero la sensacion que damos es
que nos dejamos llevar, esperando
que sean otros quienes aporten solu-
ciones, o lo que es peor, a través del
BOE. No nos damos cuenta de que
no basta s6lo con proponerse las co-
sas, sino que hay que hacerlas, y que
para crear riqueza y empleo en estos
momentos, el tinico camino es la cul-
turadel esfuerzoy el trabajo.
Venimos diciendo dltimamente
que lo bueno del afo 2011, en el que
estamos, es que serd mejor que 2012
si no tomamos entre todos las medi-
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Veinticinco afios despues el aspecto de sus establemmlentos ha camblado

das necesarias. Nuestra sociedad ci-
vil tiene que asumir el reto de trans-
formar de nuevo nuestro pais, de im-
plicarse activamente en el futuro de
Espafiay de saber transmitir con fir-
meza a todos sus iniciativas, pro-

puestas y compromisos. La rapidez
en salir estd en nuestras manos. No-
sotros creemos que se puede crear
empleo si Espafia es mas productiva,
y eso pasa, ademas de por trabajar
mejor y mas, por dejar de tirar dine-

EMPRESAS

Lo urgente no es lo que

los demas puedan hacer
por nosotros, sino lo que
nosotros podamos hacer

ro por la alcantarilla: con el absentis-
mo (un millon de espafioles no va-
mos a trabajar cada dia pudiendo ha-
cerlo); con la economia sumergida;
con la duplicidad en las administra-
ciones (el hecho de que varias insti-
tuciones hagan lo mismo); o con pro-
yectos de escaso retorno (como es el
caso de tener mas de 50 aeropuertos
en Espafa).

Gasto o despilfarro

Estamos de acuerdo con el estado
del bienestar pero no con el estado
del despilfarro; y no es cuestion de
reducir y suprimir gastos, sino de
evitar hacer lo que no afiade valor a
Espatia ni alos espaoles.

En el caso de Mercadona, todos
cuantos formamos parte de la com-
paiiia estamos convencidos de que
cuanto mejor le vaya a Espafia, me-
jor le ird a Mercadona. Y para ello,
estamos comprometidos con la cul-
tura del esfuerzo y el trabajo. Cre-
emos en esto firmemente, y gracias a
ello hemos conseguido que el Pro-
yecto Mercadona perdure en el
tiempo.

Como también perdura el diario
EXPANSION, a cuyas trabajadoras
y trabajadores, asi como a quienes
desde 1986 han formado parte de
una u otra manera de este periddico,
doy mi enhorabuena y felicitacion:
pues su implicacién, compromiso y
esfuerzo diario han contribuido du-
rante estos 25 afios a fortalecer y
consolidar este proyecto editorial.
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EMPRESAS GASTRONOMIA

VEINTICINCO ANOS ENTRE FOGONES Estaimagen de
la Cumbre Internacional de Gastronomia Madrid Fusién,
cita anual del ‘gastrosector’ internacional en la capital, es
una buena radiografia de las Ultimas décadas de la cocina
espafiola. Si Juan Mari Arzak (agachado, a la izquierda de

esta foto) fue uno de los lideres de la Nueva Cocina Vasca
hace mas de 30 afios, jévenes como David Mufioz
(segundo por la derecha, sentado), el chef de DiverXO, la
mesa méas demandada de Madrid, representa la nueva
generacion culinaria ‘made in Spain’ Entre ambos, Ferran

Adria (en laimagen, a la derecha de Arzak) es el lider
indiscutible de una revolucién gastronémica cuya
continuidad estd garantizada gracias a figuras como
Andoni Luis Aduriz (a la derecha de Adria) y Quique
Dacosta (detras, de pie, con barba).

Modelos de negocio en la cocina

Marta Fernandez

nel calendario del gas-

E trosector, hay una fe-
chasefialada con letras
brillantes: el 30 de julio de
2011. Serd el ultimo dia en el
que elBulli, un establecimien-
to que naci6 como un chirin-
guito en los afos sesenta en
Cala Montjoi (Girona), fun-
cionara como restaurante. Al
dia siguiente, arrancara una
nueva etapa, con las obras y
reformas que dardn lugar al
nacimiento de elBullifounda-
tion en 2014. Se trata de un
think tank de creatividad y
pensamiento que, con el for-
mato juridico de una funda-
cién, permitird a Ferran Adria
¥ su equipo impulsar un mo-
delo revolucionario: profesio-
nalesy creativos de diferentes
ambitos se mezclaran con co-
cineros dispuestos a generar
ideas con un enfoque multi-
disciplinar y, por qué no, con-

ceptos nuevos aplicables a los
fogones y a los negocios del
sector culinario mundial.

Revolucién
Detrés de esta idea semimar-
ciana, no tan sencilla de com-
prender por parte del pablico
y cuyo coste de mantenimien-
to sera de entre 600.000 y
800.000 euros, esta la figura
de Adria, el cocinero que puso
en duda hace veinte afios que
una tortilla de patatas se pre-
para en una sartén —con per-
miso de la exageracién- y
que, bajo sus revolucionarios
planteamientos, impulsé a la
cocina espafiola hasta una po-
sicion de liderazgo que sus co-
legas tratan hoy de mantener.
“Espafia tiene las bases para
seguir siendo un lider culina-
rio mundial”, mantiene Adria,
mientras vislumbra sus pla-
nes para el futuro. “ElBulli-
foundation sera un cenro de
creatividad en el que huire-
mos de lo previsible y las ruti-
nas”, sentenciael chef.

Hay una prueba reciente

del potente musculo de la
gastronomia espafiola. En la
lista S. Pellegrino de los 50
mejores restaurantes del
mundo, publicada por la re-
vista britdnica Restaurant,
existen tres restaurantes es-
pafioles posicionados en el
top 10: El Celler de Can Roca,
de Joan, Josep y Jordi Roca,
en Girona, en el segundo
puesto; Mugaritz, de Andoni
Luis Aduriz (Renteria, Gui-
plizcoa), en el tercero; y Ar-
zak, de Juan Mari Arzak, en
San Sebastidn, en el octavo.
La edicion de 2011 es la pri-
mera en la que no figura el-
Bulli, que hasalido del listado
como consecuencia de su cie-
rre. Sin embargo, la ausencia
de Adriay la confirmacién de
Noma, del chef danés René
Redzepi, como niimero uno

Ferran Adria

es ‘embajador’ de
Telefénica, que apoyara
con tecnologia
elBullifoundation

mundial no ha supuesto un
frenazo para el posiciona-
miento made in Spain”.

Con todo, la polémica en
torno a la posible arbitrarie-
dad del ranking se ha multi-
plicado en las dltimas sema-
nas, mientras algunos obser-
vadores gastrondmicos desta-
caban el injusto posiciona-
miento de Quique Dacosta
(en el puesto 51) o la ausencia
de chefs notables como Dani
Garcia (de Calima, en Marbe-
1la). “Como todos los ran-
kings, es una lista asesina”,
opina Adria.

Formatos nuevos
Aun asi, la lista de Restaurant
es un buen barémetro de la
salud de la cocina espaiola en
el contexto internacional, co-
mo lo esla Guia Michelin, que
sitda la alta cocina espafiola
en 144 restaurantes con estre-
1la (s6lo siete con la triple, que
eslamaxima puntuacion).
Premios, distinciones o
rankings son los barémetros
para medir el gastrosector,

unaindustria en busca de mo-
delos rentables de gestion.
Chefs como Aduriz, los her-
manos Roca, Dacosta o Gar-
cia mantienen sus restauran-
tes de alta cocina (con un pre-
cio medio en el entorno de los
150 euros, sin incluir bebidas)
gracias a negocios comple-
mentarios. Dacosta, con dos
estrellas Michelin en Quique
Dacosta Restaurante, es, sin
duda, el caso paradigmatico
de un chef-gastroempresario
dispuesto a rentabilizar su es-
tablecimiento de alta cocina
en Denia (Alicante). En 2010,
cre6 la firma Daco & Co. con
su equipo de confianza para
disefiar conceptos de negocio
a precios asequibles. Por aho-
ra, ha abierto Mercatbar y
Vuelve Carolina, en Valencia,
y Aire Tapas Bar, en el aero-

En 2010, los turistas
extranjeros destinaron
7400 millones a su
gasto gastronémico
en Espafia

puerto de Alicante, con un
ticket medio de 20 a 35 euros.

Las tapas, que son un eje
comun en los establecimien-
tos de Dacosta, viven una
nueva edad de oro como for-
mato a reinventar en clave
contempordanea y, sobre todo,
como modelo de negocio més
rentable, versatil y exporta-
ble. Asi, se multiplican los ba-
res de tapas modernizados y
vya bautizados en muchos ca-
s0s como gastrobares. Dani
Garcia, con dos estrellas Mi-
chelin, estd inmerso en el plan
de crecimiento de La Moraga,
una cadena de bares de tapas
con la que espera conquistar
Europa y Estados Unidos; el
riojano Francis Paniego (una
estrella Michelin) estd a pun-
to de inaugurar Tondeluna,
en Logrofio; y el madrilefio
Paco Roncero acaba de abrir
su segundo Estado Puro, en el
nuevo NH Palacio de Tepa, a
través del acuerdo que el chef
(director de El Casino de Ma-
drid y chef de La Terraza del
Casino) mantiene con la ca-

Una agenda con seis tendencias en los fogones

VERSIONES ‘PRET-A-PORTER’

@ Es una tendencia ya
histérica multiplicada por los
efectos de la crisis
econdmica: los cocineros
lanzan versiones asequibles
de su cocina.

@ Dani Garcia, Quique
Dacosta, Francis Paniego,
Paco RonceroYy el propio
Ferran Adria, con su hermano
Albert, han disefiado
conceptos en esta linea.

® En muchos casos,

la tapa es el formato
gastronémico en torno al que
los cocineros lanzan

sus establecimientos
‘prét-a-porter’

® Ademas, el tapeo

se vislumbra como

el concepto culinario espariol
mas identificable

en el exterior y, por lo tanto,
mas exportable.

COCTEL CON PICOTEO

® Es el formato de negocio del
ultimo afio y medio: cocteleria
con gastrobar, snackeria o bar
de tapas afiadido para ofrecer
la férmula del céctel con
picoteo.

® En Madrid, Le Cabrera fue
pionero en lanzar este concepto
en enero de 2010. Tras el éxito
de su primer local, en marzo

de este afio abri6 un segundo
espacio en Casa de América.

® El barman catalén Javier
de las Muelas desembarcé
en Madrid en el otofio

de 2010 con su cocteleria
Dry Martini, gracias a

su acuerdo de colaboracién
con Sol Melia.

® En 2011, los hermanos
Adria abrieron la cocteleria
41°, en donde sirven cocteles
con snacks creados en
elBulli en los tltimos afios.

MERCADOS REEDITADOS

® En las ciudades espariolas,
los mercados tradicionales
cobran fuerzacomo

lugares para ofrecer

comida y productos
gourmet.

® En Madrid, destaca la
remodelacion hace dos afios
del Mercado de San Miguel y
elimpulso a mercados como
Chamartin, Torrijos o Alonso
Cano.

® Como formato de cocina
dentro de un mercado, esta
Abastos 2.0, un espacio
gastrondmico de 26 metros
cuadrados en el mercado de
Santiago de Compostela.

® El proyecto Platea Madrid,
promovido por Triton Capital,
con una inversién de 60
millones de euros, prevé
inaugurar el mayor espacio
goourmet de Europa en 2012.
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dena hotelera. El propio Fe-
rran Adria ha abierto este afio
consu hermano Albertla coc-
telerfa-snackeria 41° y el res-
taurante de tapas Tickets, am-
bos en Barcelona, con la idea
de mantener un negocio
abierto al ptblico bajo un for-
mato més asequible.

‘Sponsor’

Y, mientras, la cocina espafio-
la sigue manteniendo su
atractivo para muchas em-
presas y entidades, que ven el
gastrosector como un escapa-
rate idoneo para divulgar su
imagen. Telef6nica ha firma-
do un acuerdo de colabora-
cién con Ferran Adria por el
que le convierte en embaja-
dor de la marca Telefonica: el
cocinero esta en pleno road
show con la operadora im-
partiendo conferencias a
grandes clientes y directivos.
A cambio, Telefonica esta de-
sarrollando lainfraestructura
tecnoldgica del futuro elBu-

llifoundation. Ademas, Adria .

es imagen de Turismo de Es-
pafia (Turespafia) en el exte-
rior.

Por su parte, Iberia ha fi-
chado a Dani Garcia, Paco
Roncero, Ramon Freixa (con
dos estrellas Michelin en su
establecimiento de Madrid) y
Tofio Pérez (con una estrella
en Atrio, en Caceres), como
gastroconsultores, en sustitu-
cién de Sergi Arola, su asesor
culinario anterior.

En este contexto, s;queda
algin formato de negocio por
inventar? O, mas bien, mien-
tras se siguen potenciando
formatos complementarios
mas asequibles que ayudan a
los chefs a rentabilizar sus
restaurantes de alta cocina,
sexiste alguna receta posible
que permita generar benefi-
cios por si mismos a estos es-
tablecimientos top? En todo
caso, Espafa tiene su particu-
lar agenda culinaria. Los tu-
ristas extranjeros gastaron
7.400 millones en bares y res-
taurantes de Espafiaen 2010y
en torno al 10% de los visitan-
tes llegan a este pais atraidos
por su gastronomia y los vi-
nos. “No aprovechar el filon
gastrondmico de Espafia des-
de el punto de vista econdmi-
co es algo implanteable”, sen-
tencia Adria.

Los hermanos Jordi, Josep y Joan Roca, propietarios de El Celler de Can Roca, en Girona.

‘Gastrorebelion’
en las aulas

n otofio, la gastronomia

E entrard en la Universi-
dad. El Basque Culi-

nary Center, adscrito a la Uni-
versidad de Mondragén, ma-
terializa la primera facultad
gastronomica espafiola, que
empezard a impartir el Grado
en Ciencias Gastronomicas y
Culinarias en otofio. La cocina
alanza asi la naturaleza de li-
cenciatura universitaria. “La
gastronomia abre un abanico
tremendo de oportunidades
profesionales”, sefiala Joxe
Mari Aizega, vicerrector de la
Universidad de Mondragon y
director del Basque Culinary
Center. Este centro universita-
rio cuenta con el apoyo del Mi-
nisterio de Ciencia e Innova-
cién, que ha aportado 7 millo-
nes de euros, el Gobierno vas-
co, la Diputacion Foral de Gui-
puzcoa y firmas como Eroski,
Fagor, Azti Tecnalia y Eroski.

A

on los nuevos lideres

espafioles del planeta

culinario, herederos
de un movimiento de cocina
de vanguardia generado por
el talento de Ferran Adria. En
la tltima lista de la revista bri-
tanica Restaurant, dos esta-
blecimientos espafioles lo-
gran posicionarse como el se-
gundo y el tercer mejor res-
taurante del mundo. Se trata
de El Celler de Can Roca, en
Girona, y Mugaritz, en Rente-
ria (Guipuzcoa). “Un estable-
cimiento de alta gastronomia
es, por naturaleza, no renta-
ble”, opina el cocinero Joan
Roca, copropietario de El Ce-
ller de Can Roca junto con sus
hermanos Josep y Jordi. “Por
eso, para poder mantener y
hacer rentable El Celler de
wh Can Roca, nosotros creamos
lineas paralelas de negocios,

Mientras, escuelas de ne-
gocios como IESE, IE y Esade
han disefiado en los dltimos
afios diversos estudios y pro-
gramas con la gastronomia
como eje y Cordon Bleu ya ha
arrancado en su capitulo es-
pafiol, a través de la Universi-
dad Francisco de Vitoria, en
Madrid.

El enlace aulas-chefs tam-
bién tiene proyeccion inter-
nacional. Ferran Adria ha po-
tenciado este afio su acuerdo
de colaboracién con la Uni-
versidad de Harvard, que em-
pez6 a operar a finales de
2008. A través de un convenio
de colaboracion por un plazo
de cinco afios, cocineros cata-
lanes como Nandu Jubany,
Carme Ruscalleda y Joan Ro-
ca han visitado la universidad
estadounidense y han impar- ©
tido clases sobre la relacion
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Roca y Aduriz toman
el testigo culinario

como las asesorias y el cate-
ring”, razona. Por su parte,
Andoni Luis Aduriz tiene
Mugaritz como buque insig-
nia de IXO Grupo, donde con
su socio Bixente Arrieta ges-
tiona establecimientos como
Ni Neu y Bodegoén Alejandro
(San Sebastian) y Guggenhe-
im (Bilbao).

En el Top 100 mundial, hay
mas espafioles, aparte de Ar-
zak en el octavo puesto: en la
posicion 29, estd Lasarte de
Martin Berasategui; en el nu-
mero 50, Asador Etxebarri;
en la 51, justo en el limite de
los 50 mejores restaurantes
del mundo, se posiciona Qui-
que Dacosta; en el nimero 93,
estd Carme Ruscalleda con
Sant Pau (San Pol de Mar,
Barcelona); y en el 94, se sitia
Akelarre, de Pedro Subijana
(en San Sebastian).

Presentacién del Basque Culinary Center en San Sebastian, en 2010, con la presencia de chefs como

REDES SOCIALES

@ Ferran Adria promueve

la creacién de una red social
a partir de la cantera

de cocineros que han pasado
por elBullialo largo

de su historia.

©® Mientras, Facebook se
consolida como una
herramienta clave de
marketing para los chefs y
como un generador de
sinergias para sus negocios.

® Los cocineros crean sus
propios blogs en los que
cuentan el diaadiade su
negocio; es el caso de Quique
Dacostay el restaurante
Mugaritz.

® Eluso de Twitter se ha
multiplicado. Es habitual
seguir amuchos cocineros
espafrioles y extranjeros con
sus tweets, incluido el danés
René Redzepi, de Noma.

entre cienciaycocina_ Juan Mari Arzak (primero por la izquierda, de pie).
VUELTA AL HUERTO ‘GASTROMANAGEMENT’
©® Ladespensade ® El suministro diario de los ©® El management también

proximidad, basada en
proveedores de kilémetro
cero (es decir, blisqueda de
productos cercanos), es un
eje para muchos chefs.

©® La busqueda de pequefios
productores con materias
primas casi a la medida del
chef es un elemento de
gestion en restaurantes como
Mugaritz (Renteria).

proveedores marca el disefio
de los menus degustacion

en los locales de gastronomia
de vanguardia.

® Entorno aun 30%

o un 40% es el porcentaje
del presupuesto anual

de gastos dedicado ala
compra de materias primas
en los restaurantes de alta
cocina.

entraenla cocina, a través
de expertos de escuelas de
negocios, que realizan
estudios sobre la gestion
de los restaurantes.

® Pero, ademas, los propios
cocineros convertidos en
gastroempresarios afrontan
el dia a dia de la gestion

y demandan formacién

en este ambito.

® ‘Crear es no copiar,
‘Libertad para crear’

0 ‘Huir de lo previsible’ son los
ejes del personal libro de
estilo promovido por Ferran
Adria.

©® (Cuantas empresas o,
mejor dicho, empleados de
compafiias querrian trabajar
en una firma con unos
principios similares

de gestion a los de elBulli?
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EMPRESAS

Capacidad de transformacion

Ferran
Adria
Cocineroy
copropietario
de elBulli
Presidente de
elBullifoundation

neste afio damos un giro muy
E importante a nuestra trayec-
toria. En efecto, después de
muchos afios, elBulli deja de ejercer
como restaurante. Pero esto no sig-
nifica que haya llegado a su fin. En
absoluto; ya he anunciado que lo que
se va a producir es una transforma-
cién: elBullirestaurante pasa a con-
vertirse en elBullifoundation, un
centro de creatividad que represen-
tard un paso adelante en labisqueda
de las condiciones ideales para el de-
sarrollo de nuestras actividades en
este sentido.

Hay quien podria juzgar que, en
un contexto como el de la actual cri-
sis, profunda, duradera, que abarca
todos los sectores y capas de nuestra
sociedad, un movimiento de este ti-
po es innecesario, incluso frivolo.
Nadamaslejos delarealidad. Quiero
reivindicar algo que no soy el prime-
ro que defiende, algo en lo que los
maximos expertos coinciden y que
me parece de sentido comuin: ante
las adversidades, lo que hay que ha-
cer es potenciar lo que nos distingue
respecto a otros paises; hay que bus-
car la excelencia, la oportunidad pa-
radesarrollar la creatividad. En defi-
nitiva, lo que quiero defender es la
capacidad para transformarse, para
elegir el mejor camino, en los buenos
momentos, desde luego, pero con

A
bl |
Ferran Adria rodeado de su equipo en la cocina de elBulli.

mas motivos cuando la coyunturano
es favorable.

La cocina espafiola ha recorrido
un camino espectacular en los tlti-
mos quince afios. No estoy diciendo
nada que no sepamos. Ha impuesto
suvozy se haerigido en unareferen-
cia admirada por cocineros de todo
el mundo. Ya he afirmado en varias
ocasiones que esta locomotora que
representa la vanguardia en gastro-
nomia debe ser capaz, con lacompli-
cidad de todos los actores implica-
dos en la economia espafiola, de tirar
de un tren al que le veo posibilidades
enormes.

Dar el salto

Y, para ello, debemos fortalecer el
‘musculo’ de la versatilidad, de la ca-
pacidad de adaptacion. Es un reto
ante el que estamos mds que prepa-
rados; estoy plenamente convencido
de ello. Solo falta que demos el salto,
que lo hagamos en comun. La alta
cocina, como punta de lanza de la
gastronomia, y ésta a su vez como
motor del turismo, de los productos
espafioles, de la promocion de nues-
tro pais en general, se halla ante un
challenge tinico. Y mi opinion es que,
si hasta ahora hemos superado con
creces las expectativas y nos hemos
situado en primera posicién mun-
dial, ahora somos mds que capaces

Ante las adversidades, hay
que buscar la excelencia

y la oportunidad para
desarrollar la creatividad

EIBulli deja de ejercer

como restaurante, pero

esto no significa que £
haya llegado a su fin

EIBulli (en la imagen) cerrara sus puertas como restaurante el préximo 30 de julio.

Los ‘gastrobares’ o los
restaurantes de tapas son
la férmula adecuada para
exportar a todo el mundo

deliderar esta transformacion.

Esta capacidad de transformacion
que defiendo como herramienta pa-
ra hacer frente a la crisis, este arma
que creo que debemos empuiiar pa-
ra salir adelante, deberia extenderse
a todos los sectores economicos del
pais, si esto es posible. Se trata de una
cuestion de confianza en las propias
posibilidades, de valentia, de respon-
sabilidad y de compromiso. Es una
actitud en la que entran el coraje, el
espiritu de sacrificio, la conciencia
de nuestrasingularidad y lavoluntad
de realizar un esfuerzo continuado,
tanto como seanecesario.

Prevision factible

Lo que estoy afirmando es un deseo,
légicamente, pero también me pare-
ce que es una prevision factible. De
momento, no es un hecho real; este
despegue no se ha producido de for-
ma efectiva e imparable. Pero me
parece ver unas posibilidades au-
ténticas de que se produzca, porque,
como he dicho, tenemos las herra-
mientas, los conocimientos y el
know-how necesarios. Lo digo des-
de lavanguardia, que por definicion
es el vértice de una pirdamide y, en
principio, se podria pensar que tiene
un ambito de expansion reducido,
que afecta a sectores limitados o a
pocas personas. Pero ya hemos visto
que, a pesar de encontrarnos en esta
franja estrecha de la vanguardia, el
eco de lo que hacemos no sdlo llega
amucha gente, sino que contagia al
resto del sector.

En este sentido, parece que ya he-
mos dado al fin con el modelo y que
los gastrobares o los restaurantes de
tapas son la formula adecuada para
exportar a todo el mundo. El afio pa-
sado, enla tribuna del XXIV Aniver-
sario de EXPANSION, ya dije que el
camino seria que, liderados por fi-
guras de primera fila de la alta coci-
na de vanguardia, se empezara por
implantar establecimientos de este
tipo en las principales ciudades del
mundo. Y que luego, en un efecto
domind, se fueran abriendo nuevos
locales en otros centros de los cinco
continentes. Estoy convencido de
que, si las cosas se hacen bien, en
unos pocos afios se habra estableci-
do en el mundo una red semejante a
la que ya extienden desde hace afios
por todo el planeta las gastronomias
italiana, francesa o japonesa, por
ejemplo.

;Donde esta la clave? Como ya he
dicho muchas veces, lo mas impor-
tante es que todos los protagonistas
vayan a la una, que haya una compli-
cidad efectivay absoluta. Afiadiré es-
ta capacidad de transformacion a la
que aludia al comenzar estas lineas,
una actitud bésica que nos tiene que
llevar a abrir un nuevo camino para
la gastronomia esparola en el mun-
do, a sentar las bases para un sector
sdlido, reconocible y reconocido.



Zeltia es un grupo de companias, de ambito
internacional, dedicadas a la investigacion, desarrollo
y comercializacion de nuevos tratamientos en las
areas de oncologia, sistema nervioso central,
diagnéstico molecular de uso clinico, identificacion
genética y una nueva generacion de terapias basadas
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25 anos no es nada

El milagro espariol existe. Aunque ahora se haya frenado en seco la fulgurante carrera de la economia,
el balance de las tltimas décadas es excelente. Ciudadanos, empresarios, politicos, medios de
comunicacion, universidades y escuelas de negocios, profesionales, infraestructuras, banqueros...
Todos han impulsado un cambio vertiginoso que ha colocado a Espafia en la primera division mundial.

Tom Burns Marafion
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25 ANOS NO ES NADA

Espafia entré en 1986 a formar parte de pleno derecho en la Comunidad Europea. Felipe Gonzalez firmé el Tratado de Adhesién seis meses antes, el 12 de junio de 1985, ante la atenta mirada del Rey Don Juan Carlos.

Recobrar el crédito como pais

Tom Burns
Marafién

n clave biblica se diria que lo
E ocurrido en Espafia durante
el primer cuarto de siglo de
vida de EXPANSION fueron casi
tres septenios de vacas gordas segui-
dos por un periodo de rumiantes ca-
da vez mas flacos que seguramente
completard el ciclo de otros siete
afios. Acordemos que fueron veinte
aflos durante los cuales se sucedie-
ron gran parte de los hechos que de-
seaba contary comentar un diario de
negocios y de finanzas que naci6 en
1986 con la vocacion de ser una pla-
taforma de la modernizacion y el
progreso del pais. Al acabar esos cua-
tro lustros comenzo otro durante el
cual se perdié mucho de esta prome-
tedoranarrativa.

No hay que rasgarse las vestidu-
ras. Las etapas de stop and go, de alto
y de adelante, conforman un ritmo
que soporta toda sociedad por mu-
cha aparente sapiencia que distinga
su liderazgo. La espafiola no iba a ser
una excepcion y su estancamiento
tuvo lugar después de una prolonga-
da fase de avance de vértigo. Los
tiempos de calma chicha, de parén,
incluso de retroceso, que coinciden
con esta efeméride que celebra EX-
PANSION, son idoneos para refle-
xionar hacia donde se quiere ir, vien-

1986 fue el mejor afio en la historia de la Bolsa, con una revalorizacion del 108,5%.

do de donde se viene y estando don-
deseesta.

El punto de partida para este pe-
riodo es la campafia electoral hace
veinticinco afios que acabd entre-
gandole a Felipe Gonzalez una nue-
vasdlidamayoriay un segundo man-
dato. Durante unos dias acompafié,
entonces escribia en The Washing-
ton Post, la triunfante gira socialista
y recuerdo bien un mitin que dio
Gonzalez en la plaza de toros de Za-
ragoza cuando ya tenia su discurso

EXPANSION nace en 1986
con lavocacién de ser una
plataforma de progreso

y modernizacién del pais

El estancamiento de la
economia tiene lugar
después de una prolongada
fase de avance de vértigo

Emilio Botin Sanz de Sautuola cede la presidencia de Santander a su hijo en 1986.

muy perfeccionado. Habia adopta-
do un tono de humildad y consiguio
la complicidad total de quienes aba-
rrotaban los tendidos dandoles las
gracias. Les agradecié unay otravez
por haber consolidado la democra-
cia y comenzado a recuperar el
tiempo perdido. Les hablé del orgu-
1lo que sentia y que les debia por po-
der representar a Espafia en lo que
entonces se llamaba la Comunidad
Europea.

Me pareci6 entonces, y me sigue

pareciendo hoy, que en aquel mo-
mento Gonzalez utilizé el lenguaje
adecuado para sintonizar con ese
brote de autoestima y confianza co-
lectiva que con suerte tiene lugar en
cada generacion. La “anormalidad”
espafiola, aquellas etapas excepcio-
nales que enterraron una dictadura,
elaboraron una constitucion, encaja-
ron un golpe de estado fallido y au-
paron masivamente al poder aun so-

Pasa a la pagina 160 >
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PARA QUE UNA BUENA
IDEA NO SE QUEDE

SOLO EN UNA
BUENA IDEA

Las buenas ideas entusiasman, movilizan y son un estimulo para
que surjan ofras. Por eso hay que apoyarlas. Y por eso mismo en
Caja Mediterraneo apoyamos las iniciativas de empresas y autbnomos
facilitandoles los créditos y las formulas. Porque la idea es que
todos empecemos a generar riqueza para poder crecer otra vez.
Asi que si 10 también piensas que las buenas iniciativas necesitan
apoyo, aqui nos tienes.

Caja
Mediterraneo
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cialismo joven con poca experiencia
y muchos pelos de la dehesa, queda-
ban atrés. Habia mucho por recorrer
y el terrorismo no cejaba pero Espa-
fiacaminaba con seguridad por el ca-
mino de lanormalidad.

Se viene de un tiempo hace veinti-
cinco afios cuando Espana fue el fla-
vour of the month para el mundo ex-
terior durante muchos meses e in-
cluso afos. Espafa estuvo obsesiva-
mente de moda. Antes de ayer Espa-
fa era una sociedad vital y vibrante
que tenia el bienestar bajo el sol al al-
cance de lamano. En aquella segun-
da legislatura de Gonzélez se anun-
ciarian metas concretas: las olimpia-
das de Barcelona, el quinto centena-
rio y la Expo en esa ciudad tan pre-
sente en el imaginario roméantico
que es Sevillay que quedaria unida a
Madrid por un tren de alta veloci-
dad.

Puede que sea dificil hoy recordar
la fascinacion que despertd Espafiaa
mediados de los ochenta del pasado
siglo. Pero existio. Espafia fue una
historia pujante de éxito politico, so-
cial y econémico. En las cancillerias
europeas se repetia que Esparia pe-
gaba por encima de su peso. Sin em-
bargo, nadie parecia incomodarse
por ello. Gonzalez, y con él Espana,
le caiabien a Ronald Reagany a Mar-
garet Thatcher. El democristiano
Helmut Kohl le tenia muchisima es-
tima a su colega espafiol y en las filas
del socialismo Francois Mitterand le
envidiaba y, en Italia, Bettino Craxi
querfa parecerse a él. Cuando EX-
PANSION comenz6 su andar, Espa-
fia gozaba de una indulgencia que
muy pronto se convertiria en admi-
raciony aliento.

Como hombre de estado europeo,
y ya en su tercer mandato, aquel
Gonzélez que habia agradecido a sus
fieles en la plaza de toros de Zarago-
za tuvo su cuarto de hora de gloria a
finales de 1989 cuando se adelant a
sus pares y dio labienvenida alareu-
nificacién de Alemania. A partir de
entonces comenzaria su declive
aunque resistiria hasta 1996 con una
cuarta victoria electoral por medio,
ésta ya sin mayoria parlamentaria.
Corrupcion, el cancer de crimenes
de Estado, las dificultades de la pese-
ta en el sistema monetario europeo,
el freno que sufrio el anterior creci-
miento y el consiguiente aumento
del paro, ensombrecieron el gla-
mour de1992.

Vuelven los conquistadores

Pero llegado a ese alto en el camino
politico, lo que me comenzd a intere-
sar cada vez mas (habia ya empeza-
do a escribir en el Financial Timesy
permitanme nuevos recuerdos per-
sonales) fue la estrategia de expan-
si6n exterior que comenzaron a con-
tar con creciente nitidez altos direc-
tivos de empresas y de entidades fi-
nancieras espafiolas. Vamos a com-
prar Enersis en Chile, dijo uno de
Endesa; vamos a desembarcar en
Per, dijo otro de Telefénica; vamos
a absorber este banco y este otro en
Argentina y en Brasil, dijeron pro-
hombres del Santander y del enton-
ces Banco Bilbao Vizcaya. Los em-
prendedores espaiioles relevaban a
los politicos como objeto de aten-
cién. Cinco siglos después los con-
quistadores volvian a Iberoamérica.

25 ANOS NO ES NADA

Foto de famllla delos partlclpantes en Ia reunion deI Conselo Europeo celebrado en Madrld en 1989, que puso fina Ia primera presidencia semestral de Esparia en la CE.

El cambio del ciclo politico coinci-
di6 con las insospechadas ambicio-
nes del entramado empresarial es-
paiol. Los gobiernos de Gonzalez
habian abonado el campo con las
privatizaciones parciales de gran-
des grupos estatales y con volunta-
riosos ejercicios de liberalizacion.
Pero se echaba en falta el liderazgo y
esto era natural porque los largos
afios en el poder habian agotado al
PSOE. La relevancia del mismo

Gonzélez era, como minimo, cues-
tionable. Sus pares de antafio esta-
banyatodos jubilados.

Le escuché a Gonzalez en un mi-
tin en la campafia de 1996 que tuvo
lugar en Fuenlabrada, ciudad dormi-
torio de Madrid, y que reunia a las
Juventudes Socialistas. Conté a su
prole que cuando él tenia su edad
cruzaba la frontera de Francia clan-
destinamente porque la dictadura le
habia retenido su pasaporte. Habia

Ronald Reagan y Felipe Gonzalez paseando por los jardines de la Moncloa en 1985.

perdido el guién. Los jovenes socia-
listas le dedicaron el bostezo que se
reserva para las historias de las bata-
llitas del abuelo.

Lavictoria electoral del centro de-
recha cuando EXPANSION cum-
plia diez afios de edad fue una victo-
ria tan anunciada como ansiada. Jo-
sé Maria Aznar era tan joven nacio-
nalista como lo fue en su momento
Gonzélez y compartia con éste el
afin de que Espafia estuviese de
nuevo de moda. Pero habia una clara
diferencia. Por primera vez desde la
restauracion de la democracia Espa-
fia contaba con un Gobierno que dis-
ciplinadamente crefa en la economia
de libre mercado y en el equilibrio
presupuestario. Era un gobierno bu-
siness friendly sin complejo alguno.
El tejido industrial espafiol respon-
di6 con la alegria de una maceta
marchita que por fin recibe riego.

La obsesion de Aznar por superar
el examen de revalida para las finan-
zas publicas e ingresar en el grupo de
cabecera de la moneda tnica euro-
pea estaba en linea con el interés
eterno de Espafia de estar en el cora-
z6n de Europa y el no menos perpe-
tuo panico de quedar descolgado y
condenando a ser mirén desde la pe-
riferia. No me sorprendi6 una confi-
dencia suya de que habia cortado en
seco la insinuacién de Silvio Berlus-

Espafia fue hace 25 afios
una historia pujante de
éxito politico, econémico y
social que admiré a Europa

Del interés por la politica se
paso a la estrategia exterior
de las grandes empresas

y bancos espaiioles

Esparia esta estancada,
pero lo que mas destaca de
este parén es el descrédito
actual de la clase politica

coni que deberian actuar conjunta-
mente para ablandar los examenes
del acceso al euro o, al menos, alar-
gar los plazos de la convocatoria pa-
ra presentarse a ellos. Por el contra-
rio si me sorprendid su vivo interés
por el vinculo transatlantico. Esto
fue un giro novedoso en la estrategia
exterior espafiola.

Puentes transatlanticos

Aznar busc6 puentes con el mundo
anglosajon y cuando primero Tony
Blair y luego George W. Bush llega-
ron al poder se empefl6 en ser amigo
de ellos. Al conseguirlo estaba segu-
ro de que habia saldado una ances-
tral asignatura pendiente de la politi-
ca exterior espafiola. La Espafia cafii
del antiamericanismo y el “no a la
guerra” le pasé factura cuando fue
consecuente con sus amigos y apoyo
el cambio de régimen en Irak. Pero
las grandes empresas espafiolas pu-
sieron, y siguen poniendo, una mul-
titud de picas, telefonicas, bancarias,
energéticas, constructoras, ingenie-
riles y de servicios multiples en ese
Flandes anglosajon que Aznar supo
identificar.

Este diario cumplialos 18 afios y la
mayoria de edad cuando una nueva
generacion socialista asumio el po-
der en circunstancias dramaticas.
José Luis Rodriguez Zapatero here-
daba un superavit presupuestario y
una economia que estaba proxima al
pleno empleo pero mostrd poco in-
terés por la ortodoxia financiera que
habia conseguido tan halagiiefa si-
tuacion. Su impulso politico fue ha-
cer lo contrario alo emprendido por
su antecesor y se dirfa que le inspira-
ba la musica de Abba —~Anything but
Bush, Blair and Aznar-.

Los nubarrones ya se cernfan so-
bre la economia global cuando Ro-
driguez Zapatero completaba su pri-
mera legislatura, pero nego la evi-
dencia hasta el ecuador de su segun-
do mandato. Al cumplir EXPAN-
SION veinticinco afios de vida, Es-
pafia esta estancada. Lo que mas
destaca de este parén es el descrédi-
to en el cual ha caido la clase politica.
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Los lideres sindicales durante la celebracion de la huelga general de 1988.

Reunidn de banqueros en los afios ochenta. De izquierda a derecha: Luis Valls (Popular); Mario Conde (Banesto); Miguel Boyer
(Exterior); Pedro Toledo (Vizcaya); José Angel Sanchez Asiain (Bilbao); Alfonso Escamez (Central); Pablo Garnica (Banesto);
Claudio Boada (Hispano); Rafael Termes (AEB); y Emilio Botin (Santander). Miles de alemanes celebran la caida del Muro de Berlin en noviembre de 1989.

- —

Reunién del sector eléctrico en 1991. Victoriano Reinoso (Unién Fenosa), Luis Magaria (Fecsa), Feliciano Fuster (Endesa), Julian
Trincado (Unién Fenosa), Fernando Ybarra (Sevillana), Ifiigo de Oriol (Iberdrola), Martin Gonzélez del Valle (HC) y Emilio

Zurutuza (Sevillana). Un oxidado tanque iraki en la Guerra del Golfo de 1991 frente a los pozos de Basora.

Muere Ramén Areces, presidente y fun- - § 'R o5/ . W
dador de El Corte Inglés, el 30 de julio s a o

de 1989, Imagen de la Exposicién Universal de Sevilla de 1992.
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FELICITACIONS

La Cambra de Comerc de Barcelona felicita
a tots els professionals de I'Expansion,
amb motiu del seu 25e aniversari.

LA CAMBRA, 125 ANYS AL COSTAT DELS PROJECTES EMPRESARIALS
A la Cambra de Comerc de Barcelona fem costat a les empreses per
fer-les més competitives. Les ajudem a sortir a l'exterior amb exit,
potenciem les habilitats del seu equip huma mitjancant la formacio, i
les informem i assessorem per fer realitat els seus projectes empresarials.

@ Cambra de Comer¢ de Barcelona

www.cambrabcn.org
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El Corte Inglés compra Galerias Preuados en 1995, tras haber pasado por las manos de Cisneros, el grupo Mountleight y final- Alfonso Escamez y José Maria Amusategui acordaron la fusién de Central e
mente un grupo de inversores espafioles. Hispano en diciembre de 1991.

La crisis de Banesto estall6 el 28 de diciembre de 1993, En la ima-
José Barrionuevo y Rafael Vera salen de la carcel de Guadalajara. Javier de la Rosa en un juicio tras la quiebra de Torras en 1992. gen, Mario Conde abandonando la Audiencia Nacional.

Mariano Rubio, gobernador del Banco de Espaiia entre 1984 y 1992, sale de la prisién de Alcala-Meco en Nelson Mandela se convirtié en el primer presidente negro de Sudéfrica en 1994. En la imagen, junto al
1994 acompariado por sus abogados. expresidente norteamericano Jimmy Carter afios después.
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El Partido Popular gana las elecciones generales en 1996 sin mayoria absoluta y pone fin a catorce afios de Gobierno socialista. José Maria Aznar celebra el triunfo en la sede de Génova junto a su mujer, Ana Botella,
y Rodrigo Rato. A la izquierda, Rajoy y Alvarez Cascos.

. - L 4 Ala izquierda, Santiago Foncillas, presidente de Dragados; Rafael del Pino, presidente de Ferrovial; y
Jose Ignacio Lépez de Arriorttia (General Motors y Volkswagen), conocido como ‘Superlépez; fue el pri- Guillermo Visedo, presidente de FCC. Las grandes constructoras espariolas protagonizaron en 1996 movi-

mer ejecutivo espafiol en llegar al alto mando directivo de multinacionales extrajeras. mientos de acercamiento que finalmente no llegaron a buen puerto.
—




ngczkzs%ti, en 2010..

Creando 25 nifevos puestos de trabajo. |
Pagando 52.791.588 € en prestacionesjal colectivo protegido.
Creciendo un 23,37% las primas.

Un ario muy especial, fortaleciendonosia contracorriente
con el apoyo ylla confianza de los mutuali
Mas de 150.000 familias protegidas, cerca de 500.000 personas.

LA MUTUA LOS PROFESIONALES, TU MUTUA 9'02 100 062 / wwwv.
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Brindis el 14 enero de 1999, tras la firma del acuerdo de fusion entre los bancos Santander y Central Hispano. De izquierda a
derecha: Emilio Botin, Angel Corcéstegui, Matias Rodriguez Inciarte, Ana Patricia Botin y José Maria Amusategui.

s
GENTARIA

Francisco Gonzalez y Emilio de Ybarra acuerdan la fusién para crear el banco BBVA el 19 de octubre de 1999.

s
f - N

Win Duisenberg, primer presidente del BCE. El euro entra en circulacién el 1 de enero de 2002. Keneth Lay, expresidente de Enron, comparece ante el Senado de EEUU en 2002.

\

La gran fusién de la era puntocom. Steve Case (AOL) y Ferald Levin (Time Warner). De derecha a izquierda: José Maria Aznar, George W. Bush, Tony Blair y Durao Barroso en las Azores en marzo de 2004.



CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO DE LA INDUSTRIAY LA ENERGIA
HACEMOS QUE EL MUNDO AVANCE
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Page y Brin, fundadores de Google, que salté al parqué en 2004.

El presidente de Santander, Emilio Botin, y el director ejecutivo de
Abbey National, Lugman Arnold, en Londres el 26 de julio de 2004,
tras el acuerdo de compra del Abbey por el banco espafiol que ascen-
dié a12.800 millones de euros.

= Trabajadores de Astilleros de Sevilla se enfrentan con la policia para protestar por la situacién de la
Manuel Pizarro (2005) se defiende de la opa de Gas Natural sobre Endesa con la Constitucion en la mano. empresa en 2004.
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Cesar Alierta, presidente de Telefénica, cierra la compra de Oz en 2005, el segundo
operador de mdviles de Reino Unido.

Reunién del G-20 en Toronto, Canada, en junio de 2010, a la que asistié Rodriguez
Rodrigo Rato, presidente de Bankia, el dia de la presentacién del nuevo banco que agrupa a siete cajas de ahorros. Zapatero, que saluda al presidente norteamericano Obama.



PROSEGUR ES LA TERCERA EMPRESA
DE SEGURIDAD PRIVADA DEL MUNDO

En Prosegur, 100.000 profesionales trabajan cada dia con el mismo espiritu, la misma motivacion y el
mismo objetivo: ofrecer siempre y en todo el mundo las mejores soluciones de seguridad integral. Miles
de pequenias y grandes empresas, miles de familias viven mas seguras gracias a ellos y gracias a que
seamos la compania que mas invierte en la investigacion de nuevos sistemas de seguridad y en el
desarrollo de las tecnologias mas avanzadas. Asi es Prosegur hoy. Una gran compania que entiende
su liderazgo como un constante desafio para seguir superandose al servicio de sus clientes.

Por eso reconocemos mejor que nadie el valor, el esfuerzo y el compromiso de un equipo para
cumplir 25 anos y ser lider. Felicidades.

&

PROSEGUR

Www.prosegur.com
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APRENDA A SACAR PARTIDO A FACEBOOK
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Lo que estan haciendo las empresas espafiolas

Motivos para estar en Facebook

Primer factor de las empresas, en porcentaje.

Imagen de marca

Fidelizacién de clientes

Ampliar mercado (btisqueda de nuevos clientes)
Promocidn de productos

y lo que podrian hacer

E194% sin presencia en Facebook dard el paso este aiio
(dmo lo hard, en porcentaje.

S——————“my

1l
I 46,8
Bl kni

de uso de Facebook,

( | e
Ain no lo sabemos 348 porcentaje.

Vamos a crear una pagina en Facebook IEEG_—_-_—_ 22,94

Desconozco la diferencia entre perfil y pagina I 18,35

Atencion al cliente

—— 3,0

Hoy en dias, las empresas tenemos que estar I 16,9

Venta de productos
Adin no tenemos indicados nuestros objetivos

Sdlo el 5% tiene un modulo de comercio electrénico
Principales secciones de fas empresas en Facebook, en porcentaje.

11,9
10,5
s

Otros

Muro e 96,1

Informacion R 79,5

Fotos I 79,2
Enlaces MY 61,0

Noticias sobre tus empresas I 60,7

Videos M 52,7

Contactos I 51,1

Pestafias personalizadas con promociones
Enlaces con otras redes sociales

Catélogo de productos
Encuestas

Comercio electrénico derivado de Facebook ™% 4,7

Eventos MR 43,4
— 39,2
1293
8,2

a3

mns

95

Foros.

Criticas

Otros 3,8

Vamos a crear ambas cosas: perfil y pagina NN 17,43

Andlisis y sequimiento
Informativo

No las usamos
Andlisis completo

Vamos a crear un perfil I 6,42

Lo que mds gusta a los usuarios
(ontenidos que obtienen mds respuesta, en porcentaje.

Promociones especificas/acciones de marketing NN 36,1
Contenidos de interés para tus clientes INEGEG_—_o_:-_u 31,9
Contenidos de la empresa: notas, eventos... INEEG_:>-_-_ 23,9

Otros I 6,3

onectados en cualquier lugar

Elena Arrieta

as redes sociales han

llegado a Espafia para

L quedarse. Facebook

supera ya los trece millones
de usuarios, es decir, aproxi-
madamente uno de cada dos
usuarios de Internet. Tuenti
ronda los diez millones de
usuarios y LinkedIn suma en
torno a un millén y medio de
espanoles registrados, mas o
menos los mismos que ya han
abierto una cuenta en Twi-
tter. Las hay generalistas y di-
rigidas a los aficionados a una
actividad o los profesionales
de una materia. Y también
han brotado los portales de
Internet que incorporan fun-
cionalidades de tipo red so-
cial, para que los usuarios opi-
neny compartan entre silain-
formacion.

Si los ultimos afios se han
centrado en sumar audiencia,
ahora toca demostrar que el
modelo de negocio es viable.
Las redes sociales quieren su
parte de la tarta de la publici-
dad online, que el afio pasado
movi6 en Espaia 789,5 millo-
nes de euros. Sus cifras de au-
diencia y el alto grado de co-
nocimiento de sus usuarios
son sus mejores cartas de
presentacion ante los anun-
ciantes.

Publicidad social

Es innegable la oportunidad
que estas herramientas online
presentan para los negocios
espafioles: para incrementar
la exposicion de una marca,

Las buenas ideas estan ahi fuera

No escasean las estadisticas que defienden tanto la
permisibilidad de las redes sociales como su mas absoluta
prohibicion en el seno de la empresa. El 24% del tiempo que los
espafioles dedican a las redes sociales lo sacan de su jornada
laboral, segtin estimaciones de Trend Micro, con la consiguiente
pérdida de productividad. Basta un simple calculo: un
trabajador emplea desde su lugar de trabajo un promedio de
40 minutos diarios a atender estas web. Si el salario medio en
Esparia es de 21.500 euros brutos al afio, se puede concluir

que las redes como Facebook o Twitter contribuyen a derrochar
unos 1.790 euros al afio por trabajador.

Algunas cifras son atin mas preocupantes. Segun la consultora
IDC, entre 30% y el 40% del trafico de Internet de las empresas
no esta relacionado con el trabajo; SexTracker estima que el
70% de las visitas a paginas de pornografia se realizan entre las
9.00 horasy las 1700 horas, la jornada laboral mas comtin en
Esparia; y Websense cifra en mas del 60% las compras en linea,
subastas y juegos de azar que
se efectiian desde la oficina.
Por el contrario, un estudio de
la Universidad de Melbourne
concluye que los trabajadores
que emplean las redes
sociales en su jornada laboral
llegan a incrementar su
productividad un 9%. Del mismo modo, un columnista de

The New Yorker aseguraba en un reciente articulo que

prohibir crea un “entorno tiranico” en la oficina.

En cualquier caso, dar la espalda a fenémenos sociales como
Facebook no puede constituir su mejor baza.

Se cuenta que un ingeniero de Cisco acudi6 un buen dia auna
reunion con su ordenador portatil. Parecia mas atento al PC que
al problema que se discutia. Entonces, este ingeniero aporto la
solucion. En unos minutos, un joven procedente de Australia
habia resuelto, de forma voluntaria, la cuestién. Del mismo
modo. Dell, Mini y Mercedes-Benz son sélo algunas firmas que
han aprovechado las redes para crear un producto mas popular.

El uso de las redes
por parte de los
trabajadores puede
ser aprovechado
por las empresas

Las marcas, mas expuestas que nunca

Lo que se escribe en Internet no puede borrarse. Hasta la
explosion de las redes sociales, muchas grandes firmas
trataban de diluir las criticas con un bombardeo de mensajes
positivos. Asi, un usuario no encontraria opiniones sobre la mala
calidad de un determinado producto hasta la quinta pagina de
resultados de Google.

Hoy, esta formula ya no es vélida. Casi la mitad de los
internautas esparioles adquiere bienes y servicios a través de
Internet, y el 70% se informa en la Red antes de tomar una
decision de compra. Las marcas se enfrentan al reto de ampliar
sus servicios de contact center mas alla del teléfono, el email o,
incluso, el chat, y de crear auténticas conversaciones con los
usuarios-consumidores.

No es tarea fécil. En la actualidad, en torno al 70% de las
empresas ibéricas ya dispone de un canal oficial en Twitter,
porcentaje que supera el 90% entre los grupos del Ibex 35. No
obstante, el 33% de las cuentas no contesta a los comentarios
de los usuarios y, en mas del
50% de los casos, el volumen

En Internet se

esbozan las opiniones 9 conversaciénes
y las intenciones practicamente nulo.

La mayoria de las cuentas
de comprade de empresas espafiolas
los internautas existentes en Twitter es

utilizada como un simple
canal de comunicacién y noticias sobre la ensefia. Sélo en
ciertos casos, como en el sector de telecomunicaciones y, en
menor medida, consumo y turismo, se emplea también como
medio de atencién al cliente y comunicacion de promociones.
En paralelo, crecen en Espaiia las web de recomendaciones
de negocios locales, abanderadas por la norteamericana Yelp,
que precisamente acaba de aterrizar en suelo espariol.
No a todas las empresas les conviene tener una presencia
en la Red ante el gran publico, pero si pueden realizar tareas
de monitorizacion, de reputacién online, de atencién al cliente
y de deteccién de tendencias. Sélo asi lograran que estas
comunidades les ayuden a construir su reputacion e imagen.

aumentar las ventas, disefiar
la estrategia de producto en
base a las opiniones de los
usuarios o abrir un nuevo ca-
nal de comunicacion con el
cliente.

A pesar de ello, en la actua-

lidad, sdlo el 7% de las empre-
sas espafiolas tiene presencia
activa en Facebook, segun es-
timaciones de la asociacion
aDigital.

Las redes quieren explotar
la publicidad social. Pero tie-

nen un arduo camino para
convencer a los anunciantes
de que se animen a probar las
posibilidades de formatos que
buscan la interaccion con el
internauta mediante encues-
tas, invitaciones a eventos o

envio de muestras de produc-
tos.

Un estudio realizado por
Nielsen desvela que aquellos
anuncios de publicidad que
incorporan el contexto social
incrementan la eficacia de

Una fuente de informacidn directa sobre el mercado
Seguimiento que hacen las empresas de as estadisticas

I 48,90
31,72
5,86

M35

Buena experiencia publicitaria
Resuitados de fas camparias en Facebook, en porcentaje.

Conseguimos mds sequidores INEGEG—_—_———— 61,8
Conseguimos relevancia NN 42,2
Conseguimos nuevos clientes NI 28,8
Conseguimos incrementar ventas NI 16,4
Otros M 3,0

Muestra:
573 Empresas

28 FEB.-17 MAR.
2011

Expansion | Fuente: Encuesta de la asociacion aDigital

una campaiia, ya que es mas
probable que las personas se
fijen en el anuncio, recuerden
su mensaje y su intencion de
compra aumente. Seglin este
informe, el recuerdo del
anuncio se multiplica por 1,6
respecto a formatos tradicio-
nales y el reconocimiento de
marca, por dos.

Segunda burbuja

Solo una confianza ciega en
las posibilidades de estos por-
tales online podria explicar
las valoraciones que se bara-
jan para Facebook (100.000
millones de dolares), Twitter
(mas de 4.000 millones) y
LinkedIn (3.000 millones).

En el caso de Facebook, el
portal se esta erigiendo poco a
poco también como una pla-
taforma de comercio electro-
nico. A través de Facebook
Places, los negocios locales
pueden promocionar sus ser-
vicios. Asimismo, antes de fi-
nal de afio podran lanzar ofer-
tas puntuales, de apenas unos
dias de duracion, para atraer
al consumidor més impulsivo.

Mark Zuckerberg y su
equipo aspiran a convertir Fa-
cebook en la plataforma ma-
yoritaria de acceso a Internet,
desbancando al todopodero-
s0 Google.

No obstante, toda oportu-
nidad conlleva un riesgo. En
las redes sociales, el principal
peligroradicaenlapérdidade
credibilidad y de confianza
del cliente. Solo las empresas
que estén dispuestas a reali-
zar un seguimiento continuo
de estos canales y a afrontar
las previsibles criticas estaran
preparadas para dar el paso.
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‘Mortal Kombat’ por el negocio de la Red

Ignacio del Castillo

n el horizonte cercano
E se avecina una batalla
entre gigantes tecnol6-
gicos: operadoras de teleco-
municaciones (como Telefo-
nica, Vodafone, AT&T u
Orange) contra grupos de In-
ternet y de tecnologia como
Apple, Google, Facebook o
Microsoft, todos de origen es-
tadounidense. Pero la batalla
no serd solo un enfrentamien-
to entre dos partes del nego-
cio de Internet: los que cons-
truyen las redes de telecomu-
nicaciones de banda ancha
(fija 0 mévil) y los que crean
servicios y contenidos que
utilizan esa banda ancha.
También serd, al menos en
Europa, un enfrentamiento
entre los gigantes europeos
(casi las unicas fortalezas eu-
ropeas en tecnologia) y todo
el sector tecnoldgico norte-
americano.

Pagar por usar

La batalla trata sobre la posi-
bilidad de que los grupos de
Internet sean obligados por
los operadores a pagar en fun-
cion del trafico que vuelcan
en las redes. Un concepto que
los franceses han bautizado
como La Tasa Google. El pro-
blema procede del crecimien-
to exponencial del trafico de
video que generan, sobre to-
do, servicios de distribucion
de video como Youtube y que
carga las infraestructuras
(hasta hace poco fijas y ahora
también méviles) de los ope-
radores obligando a éstos a
mantener un gran esfuerzo
inversor solo para conservar
lacalidad actual.

Un informe de AT Kearney
analiza la viabilidad del mo-
delo actual de Internety pinta
un panorama complicado pa-
ra las operadoras. La consul-
tora pronostica, usando datos
de Cisco, que el crecimiento
del trafico en las redes fijas de
toda Europa pasara de 3.236
petabytes (Pb) cada mes -un
petabyte son mil terabytes o
un millon de gigabytes- en
2009 a 14.600 Pb al mes en
2014, es decir, que el trafico se
multiplicara por 4,5 veces. Lo
mas llamativo es que en 2014,
el aumento del trafico produ-
cido ese mismo afio (3.419 Pb
mensuales), respecto del an-
terior, sera superior a todo el
generado en 2009. Eso signi-
fica que para atender el au-
mento de la demanda, sélo en
2014 habria que afadir a las
redes la capacidad adicional
equivalente a toda la capaci-
dad que existia en Europa en
2009.

Y en el negocio movil, la es-

Pete Souza
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El presidente Obama se reunié en febrero con lideres de Internet como Jobs (Apple), Zuckerberg (Facebook) o Schmidt (Google).
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timacion de AT Kearney so-
bre el crecimiento es mas in-
tensa, aunque a una escala
mucho menor. Los 32 peta-
bytes por mes de trafico de
2009 en Europa creceranaun
ritmo del 74% anual acumu-
lado hasta llegar a 509 Pb
mensuales en 2014, o sea 16
veces mas.

La consultora también cal-
culd cuanto habria que inver-
tir en las redes para atender el
aumento del trafico y cuanto
se invertira de verdad alos rit-
mos actuales. Y el agujero es
enorme, ya que, para las redes
fijas, la inversion total en au-
mento de capacidad en Euro-
pa deberia alcanzar los
36.000 millones de euros en-
tre 2009 y 2014, mientras que
la inversion real se va a man-
tener plana, en linea con los
ingresos, y se situara en
26.000 millones, es decir con
un déficit de 10.000 millones.
Para las redes moviles, las ci-
fras son mucho mayores. Si se
despliega la tecnologia LTE,

El trafico crece tanto
que los operadores
no tendran recursos
para mantener la
capacidad de la Red

Las telefénicas quieren
cobrar a los grupos

de Internet en funcién
del volumen de los
datos que descargan

la mas eficiente, la inversion
necesaria seria de 86.000 mi-
llones de euros entre 2010 y
2014, pero como sdlo se inver-
tirdn 65.000, habra un desfase
de 21.000 millones de euros.
Y es que de continuar el
crecimiento geométrico del
trafico las redes se van a que-
dar pequenas rapidamente lo
que puede provocar una de-
gradacion de la calidad del

La fibra dptica hasta el hogar: ni esta ni se espera que llegue

EI FTTH (‘Fiber to the home’ o fibra
hasta el hogar) se ha convertido en una
especie de Balsamo de Fierabras que
podria convertir en supercompetitivas
a las decadentes economias europeas.
Y es que con fibra hasta el hogar se
podran ofrecer velocidades de hasta
un gigabit por segundo, que darian al
cliente todas las maravillas de la

tecnologia moderna.

Pero aunque todos estan de acuerdo
en sus bondades, no parece que los
operadores estén realizando la ansiada

inversion. Con la excepcién de unos
pocos paises europeos (como
Dinamarca o Portugal) las redes de
fibra hasta el hogar son escasas y muy
seleccionadas. Hasta la poderosa
Alemania tampoco parece estar muy
por la labor a pesar de su boyante
economia. Deutsche Telekom prevé
tener 160.000 hogares cableados con
fibra a finales de 2011 (con VDSL va a
conectar 600.000, cuatro veces mas) y
su modesto objetivo de cubrir con fibra
el 10% de los domicilios alemanes se

ha retrasado de 2012 a 2015. En
Espaiia, Telefénica lo ha dejado claro:
sera muy selectiva. Eso significa que
s6lo habra fibra donde la competencia
del cable le esté haciendo la vida
imposible. La razén es sencilla. La fibra
es muy cara de desplegar, pero es dificil
que ofrezca ingresos adicionales
porque los clientes no estan dispuestos
a pagar mas. Y como la regulacién
obliga a los ex monopolios a cederla a
sus rivales, tampoco les aporta una
ventaja competitiva.

servicio que causard grandes
problemas y afectara no sélo
alos clientes y a los operado-
res de redes sino, también, a
los grupos de Internet como
Google. Los efectos de la con-
gestion afectaran a todos los
servicios. El correo electroni-
o, la navegacion y la descar-
ga de contenidos serian pro-
gresivamente mas lentos; el
comercio y la banca electro-
nicas, se convertirian en me-
nos predecibles y seguras, y,
por tanto, menos atractivas;
pero lo peor vendra, como es
légico, para los servicios en
los que la velocidad de res-
puesta de la red es funda-
mental, como los juegos onli-
ne, la voz IP o la videoconfe-
rencia via web que se degra-
darian y tendrian frecuentes
cortes, lo mismo que cual-
quier servicio de video o mu-
sica en streaming (desde
Youtube a Spotify).

Relacion simbiética
Muchos aseguran que este es-
cenario, que no beneficia a
ninguno de los dos bandos
que se necesitan simbiotica-
mente, precipitara algun tipo
de acuerdo entre las partes.
Sin embargo, parece poco
probable que los grupos de
Internet cedan parte de sus
ingresos sin pelear.

Al parecer, los cinco mayo-
res grupos europeos, es decir
Telefénica, Vodafone, Deuts-
che Telekom, Orange y Tele-
com Italia, han pedido ala co-
misaria de Agenda Digital (te-
lecomunicaciones) Neelie
Kroes, una modificacion re-
gulatoria en este sentido. Pero
es dificil que Kroes permita
una medida de este tipo, que
provocaria una enorme opo-
sicién por parte de la opinion
publica. Las operadoras pue-
den intentar convencer a
Kroes esgrimiendo un argu-
mento a que la comisaria pue-
de ser muy vulnerable: que
necesitan mas ingresos para
poder financiar las multimi-
llonarias inversiones en fibra
optica que contempla el plan
de la Agenda Digital Europea.

Sin embargo, si Europa es-
tablece este nuevo sistema o,
al menos, tolera que las opera-
doras lo intenten imponer, el
enfrentamiento tomaria una
dimension geoestratégica.
Los gigantes de Internet son
bésicamente estadouniden-
ses, por lo que serian los prin-
cipales perjudicados. Silicon
Valley representa la parte
mas dindmica y competitiva
de la economia estadouni-
dense, por lo que cuenta con
unadefensa cerrada de sus in-
tereses por parte de la admi-
nistracion Obama, que se ha
distinguido por reunirse en
varias ocasiones con los lide-
res del mundo digital USA.
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No solo de Sudamérica viven las empresas

Enrique Calatrava

itdese en Espafia en

1995. Muchas de las

grandes empresas co-
tizadas espafiolas, algunas
aun publicas, apenas habian
viajado al exterior. Ahora,
vuelva a 2011. En apenas una
década, las corporaciones es-
pafiolas ha dado un giro es-
pectacular. Para Espafia, Lati-
noamérica ha sido el trampo-
lin internacional a partir del
cual las empresas se han con-
vertido en multinacionales. Y
apartir de mediados deladé-
cada de 2000, las empresas
iniciaron una segunda fase de
internacionalizacion, “bus-
cando oportunidades mas alla
de los mundos latinos, en par-
ticular en los paises de OCDE
yen Asia”, dice Javier Santiso,
director adjunto del Centro
de desarrollo de OCDE.

Desde el sector construc-
tor, empresas como Acciona
han emprendido una diversi-
ficacion no solo geografica si-
no de negocios, buscando
convertirse en un actor pun-
tero en el mercado edlico,
donde Gamesa es uno de los
primeros productores mun-
diales de aerogeneradores,
junto con ladanesa Vestas.

Ferrovial, otro gigante sur-
gido delladrillo, dio la campa-
nada con la compra de la bri-
tanica BAA, el mayor gestor
aeroportuario de Reino Uni-
do. Elmercado polaco pesaya
mas en su negocio construc-
tor que Espafia.

ACS ha hecho lo propio, al
comprar la constructora ale-
mana Hochtief, con una fran-
quicia importante en Austra-
lia a través de Leighton.
Mientras que Sacyr cuenta,
en virtud de su negocio inter-
nacional y de su participacion
del 20% en Repsol YPF, con
una presencia muy importan-
te en Latinoamérica.

Telefénica
En el sector de las telecomu-
nicaciones, tras comprar 02
en el mercado inglés, Telefo-
nica ha conseguido una posi-
cion preeminente en Brasil, al
adquirir el control de Vivo. Y
Santander, en banca, ha se-
guido creciendo en Brasil,
México y Reino Unido, me-
diante lacompra de Abbey.
BBVA ha llevado a cabo en
este tiempo destacadas ope-
raciones en Estados Unidos,
México y Colombia. Por no
hablar de Inditex, que, con
sus mas de 5.000 estableci-
mientos, esta presente en los
cinco continentes. “En este
incremento de presencia in-
ternacional ha tenido que ver
la calidad y modernizacion de

Rafa Martin

Prosegur

LA INTERNACIONALIZACION DE ALGUNAS DE LAS MAYORES COMPANIAS DEL IBEX 35

Crecimiento de la facturacion en el exterior entre 2005-10.

(Enero-diciembre) on total F: ion en Espaia F ion exterior Peso exterior sobre total %
Empresa 30-dic-10 30-dic-05  Variac % 30-dic-10 30-dic-05  Variac % 30-dic-10 ~ 30-dic-05  Variac % 30-dic-10 30-dic-05
Abengoa 5.566,15 2.023,50 175,08 1.041,00 1.041,70 007 413583 981,80 321,25 7430 4852
ACS 15.379,66 1211380 2696 10487.86 10.008,30 479 4.891,80 210545 132,34 3181 1738
Abertis 3.962,70 1.824.24 1722 1912,52 1490,80 28,29 2.050,18 33344 514,86 51,74 1828
Acciona 6.263,03 4852,70 29,06 433362 410540 5,56 192941 74730 158,18 3081 1540
Acerinox 450047 421350 6,81 42703 572,20 2537 407343 364130 11,87 90,51 8642
Banco Santander 52.906,75 33.098,00 59,85 11195,52 10492,00 671 4171123 22.606,00 84,51 7884 68,30
BBVA 2113476 1584700 3337 890546 7192,00 2382 12.229.30 8.655,00 4130 5786 54,62
Ebro Foods 1.702,02 212890 -20,05 108,92 1.23378 9117 159310 895,12 7198 9360 42,05
Endesa 29.558,00 17508,00 68,83 18.695,00 876100 11339 10.863,00 8.74700 2419 36,75 49,96
FCC 1211417 7089,00 7089 6.552,24 6.386,00 2,60 5.561,92 703,00 691,17 45,91 992
Ferrovial 1216911 8.320,00 46,26 3.764,94 4461,00 1560 840417 3.859,00 11778 69,06 46,38
Iberdrola 3043103 11.738,00 159,25 14629,12 970700 5071 15.801,91 2.031,00 678,04 5193 1730
Inditex * 12.526,50 6.740.80 85,83 368530 3.039,00 2127 8.841,20 370180 13884 70,58 54,92
Repsol YPF 55.535,00 49.368,00 1249 25.976,00 3170700 18,07 2955900 1766100 6737 5323 3577
Sacyr Vallehermoso 432044 417690 1541 331864 3.093,00 730 150181 1.083,90 38,56 3116 2595
Telefonica 60.736.30 3738300 6247 18.880,55 19.298,00 2,16 4185625  18.085,00 13144 6891 43,38
(¥) Ejercicio fiscal 2010-2011. Fuente: Elaboracion propia a partir de datos aportados por las compafiias a la CNMV.
.. .. compras como la de Scottish
La adaptacion Ala expansion en Power ha elevado el peso de

Helena Revoredo, presidenta de Prosegur.

alos cambiosy la
preparacion de los
equipos gestores han
permitido esta etapa

' D. Jannotta

Elena Ramén

los equipos gestores”, explica
Enrique Quemada, consejero
delegado del banco de inver-
sion ONEtoONE.

Crecimiento exterior

Otras multinacionales espa-
flolas, como Indra, Abengoa,
Abertis, Técnicas Reunidas,
FCC o Prosegur, han dado pa-
sos de gigante en su interna-
cionalizacion, mas necesaria
que nunca en el contexto ac-
tual de crisis doméstica.

Basta con echar un vistazo
al Ibex 35 para comprobar el
impulso exterior que han pro-
tagonizado muchas empresas

Victor Grifols, presidente de Grifols.

Latinoameérica le ha
sucedido una segunda
fase de crecimiento
en el mercado asiatico

(ver cuadro adjunto). Ebro
Foods es la empresa espanola
cotizada en el indice selectivo
que mayor porcentaje de su
facturacion tiene en el exte-
rior. Con las compas de Rivia-
nay Sunrice, el fabricante de
arroz y pasta obtuvo el 93,6%
desusventas de 2010 enel ex-
terior, frente al 42,05% de
2005. Le siguen de cerca Ace-
rinox, con el 90,5%, y Santan-
der, con el 78,8% de su factu-
racion mas alla de las fronte-
ras espafiolas.

Destaca el esfuerzo de in-
ternacionalizacion de empre-
sas como Iberdrola, que con

su facturacion exterior del
17,3% al 52% en cinco afos.

De entre las constructoras,
FCC halogrado algo parecido
al pasar de obtener el 9,92% al
45,9% de su negocio a nivel
internacional.

Telefonica y Repsol YPF,
dos de las mayores empresas
espafiolas, obtienen yamas de
lamitad de de sus ventas en el
exterior. En el caso de la ope-
radora presidida por César
Alierta, el 68,91% de los ingre-
sos de 2010 provinieron del
extranjero.

Mas empresas

Compaiiias del mercado con-
tinuo, como Prosegur, desta-
can por el alto grado de inter-
nacionalizacion alcanzado.
Tan solo cuatro afios después
de su fundacion, en 1980, Pro-
segur aterrizo en Portugal
con la apertura en Lisboa de
su primera delegacion fuera
del territorio nacional. En la
actualidad, explican fuentes
de la compaiiia, el grupo de
seguridad esta presente en
cuatro paises europeos —Es-
pafia, Francia, Portugal y Ru-
mania-, ocho latinoamerica-
nos —Argentina, Brasil, Chile,
Colombia, México, Paraguay,
Perty Uruguay- y uno asiati-
co, Singapur.

Otro ejemplo de interna-
cionalizacion es Grifols. La
compafiia ultima la compra
de su competidora estadouni-
dense Talecris, lo que conver-
tira a la empresa en el tercer
fabricante mundial de deriva-
dos sanguineos. Su presiden-
te, Victor Grifols, considera
que “Estados Unidos ha sido
clave dentro de la estrategia
de internacionalizacion del

grupo”.



Securitas es lider mundial en solucio-
nes de seguridad y una de las primeras
companias del sector en Espafia. Nuestra
gran estructura de gerencias y delega-
ciones, repartidas por toda la geografia
nacional, nos permite ofrecer servicios
de seguridad de calidad y adaptados a
las necesidades de cada cliente.
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Game Boy (1989)

Desde su lanzamiento hasta
2006, se vendieron méas de
200 millones de unidades de la
consola portétil de Nintendo.

Microsoft'
.

Office

Office (1989-1990)

El paquete de ofimética
Microsoft Office se lanzé
primero para ordenadores
Macy, en 1990, para Windows.

Dycam Model 1 (1990)

Logitech fue pionera en vender

en todo el mundo una cdmara
digital de pequefio tamarfio
para el gran mercado.

25 ANOS NO ES NADA
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Lenguaje HTML (1991)

Ellenguaje HTML, en el que
se apoyan muchas paginas
web, fue publicado por Tim

Berners-Lee hace veinte afios.

Netscape Navigator (1994)
Fue el primer navegador
moderno de Internet.
Desapareci6 en 1998 por la
presion de Internet Explorer.

Windows 95 (1995)

La popularidad de la nueva
version del sistema operativo
elevé la cuota de Microsoft en
los PC por encima del 90%.

25 tecnologias que cambiaron el mundo

Elena Arrieta

os tltimos 25 afios han

L sido testigos de una au-
téntica revolucion tec-
nolégica. Sobre el camino
abierto por pesos pesados co-
mo Microsofte IBM, se hada-
do paso ala concepcion de un
nuevo mundo, con nuevas re-
glas, en el que Internet derri-
ba las fronteras fisicas y la
electronica de consumo per-
mite acceder a cualquier in-
formacion, en cualquier mo-
mento y desde cualquier lu-

Microsoft habia lanzado
al mercado la primera ver-
sion del sistema operativo
Windows en noviembre de
1985. También se habian in-
ventado ya el ordenador por-
tatil, el cristal liquido, la nave-
gacion GPS, la fotografia digi-
tal y la telefonia mévil, en sus
versiones mas rudimentarias.

Con la globalizacion y la fa-
bricacion a gran escala, en la
década de los noventa se dio
paso a la mas absoluta demo-
cratizacion de las nuevas tec-
nologias. En la actualidad, los
hogares espafioles acogen 26
millones televisores en colory
la penetracion de la telefonia
movil ronda el 107%.

El software también ha
evolucionado considerable-
mente. La industria ha here-
dado de Bill Gates su doctrina
sobre la busqueda de una in-
formatica para todos los pa-
blicos. En la actualidad, esta
busqueda de la sencillez ha
derivado en modelos de nego-
cio basados en el pago por uso

Nintendo Wii (2006)

Tras una prolongada crisis,
Nintendo vuelve a brillar con
la Wii, la primera videoconsola
para toda la familia.

VIDED

DVD (1995)
La evolucién del VHS esun

dispositivo de almacenamiento

Optico que guarda mas horas
de contenido y no se desgasta.

Motorola StarTAC (1996)
Fue el primer teléfono moévil
realmente funcional (los
anteriores eran demasiado
grandes e incomodos).
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Napster (1999)

El portal de muisica, pesadilla

de las discograficas, pasaala
historia como el primer portal
online de intercambio P2P.

iPod (2001)

Apple se reconvierte y lanza
este pequerio reproductor de
musica, de disefio innovador
y buena calidad de sonido.

Twitter (2006)

No es unared social corriente.
Sus mas de 200 millones de
usuarios mantienen al mundo
al dia de cualquier suceso.

Salesforce.com (1999)
Es la empresa creadora del
concepto cloud computing.
Ofrece software de gestion
de clientes desde la nube.

TomTom Navigator (2001)
Desde Paises Bajos llegé la
primera compaiiia en vender
la navegacion movil GPS
para automoviles.

iPhone (2007)

Steve Jobs integré una
pantalla tactil en el primer
movil de Apple, el iPhone, y
caus6 sensacion en el mundo.

Memoria USB (1996)
Compagq, NEC, Intel,
Microsoft e IBM, junto a
otras firmas estadounidense,
crean el estandar USB.

Wi-Fi (2000)

La WECA (de Nokiay Symbol
Technologies) certifica los
primeros ordenadores con
conexioén inalambrica Wi-Fi.
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Skype (2003)

Esta compafiia permite
‘chatear’y hacer llamadas por
Internet, a un coste mucho
mas reducido.

Asus Eee (2007)

Esta firma taiwanesa
sorprendi6 al mercado conun
portatil mas pequefio y ligero,

y que sélo costaba 300 euros.

TV de pago (1997)

La TV por cable es corriente
en EEUU. En Espaiia, Canal
Satélite Digital estrené la
formula ‘pay per view!

Google

Adwords

Google Adwords (2000)
Revolucioné el marketing en
buscadores con un sistema
de puja por palabras
asociadas a las buisquedas.

Facebook (2005-2006)
Tras proyectos online fallidos
como Second Life, Facebook
ha logrado alterar los usos de
Internet en casa y laempresa.

iPad (2010)

El dltimo gran invento de
Apple es esta tableta, que
est4 generando un mercado
de limites inimaginables.

Googe ™1

Googl
Google Search (1998)
Larry Page y Sergey Brin
crearon un buscador mas

eficaz, que pronto usaria el
90% de los internautas.

y el denominado cloud com-
puting, con la compaiiia esta-
dounidense Salesforce.com
como maximo exponente.

Internet se ha convertido
enuna herramienta indispen-
sable de informacién, comu-
nicacién y entretenimiento, y
se reinventa constantemente
desde cunas de la innovacion
como Silicon Valley (en Cali-
fornia, EEUU).

El buscador de Google ha
revolucionado la manera en
que nos informamos sobre
cualquier materia; Napster, el
modo en que concebimos ne-
gocios como el cine y la musi-
ca; Skype puso en entredicho
lanecesidad de pagar cantida-
des mayores por llamar al ex-
tranjero; Facebook ha altera-
dolanaturaleza delas relacio-
nes humanas y profesionales;
Twitter estd transformando
el papel de los medios de co-
municacion en la sociedad; e
IBM se plantea ahora c6mo
hacer realidad la manida inte-
ligencia artificial.

La innovacion avanza mas
rapidamente de lo que el mer-
cado es capaz de digerir.

Ordenador Watson (2011)
Este afio, IBM ha creado un
ordenador capaz de entender
el lenguaje natural humano
(no codificado).



Mientras se prepara una nueva generacion con energias renovadas, en el Grupo CLH asumimos la responsabilidad de que no nos falte la
energia que hoy mueve el mundo, y lo hacemos de un modo sostenible.

Para conseguirlo, disponemos de uno de los sistemas logisticos mas eficientes del mundo, que permite garantizar un abastecimiento de
combustible seguro y de alta calidad.

CLH es la empresa lider en almacenamiento
y transporte de combustibles

CL H Compafiia Logistica de Hidrocarburos
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Fusiones que han removido la historia

Enrique Calatrava

as batallas empresaria-
L les han sustituido a las
guerras en Occidente
como fuente de decision en el
orden econdémico para mu-
chos historiadores. En el tlti-
mo siglo, el panorama empre-
sarial en Europa y Occidente
ha cambiado por completo,
espoleado por un factor co-
mun: las compras y fusiones
empresariales.

Sectores como energia, te-
lecomunicaciones, banca, far-
macia, construccion y mate-
rias primas han albergado al-
gunas de las mayores opera-
ciones corporativas de la his-
toria a ambos lados del Atlan-
tico, ya fuera por la via hostil o
de manera amistosa.

En los ultimos 25 afios de
historia corporativa, sigue te-
niendo el récord -ver la infor-
macion grafica- por su im-
porte la operacion de compra
por Vodafone AirTouch del
grupo aleman Mannesmann,
valorada en 202.800 millones
de ddlares, acometida en el
afio 2000. Le siguié muy de
cerca un afio después la inte-
gracion del gigante de los me-
dios de comunicacién Time
Warner y America Online
(181.600 millones de dolares),
en plena burbuja de las em-
presas puntocom.

Privatizaciones

Las firmas espafiolas también
han protagonizado integra-
ciones transformadoras. Em-
presas privatizadas, como Te-
lefonica, Altadis o Endesa, en-
carrilaron grandes compras
en los primeros afios de la dé-
cada de 2000. Pero fue entre
2005 y 2008 (antes de la re-
ciente crisis financiera), cuan-
do los grupos del Ibex 35 lle-
varon a cabo las mayores ope-
raciones corporativas, aque-
Ilas que han cambiado el signo
de la historia. Entre ellas se
encuentra la opa de Ferrovial
sobre el mayor gestor britani-
co de infraestructuras, BAA; y
la compra de la operadora Oz
por Telefonica; o de Abbey
por Santander. Las tres ope-
raciones, en Reino Unido.

De hecho, la historia de las
mayores empresas espafiolas
es una sucesion de compras y
fusiones. ACS materializo la
fusion con Dragados, antes de
tomar una participaciéon de
referencia en la alemana
Hochtief y abordar su actual
asalto a Iberdrola. Santander
llevd a cabo la unién con Cen-
tral Hispano antes de realizar
otras operaciones posterio-
res, como la compra, con Ro-
yal Bank of Scotland y Fortis,
de ABN Amro. BBVA hizo lo

LAS VEINTE MAYORES FUSIONES Y ADQUISICIONES DE LA HISTORIA

Datos, en milfones de ddlares.

Empresa compradora  Compaiiia adquirida  Sector Ao Valor de la transaccion
Vodafone AirTouch Mannesmann * Telecos 2000 202.800
America Online Time Warner 7% Telecos 2001 I 181.600
Accionistas Phillip Morris & (onsumo 2008 [N 113.000
RFS Holdings ABN m Bana 2007 [N 98.200
AT&T BellSouth Corp. & Telecos 2006 [N 89.400
Pfizer Warner-Lambert =+ Ffarmada 2000 NN 88.800

Bxxon Corp. Mobil Corp. Energfa 1999 NN 85.100

Royal Dutch Petrol Shell Trans & Trade Energia 2005 [N 80.300
GlaxoWellcome SmithKline Beecham & Farmacia 2001 [N 78.700

Gaz de France Suez Energia 2008 [N 75.200

Travelers Group Citycorp o Bana 199 [N 72.500

Comcast Corp. AT&T Broadband & Telecos 2002 NN 72.000

Bell Atlantic Corp. GTE Corp. & Telecos 2002 NN 71.300

SBC Communications Ameritech Corp %‘ Telecos 1999 [N 70.400

ATRT Tele-com & Telecos 1999 [N 69.900

Vodafone Airtouch 7& Telecos 1999 W 65.800
Sanofi-Synthelabo Aventis =+ Farmacia 1999 [N 65.600

Nation's Bank Corp. BankAmerica Corp. ﬁ Banca 1998 I 61.600

Accionistas Kraft Foods & (onsumo 2007 I 61.600
Dept. del Tesoro EEUU General Motors & Automocion 2009 I 61.200

.. Yen Espaia

Empresa compradora  Compaiia adquirida  Sector

Y/,

A .
,‘“ Enel E! endesa AN Electricidad

& Santander

N
S

BAA VI

~ GrupoDragados

3
BeRIAE"

— i
BRiTISHAIRWAYS 2 T Aerolneas

IO Banca
,H Infraestructuras

B Construccion

Aiio  Valor de la transaccion

2007 | 13.726
1999 | 30.566 (1)

2006 I 14.600

2003 [N 10.800 (0

2011 [ 8.100 (1)

(1) Capitalizacin bursétil en el momento de la fusion. (2) Valor de las ventas en el momento de la integracién. (3) Fusion entre iguales.

| |
Expansion| Fuente: Thomson Reuters y elaboracion propia

Capacidad de financiacion y férmulas imaginativas

“El pais ha sufrido una gran evolucién gracias
ala capacidad de las grandes entidades
espariolas de financiar la econémica nacional’,
sostenia recientemente Félix Aguirre,
consejero delegado de Banco Espirito Santo
Investment Bank, en una entrevista con
EXPANSION. También la banca de inversion,
asesora, y financiadora —en muchas
ocasiones—, ha sabido poner férmulas
innovadoras e imaginativas al servicio del

crecimiento de las empresas. Entidades como
Goldman Sachs, Merrill Lynch, Morgan Stanley,
Deutsche Bank, JPMorgan, Lazard, Rothschild,
Mediobanca o UBS han liderado los rankings
de asesoramiento en fusiones y adquisiciones
en Espafia en los ultimos afios de desarrollo. La
bolsa, el mercado de renta fijay los préstamos
sindicatos han sido las principales
herramientas empleadas por las empresas
para llevar a cabo dichas compras y fusiones.

propio con Argentaria, y es
hoy, junto con la entidad pre-
sidida por Emilio Botin, el
otro mayor banco espafiol.

“Las fusiones han dado lu-
gar a grandes campeones na-
cionales”, sefiala Enrique
Quemada, consejero delega-
do de la firma de banca de in-
version ONEtoONE.

Incluso en medio de la cri-
sis, los movimientos han con-
tinuado, como la reciente opa
de Telefonica sobre la opera-
dora de telefonia brasilefia Vi-

vo, valorada en 7.500 millo-
nesde euros.

Pero si ha habido una ope-
racion en los tltimos afios que
ha cobrado especial notorie-
dad, por su tamafio y sus im-
plicaciones econémicas y po-
liticas, ha sido la compra de
Endesa. Primero fue unaofer-
ta de Gas Natural para crear
un grupo integrado de gas y
electricidad lider en Esparia,
auspiciado por el Gobierno de
José Luis Rodriguez Zapate-
ro. Después llego la réplica de

la alemana E.ON. Sélo la in-
tervencion, meses después,
de la italiana Enel y su socio
espaiiol, Acciona, consolida-
ria una solucion de consenso.

La compra de la eléctrica
espafiola se cerro finalmente
por unos 43.726 millones de
euros, abriendo de paso cami-
no a otras operaciones en el
sector, como la entrada de
Sacyr en Repsol YPF con la
adquisicion de un 20% por
mas de 6.000 millones.

Gas Natural consumaria su

JMCadenas

Rafa Martin

25 ANOS NO ES NADA
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José Maria Amuséategui y Emilio Botin protagonizaron la fusién de
Santander y Central Hispano (en la imagen del centro); Florentino
Pérez y Antonio Garcia Ferrer, la unién de ACS y Dragados (arriba);
y Willie Walsh y Antonio Vazquez, la de Iberia y British Airways.

animo comprador tomando
el control de Unién Fenosa,
hasta ese momento controla-
daporACS.

Ya en medio de la crisis, y
con el mercado de deuda ce-
rrado, las operaciones corpo-
rativas a partir de un cierto ta-
mafio se han estancado. Elgru-
po de homoderivados Grifols
dio un golpe de mano el afio
pasado al hacerse con su rival
estadounidense Talecris. Ibe-
ria también ha dado la campa-
nada al anunciar definitiva-

mente su integraciéon con Bri-
tish Airways para formarlater-
cera mayor aerolinea europea.
Ahora, los pasos de las
compaiiias espafiolas se diri-
gen al exterior, mediante la
buisqueda de objetivos em-
presariales en lugares como
China y Brasil. “Las grandes
fusiones y compras volveran
cuando se restablezca el cré-
dito y la confianza”, sefiala
Enrique Quemada. Tres afos
después del inicio de la crisis,
aun se hace esperar ese dia.
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La revolucion del directivo emocional

S.Saizy Y.Blanco

e imaginan a un boto-

nes convirtiéndose en

presidente de una en-
tidad financiera? ;Y a un ven-
dedor de batas creando un
imperio textil? Hace 25 afios,
estas hazafas eran posibles y
tenian nombres y apellidos. A
mediados de los setenta, Al-
fonso Escamez fue nombrado
presidente de Banco Central,
después de una larga carrera
en el mundo de las entidades
financieras, donde empezo
como botones. Una década
después, en 1985, Amancio
Ortega fundaba Inditex, des-
pués de varios afios fabrican-
doyvendiendo batas.

1986

Hace un cuarto de siglo, se
podria definir al ejecutivo es-
pafiol como un directivo cur-
tidoen el campo de batalla. La
falta de estudios no era un
obstaculo para una mente
despierta que aprendia el ne-
gocio desde dentro. Unos as-
cendian rapidamente y se po-
nian al frente de la empresa
que se atrevid a darles una
oportunidad y otros decidian
probar suerte por su cuenta
en un pais que despertaba
econémicamente.

“El éxito del directivo espa-
fiol a principios de la década
de los ochenta residia en te-
ner buenos conocimientos
técnicos. Aquellos que hacian
mejor su trabajo eran promo-
vidos a cargos directivos”, ex-
plica Margarita Mayo, exper-
ta en Liderazgo de IE Busi-

Hace un cuarto

de siglo, los directivos
destacaban por

sus conocimientos
técnicos del negocio

ness School. Los méritos, por
aquel entonces, solo depen-
dian del trabajo de uno mis-
mo y del desempefio indivi-
dual. “Teniamos un perfil de
directivo con altas habilida-
des operativas, pero no nece-
sariamente altas competen-
cias directivas”, apunta Mayo.
Enresumen, auténticos estra-
tegas cuya méaxima fortaleza
era que conocian muy bien su
trabajo, su empresay el sector
enel que éstaoperaba.

A medida que evoluciona-
balaeconomia espafiola, tam-

Manuel Luque, director general de Camp, se convirtié en icono publicitario con los anuncios de Colén.

Foto captada de la television.
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bién tuvo que hacerlo este di-
rectivo hecho a si mismoy las
nuevas generaciones que as-
piraban a ocupar cargos de
responsabilidad. En las ulti-
mas dos décadas, se impone el
trabajo en equipo. Las organi-
zaciones ganan en compleji-
dad y también el trabajo, que
yano puede realizarse en soli-
tario. Ascender a lo mas alto
yano depende sdlo del esfuer-
zo personal.

Evolucién

“Para competir en un mundo
cada vez mas global, es im-
prescindible innovar, algo
que hassido el farolillo rojo de
la economia espafiola. Sin
embargo, las empresas estan
dandose cuenta de que la in-
novacion requiere una forma
nueva de dirigir personas”,

2011

El ejecutivo
contemporaneo

se ha esforzado

en desarrollar sus
habilidades sociales

apunta la experta de IE. ;Co-
mo es el directivo espafiol
contemporaneo? Emocional-
mente inteligente. Mayo ex-
plica que a los miembros de
los equipos hoy en dia hay que
darles autonomia, mas infor-
macion sobre por qué se ha-
cen las cosas e incluso una
mayor participacion en la to-
ma de decisiones. Esta nueva
actitud requiere de un directi-
vo que no solo seaun gran téc-
nico, sino que también tenga
habilidades sociales, es decir,
lo que se conoce como inteli-

gencia emocional. Este térmi-
no, popularizado por el psico-
logo estadounidense Daniel
Goleman, hace referencia ala
capacidad de una persona de
reconocer los sentimientos
propios y ajenos. En opinion
de Mayo, el perfil de un ejecu-
tivo actual se caracteriza por
“ser capaz de entender y ges-
tionar las motivaciones de sus
colaboradores y crear un
equipo con un clima de cola-
boraciény creatividad”.

El reto para el proximo
cuarto de siglo es integrar di-
ferentes culturas dentrode un
mismo equipo. Los negocios
ya han dejado de ser locales
para formar parte de un mer-
cado global. Aprender idio-
mas y vivir en diferentes pai-
ses serdn imperativos para al-
canzar la ctipula directiva.

Pablo Isla, vicepresidente de Inditex, sucedera a Amancio Ortega en la presidencia de la compariia gallega
tras la préxima junta de accionistas, prevista para julio.

El primer directivo que se col6 en los hogares espafioles

Canario de nacimiento

y quimico de formacion,
aterriz6 en 1973 en Procter

& Gamble (P&G), para la que
trabajé durante nueve afios.
Pero su salto a la fama llegé
amediados de los ochenta,
cuando se convirtié en asesor
de firmas en dificultades. Con
una de ellas, Industrias Camp,
logré colarse en los hogares
esparioles. Sélo necesitd

un producto, el detergente
Colén, y una frase: “Busque,
comparey, si encuentra algo
mejor, cdmprelo”. Manuel
Luque, responsable de Camp,
cambid las reglas del juego
publicitario y fue el primer
directivo espafriol que
protagonizé un spotde

su compafiia, siguiendo

el ejemplo de Lee lacocca,
presidente de Chrysler,

el fabricante de coches
estadounidense. Camp,

que aglutinaba marcas tan
reconocidas como Elena,

Colény Flor, atravesaba, por
entonces, un periodo dificil.
Fundada en los afios 30

por la familia Camp y lider
del mercado de productos
de limpieza, la irrupcién

de grandes multinacionales
habia colocado a Camp

en quiebra técnica, con una
deuda de 66,11 millones

de euros (11.000 millones
de pesetas) y mas de mil
trabajadores. En septiembre
de 1985, los accionistas, que
no podian aportar capital,
cedieron la gestion a Luque.
Bajo su batuta, Camp volvié
a beneficios en 1986. Pero,
los desencuentros entre los
accionistas y Luque
provocaron, en 1989, la salida

Luque acuiié

el famoso eslogan
“Busque, compare
Y, si encuentra algo
mejor, cémprelo”

del directivo, que llegé a
realizar una oferta por la
compafiia. Finalmente, la
familia propietaria la vendié
al grupo aleman Benckinser
por 216,4 millones de euros.
Cifras aparte, lo que sipas6 a
la posteridad fue su modelo
de gestion y, sobre todo, una
nueva forma de entender la
relacion con el cliente, basada
en la cercania. El modelo
paternalista de Luque, que
aparecia en su oficina,
rodeado de productos Camp,
se dirigia al telespectador
tratandole de tui a tu. Actor
improvisado, o quizas no,
Luque vendia las excelencias
de Colén, pero dejaba la
pelota en el tejado del
potencial cliente conun
mensaje claro.“No entramos
avalorar si quitaonolas
manchas; presentamos un
producto y a las personas que
estaban detras’, reconocié
Luque arios después.

Un ejecutivo dinamico y sin miedo a afrontar nuevos retos

Alavuelta de las vacaciones
de Navidad, Amancio Ortega
despejé la gran incognita que
ha acompariado el éxito de
Inditex durante los tltimos
afios: su sucesion. Enla
proxima junta de accionistas,
Pablo Isla, vicepresidente y
consejero delegado desde
2005, relevara aOrtegaenla
presidencia de la compafiia
gallega. Un peldafio mas en el
curriculum de Isla, que
encarna el perfil del directivo
del siglo XXI. Licenciado en
Derecho y abogado del
Estado con el nimero uno de
su promocién, este madrilefio
trabajo en el servicio juridico
del Ministerio de Transportes,
Turismo y Comunicaciones
entre 1989y 1991. Con

el cambio de década, Isla
comenzd una nueva etapa en
su carrera profesional, en el
sector privado. Su primer
destino fue Banco Popular,
donde dirigi6 el area

de asesoria juridica. Enun
viaje de iday vuelta, en 1996,
recalé en la Direccién General
de Patrimonio del Estado,
organismo del que dependian
Tabacalera y Telefénica.

En 1998, regres6 a Banco
Popular como secretario
general y, desde entonces,

su carrera contintia ligada al
sector privado. En 2000,
relevo a César Alierta
(nombrado presidente de
Telefénica) como
copresidente de Altadis (fruto
de la fusién de Tabacalera

y lafrancesa Seita). Cinco
afios después, Isla dio otra
muestra de su versatilidad al
poner rumbo a Inditex y
cambiar Madrid por La

Su paso por la banca,
el sector del tabaco
y la moda ponen

de manifiesto

su gran versatilidad

Coruria. El reto, sustituir a
José Maria Castellano, mano
derecha de Ortega durante
afios, no era fécil. Pero, en
cinco afios, su perfil convencié
al patrén para dejar el timén
en manos del marinero. {Qué
cualidades de Pablo Isla han
inclinado la balanza a su
favor? Desde el punto de vista
del negocio, su capacidad para
duplicar el tamafio de Inditex
desde 2005y llevarlaa los
cinco continentes. Entre sus
rasgos, destaca su bajo perfil
(que comparte con el propio
Ortega), lo que no excluye
dinamismo y arrojo para
afrontar nuevos retos.
Famiiliarizado con las nuevas
tecnologias y con los idiomas,
Isla lidera una generacion de
ejecutivos con mas formacion
que los de hace un cuarto de
sigloy mucho mas
internacionales. Pero, écon la
misma intuicion? El dia a dia
se encargara de demostrarlo.



j ! ol STAGE ENTERTAINMENT ESPANA ’
spresentalanueva produccion de CAMERON MACKINTOSH para el 25° ANIVERSARIO *

del legendario musical de BOUBLIL & SCHONBERG "V

Los

vivelo siéntelo

TEATRO LOPE DE VEGA - MADRID www.losmiserables.es
COLABORAN VENTA DE ENTRADAS

Q caoena EL&MUNDO o ServiCaixa entradas.com

Stage SER2 ORBYT. @hrsarons Nl e




Expansion

1986.2011

ANIVERSARIO

|
e

JMCadenas

&

REPSOL Antoni Brufau lleva las riendas de la primera
petrolera espariola, creada en 1986 (formalmente se
constituye como sociedad en 1987) tras la reordenacion
del sector de los hidrocarburos en Espafia.

Los que empezaron en 1986 y triunfan...

S.Saiz, Y. Blanco
y E. Arrieta

0 sélo EXPANSION

celebra este afio su 25

N aniversario. El diario

lider delainformacién econd-
mica en Espafia no quiere de-
jar pasar la oportunidad para
felicitar a quienes como él ce-
lebran una fecha tan sefialada
y han contribuido con su acti-
vidad al desarrollo econémi-
codel pais.

Uno de los casos mas em-
blematicos es Repsol YPF,
una de las cinco mayores so-
ciedades cotizadas espaiiolas.
En 1986, comienza la reorde-
nacion del sector de los hidro-
carburos en Espafia, aunque
no sera hasta un afio més tar-

Rafa Martin

de cuando se cree la sociedad
que hoy danombre alamayor
petrolera del pais. Espafia se
preparaba para la privatiza-
cién de una de las joyas de la
corona, algo que ocurri6 en
1989. Una década después, el
grupo adquiere la argentina
YPF, reforzando su expan-
sion internacional. Hoy, la
compaiiia est presente en
cuatro continentes.

Hace 25 afios, una pequefia
aerolinea, participada por el
turoperador britanico Inter-
national Leisure Group, co-
menzd a ofrecer vuelos chér-
ter entre Espafa y Reino Uni-
do. Cinco afios después, su
propietario quebr6 y un gru-
po liderado por el empresario
salmantino Juan José Hidal-
go, propietario de Halcon
Viajes, comproé la compania,
que contaba con nueve avio-

PHARMAMAR José Maria Fernandez-Sousa, presidente
de Zeltia, cre6 en 1986 Pharmamar, filial biotecnolégica
del grupo que dirige y que comercializa en todo el mundo
un farmaco contra el cancer de origen marino.

Rafa Martin

AIR EUROPA La aerolinea Air Europa, hoy parte del grupo
turistico Globalia, fue fundada en 1986 por el turoperador

briténico ILG como Air Espafia. En 1991, Juan José Hidalgo
adquirié la compafiia, tras la quiebra de su propietario.

nes en leasing operativo. ;La
cuantia? 600 millones de pe-
setas (3,6 millones de euros).

En la actualidad, aquella
pequefia aerolinea es Air Eu-
ropa, que aporto un tercio de
los 2.970 millones de euros
que facturd el grupo turistico
Globalia en 2010. El afio pasa-
do, la compafiia transportd
8,86 millones de pasajeros y
es un referente en el mercado
de vuelos regulares. De todos
sus negocios, es el ojo derecho
de Hidalgo, que se ocupa per-
sonalmente de planificar, a
diario, el calendario de vuelos.

Hacer historia

En 25 afios, los emprendedo-
res espafioles también han te-
nido tiempo de encontrar me-
dicamentos para salvar vidas.
José Maria Fernandez-Sousa,
presidente de Zeltia, estaba

LT
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Son los visionarios
que supieron innovar
hace un cuarto de
siglo los que han
alcanzado el éxito

convencido de que en el mar
estaba la respuesta para curar
el cancer. Practicamente, ha
tenido que invertir un cuarto
de siglo en demostrar que te-
niarazon. En 1986, cre6 Phar-
mamar, la filial biotecnoldgica
de Zeltia, y duefa de Yonde-
Iis, un farmaco indicado para
el cancer de ovario. La histo-
ria de este medicamento ha
sido una auténtica carrera a
contracorriente, pero, tras
numerosos baches, el tesén
de Fernandez-Sousa ha per-
mitido que Yondelis se co-
mercialice entodoelmundoy

MARTIN CODAX Juan Vazquez est4 al frente de una de
las bodegas que producen uno de los albarifios espafioles
mas famosos: Martin Codax. La compafiia nacié a
iniciativa de unos viticultores gallegos hace 25 afios.

Rafa Martin

25 ANOS NO ES NADA
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SATEC Luis Rodriguez-Ovejero, uno de los pocos
supervivientes de la burbuja tecnolégica de comienzos de
siglo, ha logrado formar un grupo de servicios informaticos
que ya emplea a 1.300 personas en Iberia y Africa.

sea la clave del presente y del
futuro de Zeltia.

Esta compatiifa es un reflejo
de la apuesta de algunas fir-
mas nacionales por la I+D en
la década de los ochenta, al
igual que ocurre con Luis Ro-
driguez-Ovejero, presidente
de la multinacional espafola
de servicios informaticos Sa-
tec. Este humilde competidor
de IBM fue pionero en la vi-
si6n de las oportunidades de
un espafiol en el exterior.

Satec parece preferir el
continente africano a Lati-
noamérica pues, ademas de la
cercania, ofrece unos merca-
dos menos saturados. A lo lar-
go de los tltimos afos, el gru-
po ha colonizado paises como
Tunez, Marruecos, Argelia y
Angola. Con mas de un millar
de empleados y una deudaes-
tructural practicamente nula,

Rodriguez-Ovejero mantiene
una filosofia de crecimiento
lento y estable, apoyado en la
cajay el circulante de la com-
paiiia.

Rodriguez-Ovejero no olvi-
da sus origenes asturianos y
habla siempre orgulloso del
centro de soporte internacio-
nal que su empresa mantiene
en Avilés, con mas de un cen-
tenar de empleados.

Justo al lado, en los campos
gallegos, se levanta una com-
pafifa mas tradicional, pero
que ha sabido utilizar sus 25
afios de historia para cose-
char un notable éxito. Se trata
de las bodegas Martin Codax,
productores del famoso alba-
rifio que da nombre a la com-
pafiia y que tomo prestado de
un famoso trovador gallego

Pasa a la pagina 188 >

EMPRESARIOS ANONIMOS Gran parte del mérito del
despegue de la economia espafiola se debe a cientos de
pymes desconocidas que este afio cumplen un cuarto de
siglo: Secom, Geopsa, Cowest, Deltagrup, Proquisa, ...
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TUENTI Zaryn Dentzel ha traido de su California natal el
espiritu de una nueva generacién de emprendedores de
Internet. Cinco arios después de fundar Tuenti, ha vendido
la mayorfa del capital a Telefénica por 70 millones.

.. Y las grandes promesas

< Viene de la pagina 186

delsiglo XTII.

Estas compaiiias y los di-
rectivos y emprendedores
que han hecho de ellas casos
de éxitos son solo la cara visi-
ble de una pequefia parte del
tejido empresarial espafiol
que se ha desarrollado en el
ultimo cuarto de siglo. Anéni-
mos, pero con el mismo méri-
to que sus hermanos mayo-
res, existen cientos de pymes
espafiolas que este afio cum-
plen su 25 aniversario. La
murciana Secom Ilumina-
cién, la madrilenia Geopsa o la
manchega Cowest son s6lo
algunos ejemplos de peque-
fias y medianas dispuestas a
cumplir otros 25 afios.

Pero estas firmas no esta-
ran solas, porque, cada dia,
aparecen nuevas promesas de

emprendedores dispuestos a
hacerse un huecoy convertir-
se, por qué no, en las grandes
estrellas de la bolsa del proxi-
mo cuarto de siglo, en el in-
ventor de la vacuna contra el
Alzheimer o en el creador del
gadget tecnoldgico con el que
ni nos atrevemos a sofar.

Nuevas promesas

Muchos de ellos se han aso-
mado al mundo de las nuevas
tecnologias, donde la tinica
barrera es uno mismo. En
2006, cuando pocos sabian en
Espaia lo que era una red so-
cial, cuatro jovenes (Adeyemi

La nueva generacién
de empresarios
espafioles toma
como modelo a los
fundadores de Tuenti

Blovics

PRESCOO R Ty
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VITALIA En 2004, Catalina Hoffmann fundé la red de
centros de dia para la tercera edad Vitalia. Hoy, la empresa
cuenta con 34 centros en Espafia y ya mira al exterior.
Harvard Business School le ha dedicado un caso de éxito.

Ajao, Joaquin Ayuso, Félix
Ruiz y Zaryn Dentzel) pusie-
ron en marcha Tuenti. Un
afio después, un millén de jo-
venes espafioles estaban en-
ganchados a esta red social
inspirada en Facebook.

El éxito del proyecto espa-
fiol atrajo a los inversores. En
octubre de 2008, Qualitas
Equity Partners pago 9,5 mi-
llones de euros por el 17%, lo
que supuso valorar la empre-
sa en 55,88 millones. Cuatro
afios después de dar los pri-
meros pasos, Tuenti tenia
ocho millones de usuarios y,
ademas de unared social para
adolescentes, se habia con-
vertido en un gran directorio
de negocios online. Tras decir
noaun par de pretendientes y
mantener largas conversacio-
nes con Telefonica, el pasado
verano, laoperadora espafiola

Internet y las nuevas
tecnologias son la
mejor oportunidad
para los futuros
emprendedores

pago alrededor de 75 millones
de euros por el 86% de Tuen-
ti, convirtiendo a los fundado-
res de la red social en jovenes
multimillonarios y un modelo
en el que se miran muchos
emprendedores espafioles.
Pero no son los tinicos. Ifia-
qui Arredondo, Koldo Garcia,
Antonio Solis y Fernando
Garcia son los cuatro socios
que han puesto en marcha
Madpixel, una pyme espafio-
la ante la que se han rendido
los gigantes de Silicon Valley,
como Google o Facebook, que
se apoyan en esta compafiia

MADPIXEL IAaqui Arredondo (en la foto), Koldo Garcia,
Antonio Solis y Fernando Garcia son los socios de
Madpixel, una firma madrilefia que desarrolla aplicaciones
multimedia para clientes como Google o Facebook.

el futuro

para desarrollar nuevas apli-
caciones multimedia.
También hay emprende-
dores que han sabido triunfar
fuera del mundo de las nue-
vas tecnologias, aunque siem-
pre basandose en la innova-
cién, como es el caso de Cata-
lina Hoffmann, que ha sabido
revolucionar un sector tan
tradicional como el de la ter-
cera edad. Esta joven empre-
saria abrié un 2006 un centro
de dia para mayores. Cansada
de intentar explicar que el
sector no debia asociarse a la
soledad y ala facturacion, y de
insistir en la idea de que este
colectivo podia disfrutar de
mayor calidad existencial,
Hoffmann decidi6 arriesgar y
empezar a trabajar en solita-
rio. Los inicios fueron difici-
les. Sin dinero, sin ayudas ni
subvenciones, pero si con

mucho esfuerzo, Hoffmann
saco adelante un proyecto
que incluye un método pro-
pio, que lleva sunombre y que
abarca desde el tratamiento
de rehabilitacion en dreas fisi-
cas, cognitivas y psicosociales,
hasta la descripcion de como
debe ser un centro de dia. Asi
nacié Vitalia, que hoy cuenta
con 34 centros en Espafa y
facturd 2,04 millones de eu-
ros en 2010. Su ejemplo ha
cruzado fronteras y, a pesar
de su corta historia, la empre-
sa ha sido fuente de inspira-
cién paralos alumnos de Har-
vard Business School (al igual
queelBulliy Mercadona).
Todos son jovenes, em-
prendedores y ya han demos-
trado que no hay crisis que
puedaconlasgrandesideas. Y
por delante, un cuarto de siglo
para seguir haciendo historia.
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Rafa Martin

AB-BIOTICS Sergi Audivert y Miguel Angel Bonachera
dirigen la biotecnolégica Ab-Biotics, firma que cotiza en
el MAB y que ha desarrollado, entre otras innovaciones,
un complemento alimenticio para reducir el colesterol.

GROUPALIA. Joaquin Engel, fundador del grupo junto a
Lucas Carné y José Manuel Villanueva (Privalia), ha
logrado que en un afio esta puntocom de cupones online,
que emplea a 500 personas, esté presente en ocho paises.

WOGABOO Los hermanos Borja y Alfonso Dominguez
fundaron y vendieron la cadena de restaurantes The Wok
a Grupo Vips. Ahora, quieren conquistar los paladares

de todo el mundo con su nuevo proyecto Wogaboo.
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La publicidad se hace interactiva

Gabriele Cagliani

n 25 afios, ha cambiado

E casi todo, pero no es
suficiente: todavia
queda mucho camino por re-
correr”. Estas palabras de
Manuel Balsera, primer eje-
cutivo de CP Proximity, pue-
den parecer contradictorias.
Sin embargo, el ejecutivo se
refiere alanecesidad, por par-
te de las empresas publicita-
rias, de adecuarse aun merca-
do que, en el tltimo cuarto de
siglo, ha sufrido una enorme
transformacion. Una trans-
formacion tan profunda, que
algunos analistas la califican,
incluso, de revolucion. “El
primer elemento del cambio
es evidente: se trata del tama-
fio del mercado, que ha expe-
rimentado un avance increi-
ble entre finales de los afos 80
y los ejercicios inmediata-
mente anteriores a la crisis”,
explica Angel Riesgo, presi-
dente ejecutivo de DDB. Pero
el tamafio no lo es todo: ha
cambiado laforma de interac-
tuar entre los ciudadanos y los
emisores de la publicidad.
“Antes, el publico se limitaba
a escuchar y nosotros, a co-
municar, mientras ahora, con
lallegada de las nuevas tecno-
logias, la comunicacion es bi-
direccional”, asegura Riesgo.

ElpesodelaRed

La razon de esta evolucion es
la mayor libertad de expre-
sién que brindan las nuevas
tecnologias, gracias alos blogs
y las redes sociales, que ofre-
cen al consumidor la posibili-
dad de expresar su opinion y
comparar opciones. “De ello
derivaun mayor escepticismo
por parte del piblico”, explica
la presidenta de Leo Burnett,
Isabel Ontoso. “Esta circuns-
tancia nos ha llevado a mez-
clar nuestras etrategias de co-
municacién y contar tanto
con opciones unidirecionales,
como los medios de comuni-
cacion tradicionales, como
con herramientas que nos

SI NO HAY CASERA, NOS VAMOS (1986) Corria el afio 1986, cuando
la agencia RZR lanzaba, para La Casera, el spot Restaurante, uno de los
mas reconocidos de la firma de gaseosa. El anuncio gané el Gran Premio
del Festival de San Sebastian de 1986. El afio siguiente, empujada por el
éxito de la primera campafia, la agencia lanzé Torero, que también resulté

ganadora en el certamen Donostiarra.

Con las nuevas
tecnologias, la
publicidad ha pasado
de ser unidireccional
a bidireccional

Algunos empresarios
pronostican una ola
de fusiones entre las
principales agencias
de publicidad

permitan escuchar, como los
blogsy las redes sociales”.

Sin embargo, en este con-
texto de grandes cambios, hay
directivos que aseguran que
las agencias no han sido, de
momento, capaces de adptar-
se de forma satisfactoria.
“Desde el punto de vista es-
tructural, todavia no ha cam-
biado nada, porque las figuras
del creativo y del ejecutivo de
cuentas siguen estando, en la

mayoria de los casos, total-
mente separadas”, explica
Balsera. En el futuro, segiin el
directivo, el perfil del publici-
tario se adptara al nuevo con-
texto siguiendo tres patrones
principales: “Apareceran fi-
guras hibridas entre los ejecu-
tivos de cuentas y los creati-
vos, con una formacion inter-
nacional y un profundo cono-
cimiento de las nuevas tecno-
logias”, explica Balsera.

de El Sol.

Asimismo, hay quien ase-
gura que en el horizonte se
perfila una integracion verti-
cal del sector. “Las agencias
creativas y las centrales de
medios tendran que unir sus
fuerzas y controlar toda la ca-
dena de produccion y distri-
bucién publicitaria”, asegura
Carlos Rubio, presidente de la
patronal del sector (AECP).
Ademas, Rubio coincide con
Balsera en considerar proba-

Coca-Cola, 125 afios en el olimpo de las marcas

Hace un cuarto de siglo, Coca-Cola
festejaba sus 100 arios de actividad como
una de las marcas mas reconocidas del
mundo, en compafiia de firmas como
Kodak y la aerolinea TWA. En 2011, el
productor de refrescos sigue figurando,
en todos los ranking de referencia, como
una de las marcas mas conocidas. Lo
unico que ha cambiado, con respecto a
hace dos décadas y media, son los
compafieros de podio. Ahora, Coca-Cola
se mide con marcas como Google,
Facebook y Youtube. Kodak ha sufrido la
llegada de la tecnologia digital en el

mundo de la fotografia. TWA, en cambio,
ha desaparecido. ¢Cudl es el secreto que
ha convertido a Coca-Cola en la marca
mas longeva de la historia empresarial?
La primera respuesta a esta pregunta
esta en el producto: “Es tnico y original,
ha habido muchos intentos de imitacion,
pero todos han fracasado’, explican
desde la compaiiia. Pero la comunicacion
ha jugado un papel de primer plano alo
largo de toda la historia de la empresa.
Practicamente todo el mundo tiene
guardada en sumemoria alguna de las
campaiias de la firma de Atlanta.“Y todas

ellas, desde nuestros inicios, tienen un
elemento en comtin: comunicamos
emociones’, explican en Coca-Cola. La
ultima campaiia de la firma, que se lanzé
el pasado mes de marzo, en ocasion de
su 125 aniversario, es la maxima
expresion de esta filosofia. Segtin su
eslogan, la bebida sin alcohol mas famosa
del mundo “Esta hecha para hacer sentir
bienalagente”. Enla firma lo tienen
estudiado: “Hay informes
neurocientificos que demuestran que las
emociones positivas estimulan la
memoria’; aseguran en la firma.

" y
WV

ble el inicio de un proceso de
fusiones entre agencias, que
consolidaria una parte de la
economia espafiola todavia
muy fragmentada. Pero no to-
dos son de la misma opinion.
Segtn Angel Riesgo, “las
agencias de medios estén in-
tentando entrar en el area
creativa, pero tenemos ADN
distintos. Somos animales di-
ferentes: unos son mas nime-
ricos y otros, mas creativos”,

Una imagen de la campaiia del 125 aniversario de Coca-Cola.

MANO El spot Mano de BMW, més conocido por su claim “éTe gusta
conducir?”, ha revolucionado la publicidad automovilistica en Espafia,
apostando por un modelo claramente emocional, tras afios de camparias
que apelaban a la razén. En 2010, fue elegido por la prensa como el mejor
anuncio de los Ultimos 25 afios, al recibir el Premio Especial de la Prensa

PASTILLAS CONTRA

EL DOLOR AJENO (2011)
Esta camparia de Médicos
sin Fronteras es, junto al
spot del Volkswagen
Passat, una de las favoritas
para ganar el Festival de
San Sebastian. Consiste,
ademas de un spot
televisivo, en la venta de
paquetes de caramelos, en
forma de pastillas, en un
gran nimero de farmacias
espafiolas, cuyos
beneficios se reinvierten
enlacomprade
medicamentos destinados
a paises del Tercer Mundo.

opina el presidente de DDB.
En cuanto a la posible oleada
de fusiones que se avecina,
Riesgo asegura que seria una
buena noticia, pero es dificil
que suceda, porque la misma
agencia no puede, por lo ge-
neral, hacer publicidad para
dos marcas en competicion
entre si. “Esta circustancia,
obviamente, dificulta las fu-
siones empresariales”, con-
cluye el directivo.
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RADIOGRAFIA DE LAS RETRIBUCIONES DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LAS COTIZADAS ESPANOLAS

25 ANOS NO ES NADA

Como se reparte el sueldo de los consejeros  Evolucion de la remuneracion

En porcentaje.

15 Otros
4 Opciones sobre acciones
9 Dietas

13 Atenciones estatutarias

24 Remuneracion variable

35 Remuneracion fija

En miles de euros.
om== Consejeros ejecutivos
o= Promedio por Consejo “~— Consejeros externos
4,000
3.000 —
/
2,000
1.000 I
0 2004 2009
Beneficios retributivos
En miles de euros. 2008 2009
Anticipos 282 26
Créditos concedidos 8.861 11.861
Ap.plan de pensiones 1.832 786
Obligaciones contraidas por planes de pensiones ~ 47.553 55.265
Primas de serquros de vida m 255
Garantias constituidas 8.083 7.224

Grado de seguimiento de las recomendaciones

En porcentaje.

2007 ®2008 2009

Retribucion por tipologia de consejero

100

80

60

40
Estatutos y
junta general

Consejo
de admén.

Reparto de consejeros
Por tipologia, en %.

Ejecutivos | Dominicales
183 45,6

Consejeros  Retribuciones Comisiones

Variacion anual, en %.
Ajecutivos (I 23,2
Dominicales ERY
Independientes - 79

Otros externos -8 -‘

Riesgos materializados

Companias, en %.
-—— 26,4%
No se ha
materializado
ningtin riesgo
Independientes J Otrosl
30,5 5,6

" 4 38,2%
Los riesgos 35,4%
propios de la Identifican riesgos

actividad

Sergio Saiz

a crisis ha dejado al
L descubierto las caren-
cias del buen gobierno,
cuyo objetivo es, precisamen-
te, evitar los escdndalos y las
malas précticas que se escon-
den tras las causas de la tor-
menta financiera. ;Dénde es-
ta el fallo? Algunos expertos
advierten de la necesidad de
que los cdigos de buen go-
bierno sean de obligado cum-
plimiento, mientras que otros
se decantan por que su aplica-
cion siga siendo voluntaria,
aunque si consideran que ha-
bria que volver a revisar la re-
daccién de los textos, para
que sean mas concretos y me-
nos ambiguos.

Las primeras recomenda-
cionesvieronlaluzen1992 en
Reino Unido. Era el Cédigo
Cadbury. En Espafia, habria
que esperar cinco afios, hasta
el Codigo Olivencia. Pero,
realmente, el buen gobierno
no despegd hasta mediados
de 2001, cuando estallo el es-
céndalo de la eléctrica Enron,
al que siguieron otros mu-
chos, como el de Gescartera
en Espana. En 2003, el Go-
bierno espariol aprueba las re-
comendaciones de la Comi-
sion Aldama.

Rafa Martin

u
Expansion | Fuente:Informes anuales de Gobierno Corporativay CNMV

Hablemos de los salarios de los directivos

El presidente de la CNMV, Julio Segura, est4 impulsando una mayor transparencia en los consejos de administracion.

Mientras Europa opta por
que sus textos de buen go-
bierno sean recomendacio-
nes a adoptar por las firmas
cotizadas, Estados Unidos
apuesta por una via mas seve-
ray loregulaporley. En 2006,
bajo el liderazgo de Manuel
Conthe en la Comisién Na-
cional del Mercado de Valo-
res (CNMV), Espafia aprueba
el Cddigo Unificado de Buen
Gobierno, que reordena las

recomendaciones de Aldama
y Olivencia, al tiempo que se
convierte en uno de los textos
mas avanzados del Viejo Con-
tinente. Se rige por el princi-
pio de cumplir o explicar, es
decir, aunque una empresa
no esta obligada a seguir las
pautas establecidas, si debe
informar al mercado de por
quénolohace.

Con los afios, las cotizadas
espaiolas van adaptandose a

las mejores practicas promo-
vidas por la CNMYV, con gra-
dos de seguimiento que supe-
ran el 80%, salvo en dos as-
pectos: las retribuciones y la
incorporacion de las mujeres
a los 6rganos de administra-
cion.

Cambios

El primer aviso se daen 2007,
conlaLey de Igualdad. E1 Go-
bierno da un plazo de ocho

afios para que la paridad lle-
gue alos consejos de adminis-
tracion. Con la mitad del pla-
zo cumplido, la media de mu-
jeres en los maximos 6rganos
de gestion de las sociedades
cotizadas no alcanza al 10%.
Por aquel entonces, nadie
seatrevid aabordarel temade
las retribuciones. Pero estalld
lacrisis en el verano de 2008 y
poco apoco se iban filtrando a
la prensa los sueldos multimi-

La Ley de Economia
Sostenible obliga a las
cotizadas a detallar
los salarios de los
miembros del consejo

llonarias de quienes habian
llevado més de una compania
alaquiebra. La polémica esta-
ba servida. Estados Unidos
fue el primero en limitar los
bonus y los sueldos de la alta
direccién de las firmas inter-
venidas. Europa se pregunta-
ba entonces por la idoneidad
o no de imponer por ley el
buen gobierno. Finalmente,
Espafa opt6 por un sistema
mixto. Si bien las empresas
podran seguir decidiendo li-
bremente cudnto pagan a sus
consejeros y directivos, si es-
tardn obligadas a ser mas
transparentes. Con la entrada
en vigor, en marzo de este
afio, de la Ley de Economia
Sostenible, algunas de las re-
comendaciones del Codigo
Unificado se vuelven de obli-
gado cumplimiento. A partir
de ahora, las cotizadas debe-
rén informar del sueldo indi-
vidualizado de cada miembro
del consejo, asi como pregun-
tar a la junta de accionistas
qué le parece la politica retri-
butiva del consejo. El afio que
viene, el sueldo de cada presi-
dente del Ibex serd publico.

Novedades legislativas

® Ademés del Informe Anual
de Gobierno Corporativo,

las cotizadas deberan
elaborar otro documento
con explicaciones detalladas
sobre los salarios del consejo.

@ La ley obliga no sélo
ainformar del sueldo
individualizado, sino también
adesvelar la politica
retributiva disefiada para

los préximos ejercicios.

@ Aunque con caracter
consultivo, el consejo debera
someter alavotacién de la
junta de accionistas la politica
retributiva aprobada para

el 6rgano de administracion.

® Los bancosyy las cajas

de ahorros tendran que
aumentar su transparencia,
no solo en aspectos
retributivos, sino también
sobre su operativa interna.

® En general, se incrementa
lainformacion que las
cotizadas deben incluir

en sus informes anuales
sobre control de riesgos y
emision de datos financieros.

® Tras las modificaciones
legislativas, la CNMV
cambiara la redaccion

de algunas de las
recomendaciones del Codigo
Unificado de Buen Gobierno.
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Expansion

La redaccion de EXPANSION, junto a los directivos de Unidad Editorial y los equipos que trabajan directamente con el medio, ante la sede del grupo en la Avenida de San Luis, 25, en Madrid.

Una marca multimedia en expansion

Tino Fernandez

i Ted Turner hubiera
acgl’tzldo, EXPAN-
SION s6lo habria cum-

plido cinco afios de vida. Un
lustro es todo cuanto le espe-

raba a este diario, segun las
predicciones del fundador de
CNN, quien cifré el fin de los
periodicosen1991.

El127 de mayo de 1986 naci6
EXPANSION, como abande-
rado de la integracion de Es-
pana en Europa, sin conocer
muy bien cémo iba a ser el
Viejo Continente y su nuevo

proyecto comtn. De hecho,
entre los diferentes nombres
que se barajaron para el inci-
piente periddico financiero
estaba El Europeo, después de
desechar todos aquellos que
contuvieran las palabras “dia-
rio” o “gaceta”. EXPANSION
pretendia seguir el ejemplo
de un medio como Financial

Times —que llego a ser accio-
nista del diario- con un nuevo
modelo de periodismo econd-
mico que, incluso desde la es-
pecializacién en contenidos
financieros, ofreciera una vi-
sion global del mundo.

Uno de sus fundadores re-
cuerdasobre aquellos comien-
zos que “aprendimos a hacer

las cosas haciéndolas, a lo que
se unia la angustia creadora
del principio, al comprobar
que muchos de nuestros lecto-
res sabian mas que nosotros”.
Eso formaba parte de aquella
aventura en pre
zada que habia recogido la ex-
periencia de Actualidad Eco-
revista tenia una pa-

gina semanal de bolsa que en
EXPANSION se convirtié en
una cobertura novedosa y re-
volucionaria de entre 10 y 12
paginas sobre mercados.

Juan Pablo de Villanueva,
cofundador y primer director
del periddico —al frente del cu-
al le sucedieron José Maria
Garcia-Hoz, Jesus Martinez
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de Rioja (en dos etapas), Mi-
guel Angel Belloso, Ifaki Ga-
ray y Ana L Pereda- contaba
que la prensa econdmica fue
financiera inicialmente para
servir unos contenidos a los
que nadie prestaba atencion:
“En Espafia, y en aquel mo-
mento, esta justificacion se ba-
saba en ofrecer una cobertura
sobre los mercados a la que
apenas se dedicaban los px
dicos de informacién general”.
En este intento por abrir la
economia a todo el mundo, en
elquelosdatosdebolsaeranla

gran estrella, EXPANSION
evoluciond también como un
periddico de empresas, donde
la microeconomia llegé a al-
canzar mas relevancia que la
macroeconomia. De hecho,
fue el primer diario que apostd
por que la seccion de Empre-
sas fuera la primera que el lec-
tor se encontraba al abrir el pe-
riddico.

El diario ha labrado asimis-
mo su propia historia corpor:
tiva que, a grandes rasgos, se
inici6 con Area Editorial, la
editora desde la que Juan Pa-

blo de Villanueva, José Maria
Garcia-Hoz, Juan Kindelan y
Luis Infante promovieron esta
iniciativa de diario econémico.
En 1988 el grupo Pe
—editor de Financial Times
convirtid en accionista, y cua-
tro afios mas tarde naci6 Reco-
de la fusion de las com-
editoras de cadaunade
sus publicaciones (EXPAN-
SION, Marca, Actualidad Eco-
némica, Telva y Diario Médi-

arson aumento
su participacion en Recoletos

EliPad y las tabletas
generan necesidades
que los diarios no
pueden aplazar por
mas tiempo

hasta el 95%, y en 2000 la
compaii abolsa.
Cuatro afios mas tarde, los
directivos de Recoletos, enca-
bezados por su presidente Jai-
me Castellanos, junto a otros
inversores financieros, lanza-
ronunaopasobre lacompariia

y adquirieron el cien por cien
del capital.

En abril de 2007, Recoletos
Grupo de Comunicacién fue
comprado por Unedisa —edi-
tora de El Mundo-, compatiia
espaiola del grupo italiano
RCS. Conest: -acion nacia
Unidad Editorial, el mayor
grupo de prensa en Espafia.

Pese a las predicciones de
Ted Turner y otros agoreros
los periodic
pero en un escenario r E\"O]U-
cionado que en el tltimo cuar-
to de siglo ha traido una trans-

VERSARIO

formacion de las organizacio-
nes periodisticas, de su mode-
lo de negocio y habitat natural,
que ha pasado del mondlogo
del papel a la conversacion en
multiples formatos; del prota-
gonismo casi absoluto de la
prensaes unanuevaera
enlaqueloseditores de diarios
deben prepar para la idea
de que los periddicos tradicio-
nales son un canal més de los
que ya utilizan los lectores; de
la abundante tarta publicitaria

Pasa a la pagina siguiente >
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aun mayor reparto entre nue-
vos medios y formatos; del
gratis total en Internet alaidea
del cliente-lector, al pago por
los contenidos y a la bisqueda
de un modelo de negocio, con
la promesa de la nueva expe-
riencia de lectura o las posibili-
dades econdmicas que otor-
gan los dispositivos moviles y
lastabletas.

Referencia multicanal
Rupert Murdoch, ceo de
News Corp., suele decir que
“hay una gran diferencia entre
el periddico referido a la orga-
nizacion periodistica —que
busca, procesa y distribuye la
informacién- y el periddico
como producto fabricado aba-
se de hojas de papel. Si mafia-
na desapareciera ese producto
seria triste, pero tendriamos
alternativas para llegar hasta
él, online o en cualquier otro
formato. El problema seria
que The New York Times, The
Washington Post o Le Monde
desaparecieran como organi-
zaciones periodisticas”.

Ha llegado el tiempo de las
marcas creibles, confiables y
relevantes que pueden ocupar
un lugar en este escenario
cambiante. Antonio Fernan-
dez-Galiano, consejero dele-
gado de Unidad Editorial, sos-
tiene que “las marcas serdn las
referencias imprescindibles
enel futuro, porlo que lasem-
presas tendran que desplegar
una gestion de 360 grados al-
rededor de éstas, con la incor-
poracién de diferentes sopor-
tes y la ayuda de redacciones
multimedia que fomenten la
transversalidad entre las dis-
tintas plataformas”.

En 10§ ultimos 25 afios, EX-
PANSION se ha adaptado a
los escenarios periodisticos,
organizativos, econdmicos y
tecnoldgicos que le han lleva-
do a ser la turbina informativa
de una marca multicanal. Esa
adaptacion camalednica se ha
producido en el papel, en la
version online, en las nuevas
estrategias de pago (Orbyt) y
enlasiniciativas multimedia.

A finales de la década de
1980, cuando la prensa escrita
era aun la duefia casi absoluta
de la conversacion con el lec-
tor, muchas de las polémicas
que se vefan como tendenciay
amenazaban con transformar
el modelo de negocio, la orga-
nizacion y preminencia de los
diarios en papel se referian a
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Algunos mlembros de la delegacién de EXPANSION en Galicia.

las guerras de precios, al peso
delas promociones en la fideli-
zacién de los lectores —en EX-
PANSION éstas han tenidoun
sentido de valor afiadido y de
utilidad-, a las batallas por el
fin de semana o al uso del color
ysuefecto enlacredibilidad.
Sobre la primera cuestion,
las distintas experiencias de
subir o bajar el precio de los
diarios nos llevan a la conclu-
sion de que no hay una formu-
lamagica: unas veces se ganay
otras se pierde. Quienes han
encarecido el precio han au-
mentado lectores, y algunos

que lo han bajado los han per-
dido, y viceversa.

Porlo que se refiere al deba-
te del color, mas o menos ani-
mado, este concluyd cuando
grandes transatlanticos perio-
disticos como The New York
Timeslo incluyeron en sus pri-
meras paginas, concretamen-
teen1997.

Hablando de colores, no se
puede olvidar que EXPAN-
SION, que en una primera eta-
pasolo se publicaba de lunes a
viernes, comenzo a salir los sa-
bados en noviembre de 1987
con su actual edicion de fin de

Expansion -
en el mundo Hif

Informamos desde los gran-
des centros de decisién. De
izquierda a derecha: Ramén
Lavin (Bruselas); Amparo Polo
y Roberto Casado (Londres);
Estela S. Mazo (Nueva York);
Graziella Ascenzi (Roma) y
Carmen Vela (Berlin).

Miguel Angel Polo

Francisco Rodriguez

semana, y conellaintrodujoen
el mercado de la prensa espa-
fiola el papel de color salmon,
que extenderia a la edicion
diariaen enero de1989.

Los periodicos también li-
braron la guerra del fin de se-
mana, una vez que los suple-
mentos de sabado y domingo
conquistaron el terreno que
antes habian ocupado las re-
vistas de informacion general.
Elviernes adquirié unaimpor-
tancia creciente como dia
fuerte en la estrategia de los
diarios. Grandes ejemplos pio-
neros, como The Wall Street
Journal o Financial Times in-
novaron en suplementos para
lectores de informacion sobre
negocios que gozaban de mas
tiempo de lectura en el fin de
semana. Estos contenidos so-
bre estilo de vida dirigidos al
directivo se materializaron en
una nueva publicacién que
acompafia a EXPANSION ca-
daviernes: Fuera de Serie.

El modelo de éxito de EX-
PANSION ha pasado ademas
por potenciar desde 1987 una
formula de sabado —que ha si-
do tradicionalmente su mejor
dia de venta- con la que ha in-

25 ANOS NO ES NADA

Equipo de EXPANSION en el Pais Vasco.

Loquenoha
cambiado es que los
lectores y usuarios
buscan contenidos
que sean relevantes

corporado a lectores que no
son habituales de lunes a vier-
nes. A lo largo de la semana, el
diario brinda contenidos con
un interés eminentemente
profesional, mientras que la
formula de fin de semana se
centra en un modelo de “inte-
rés compuesto”, en el que los
lectores quieren tomar deci-
siones econdmicas y de inver-
si6n por su cuenta y buscan
pistas en sus paginas.

Puntodeinflexién

Hace ya diez aflos Mark Wi-
lles, entonces ceo del grupo Ti-
mes Mirror, hablaba de la cri-
sis de los diarios, y de su forma
de dirigirlos, periodistica y ge-
rencialmente. Proponia en-
tonces un reto que atin hoy
suena actual y necesario: “Re-
conquistar a las nuevas gene-
raciones de lectores que igno-
ran ya los periddicos, y para

quienes los diarios son medios
poco relevantes parasus vidas.
Hay que cambiar radicalmen-
te la mentalidad de las redac-
ciones y el contenido informa-
tivo de nuestros diarios, que
hoy no responden a las necesi-
dades vitales de lectores y
anunciantes”.

En 1999, durante la reunion
de la Newspaper Association
of America (NAA), un grupo
de analistas financieros exa-
mino el futuro de los diarios
como industria en decadencia,
ofreciendo un consejo rotun-
do a los editores que atin hoy
estdvigente: “O ustedes invier-
ten en el futuro electrénico de
sus negocios o los periodicos
seran incapaces de competir
con los nuevos medios”. Hace
al menos 15 afios ya se hablaba
de la imperiosa necesidad de
establecer redacciones inte-
gradas, y de laidea de que “no
hay futuro para aquellos me-
dios en los que no se favorece
la integracion en una sola y
misma redaccién para todos
los periodistas”.

La aventura online de EX-

Pasa a la pagina 198 >
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PANSION comenzd en mayo
de 1996 bajo la marca Expan-
sién Directo, que convirti al
diario en pionero en lared en-
tre los periodicos econdmicos
nacionales.

Loseditores de diarios espa-
foles habian empezado a bus-
car nuevas fuentes de ingresos
que financiaran sus operacio-
nes en lared y que terminaran
con lo que se crefa una “discri-
minacién” del comprador de
sus ediciones en papel frente a
quienes accedian gratis.

El recurso a los contenidos
de pago enlas versiones online
empez0 a convertirse en 2002
en una herramienta comple-
mentaria a la publicidad que,
pese a vivir horas bajas, toda-
via se tenia por fuente de fi-
nanciacion online.

Enesemismoafio, el 82%de
los diarios electronicos en
mercados como el estadouni-
dense ya cobraba por la con-
sulta de sus articulos, y los ar-
chivos eran entonces el recur-
so mas rentable. En esa prime-
ra etapa, el 92% de aquellos
que estaban en faena vendedo-
ra cedia sus archivos por me-
nos de 2,30 euros la pieza, y el
57% obtenia unos ingresos in-
feriores a los 570 euros al mes.
Solo un 4% ingresaba mas de
5.700 euros mensuales.

Entre los adelantados del
pago por contenidos se encon-
traban Financial Times, The
New York Times'y The Wall
Street Journal, aunque algu-
nos desconocidos desarrolla-
ron estrategias eficaces: es el
caso de The Houston Chronic-
le,que manteniadesde 1997 un
programa de retencion de sus-
criptores que generababenefi-
cios elevando los precios del
archivo online para los usua-
rios externos, mientras que los
suscriptores en papel accedian
gratuitamente.

En febrero de 2002 se lanzd
Expansién Directo Premium,
que incluia una oferta a la que
solo se podia acceder contra-
tando la suscripcion, aunque
se conservaban contenidos en
abierto.

Hoy las compaiiias de pe-
riodicos ya saben que el gratis
total no tiene sentido. Con esta
evidencia han llegado las ur-
gencias para definir un nuevo
modelo sostenible para la
prensa, con la nueva promesa
tecnoldgica de los dispositivos
moviles y las tabletas, la nueva
experiencia de lecturaylaulti-
ma oportunidad para los pe-
riddicos de encontrar un sitio
enun negocio cambiante.

Los directores de tres gran-
des diarios europeos (Lionel
Barber, James Harding y Pe-
dro J. Ramirez, directores de
Financial Times, The Timesy
EI Mundo) coincidieron en su
apuesta por el cobro de conte-
nidos periodisticos en los nue-
vos medios online, durante la
presentacion internacional en
Londres de Orbyt, la platafor-
maen Internet de Unidad Edi-

De izquierda a derecha: Antonio Fernéandez-Galiano, consejero delegado de Unidad Editorial; Carmen Iglesias,
presidenta; Elena Salgado, vicepresidenta y ministra de Economia; Ana . Pereda, directora de EXPANSION y
Pedro J. Ramirez, director general editorial y director de ‘El Mundo; en el XXIV aniversario del diario.

José Manuel Campa, secretario de Estado de Economia, durante un Consejo Asesor de EXPANSION
y ‘Actualidad Econdmica; que esta presidido por Manuel Conthe.

La sede de la Calle Pinar albergd la redaccion de Expansion desde 2004 hasta diciembre de 2007.
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N

Alaizquierda, los tres primeros directores de EXPANSION:
Juan Pablo de Villanueva (desde mayo de 1986 hasta mayo de
1987), José Maria Garcia-Hoz (1987-1989) y Jestis Martinez de
Rioja Vazquez (1989-1999 y 2005-2010). Sobre estas lineas,

Miguel Angel Belloso (1999-2003) e Ifiaki Garay (2003-2005).

Un aspecto de un reciente Consejo de Redaccién del diario, que se
retine dos veces al dia para planificar la cobertura informativa en los
diferentes canales de EXPANSION: periédico, Internet y Orbyt.

torial. Pedro J. Ramirez cree
que si los lectores y anuncian-
tes no pagan y no sostienen la
empresainformativa, otros pa-
garan con propdsitos distintos
al servicio al derecho alainfor-
macion. “Seguir regalando el
periodismo es un suicidio”,
asegurael director general edi-
torial de Unidad Editorial.

Cada vez mas compaiiias
eligen las barreras de pago.
Por ejemplo, Murdoch y
News Corp. o The New York
Times Company estan en ese
lado de la barrera, mientras
periodicos como The Guar-
dian o Daily Mail, con un alto
indice de visitantes tnicos,
prefieren seguir una estrategia
de atraer gratuitamente a un
publico masivo.

Financial Times ha supera-
do la barrera de los 200.000
suscriptores de pago ensu por-
tal online. Mantiene un mode-
lo freemium en el que solo los
lectores que lo visiten con cier-
ta frecuencia tienen que pagar.
El sitio web del diario permite
ver un numero de noticias
mensuales alos usuarios regis-
trados, algo similar al modelo
“poroso” de pago de The New
York Times, que permite cierto
numero de clicks gratuitos a
sususuarios. El Times conside-
rasusistemade pago —metered
model- como “el tlltimo inten-
to para convencer a los lecto-
res del periddico de que ten-

dran que pagar por aquello
que hasta ahora esperaban ob-
tener gratis”.

EXPANSION también se
aplica a las nuevas tendencias
en informacion audiovisual.
En febrero de 2011 ha creado
una unidad multimedia dedi-
cadaala produccion de conte-
nidos audiovisuales comple-
mentarios, que estan disponi-
bles tanto en la web en abierto
comoen Orbyt.

Mas video, por favor...

Jeff Bewkes, consejero dele-
gado de Time Warner, sugeria
recientemente que los mode-
los de negocio en la industria
de los medios estén sufriendo
una transformacion especta-
cular con las nuevas tecnolo-
gias. Ahora que su compaiiia
ofrece numerosos videos onli-
neenlaversion electronica del
semanario People, Bewkes no
encuentra apenas diferencias
entre People.comy el canal de
television E!, basado en el en-
tretenimiento.

Hacia 2003, muchas com-
panias de periddicos iniciaron
estrategias de extension de
marca proyectandose hacia la
television. La experiencia de
los profesionales o los conteni-
dos que llevaban el marchamo
de los diarios se trasladaba a
canales o programas especifi-

Pasa a la pagina 200 >
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Los Reyes de Espafia presidieron el acto central del XX aniversario
de EXPANSION, celebrado en la sede de la Bolsa de Madrid.
En laimagen, Don Juan Carlos se dirige a los asistentes.

Una imagen de la redaccién actual, en Avenida de San Luis.
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cos. EXPANSION desarrolld
una experiencia de este tipo
con Expansién TV, un canal fi-
nanciero creado en 1998, que
fue dirigido por Carmelo C.
Ridruejoy posteriormente por
Salvador Arancibia.

Hoy los diarios siguen una
estrategia distinta respecto de
sus posibilidades televisivas.
Las versiones online de los pe-
riédicos producen ya mas vi-
deos que las web de las redes
televisivas. Los diarios, con sus
importantes plantillas dedica-
das a la recoleccion de infor-
macion, pueden tener una
ventaja sobre las compaiiias
locales de television y radio.

The Daily Telegraph, —pa-
radigma mundial de integra-
cion multimedia desde que
creara en 2005 departamen-
tos editoriales integrados, en
los que cada redactor jefe es
responsable de los conteni-
dos y de su distribucién en
cualquier plataforma- co-
menz6 en febrero de 2007

una programacion televisiva
online propia. Rhidian Wynn
Davies, director ejecutivo de
Telegraph Media Group,
cree que “no ha cambiado
mucho lo que le interesa a la
audiencia, pero si lo han he-
cho las herramientas y las

25 ANOS NO ES NADA

Orbyt, hacia una nueva
experiencia de lectura

dad para demostrar que son capa-

ces de crear contenidos totalmente
diferentes porque, de no ser asi, nadie pa-
garaporellos.

Puesto que cambia el modo en el que se
pueden leer diarios y revistas, estos ten-
dran que transformarse en muchos as-
pectos. EliPad y sus nuevos amigos gene-
raran nuevas necesidades que las compa-
fifas de medios no pueden aplazar por
mas tiempo: Una nueva mentalidad, una
nueva organizacion del trabajo, nuevas
gerencias y nuevas redaccio-
nes con nuevos
perfiles profesio-
nales que sean ca-
paces de producir
contenidos que ani-
men al usuario a pa-
gar por lo que las ta-
bletas distribuyen, te-
niendo en cuenta que el
usuario puede encontrar
gran cantidad de informa-
cion gratuitaen laweb.

Cuando muchos editores
auin no tienen muy clara su
transicion del offline al online
yatn dudan con sus estrategias
de integracion, y mas atin con el
modelo de negocio sostenible, la
llegada del iPad y el resto de table-
tas marca una nueva direccion que
influira en los comportamientos y
habitos de consumo de medios de los
usuarios, generando una nueva experien-
cia de segmentacion y personalizacion en
la que cualquiera podra proponerse crear
el contenido que se ajuste a sus necesida-
des y encontrar la aplicacién que le con-
venga.

| os periodicos tienen una oportuni-

\v

Por el buen camino

Enmarcado en la apuesta de quiosco digi-
tal de Unidad Editorial, Expansién en Or-
byt es un paso intermedio hacia el nuevo

modelo de negocio que prometen las ta-
bletas, y prepara a los usuarios para la
nueva experiencia de lectura y las nuevas
formulas de consumo. Se trata de una in-
novadora forma de acceder ala mejor in-
formacion cuando, donde y como quiera
el lector: desde el ordenador, desde el
iPad y el iPhone (debera descargarse la
aplicacion gratuita en Apple Store), o des-
de la BlackBerry (hay que descargarse la
aplicacion gratuita en App World).
Expansién en Or-
byt, que naci6 en
junio de 2010, es
una herramien-
tade trabajoy

Las
tabletas imponen
nuevas exigencias y brin-
dan grandes oportunidades,

de inversién con la que los usuarios tie-
nen acceso al PDF enriquecido de la edi-
cién diaria y a siete canales de informa-
cién especializados por sectores.

Los lectores tienen acceso al tiempo re-
al de la bolsa, a un terminal bursatil inte-
ractivo, a la edicion digital diaria de EX-
PANSION y a sus ediciones digitales re-
gionales de Andalucia, Catalufa, Galicia,
Pais Vascoy Valencia.

También se puede acceder a la edicion

digital de Actualidad Econémicay a su-
plementos y revistas como Expansion &
Empleoy Fuera de Serie, asi como a los
informes mensuales de Actualidad Eco-
nomica.

Los andlisis de valor afiadido forman
parte asimismo de esta oferta de pago,
que se concreta en la cobertura de secto-
res clave como Bancay Finanzas; Tecno-
logia, Medios y Telecomunicaciones;
Energia; Inmobiliario; Juridico; y Econo-
miay Fiscalidad, alo que se une “lo mejor
de los mejores”: Financial Times, The
Economist, Barron’s
y The Wall Street
Journal.

La herramienta
de mercados se con-
creta en contenidos
sobre el tiempo real
de la bolsa; un ter-

minal interactivo de se-
guimiento de mercados; un
consultorio bursatil; informes de
bancos de inversion y firmas de analisis
de mercados; ideas de inversion elabo-
radas por analistas profesionales, asi co-
mo columnas de opinion financiera,
analisis chartistay fundamental o repor-
tajes.

La opinién en tiempo real (Actualidad
Econémica) incluye AE-Password, un
sistema de andlisis en tiempo real de las
noticias del dia. El usuario indica qué in-
formacion le interesay, cuando el andlisis
esta listo, recibe el aviso en su correo.

En lalinea de los contenidos utiles pa-
ra la carrera profesional, Expansion en
Orbytpermite acceder auna hemeroteca
desde 1996, ofrece videos con lecciones
de gestion de los expertos de Harvard;
brinda cursos de inglés y detecta noveda-
des editoriales sobre management, eco-
nomiay finanzas, resefiadas por laredac-
cion del diario y por expertos que valo-
ran y seleccionan las obras mas intere-
santes.

AT PRI

exigencias de los consumido-
res, que buscan contenidos
que les parezcan relevantes”.
Wynn Davies se muestra
convencido de que “las mar-
cas tradicionales de diarios
pueden hacer television diri-
giéndose hacia nichos especi-

ficos, y, en este sentido, los
periddicos tienen una ventaja
sobre las compaiiias de televi-
sion, silo hacen bien”.

La evidencia de que la ma-
yoria de las organizaciones in-
formativas habia ignorado
durante décadas las necesida-

La redaccion del diario celebra los veinte afios de la Constitucion junto al monumento que la conmemora.

des reales de sus audiencias,
que comenzaban a abando-
nar unos diarios cada vez mas
prescindibles e irrelevantes,
llevé a muchos editores a ha-
cer verdaderos esfuerzos por
adaptarse al nuevo escenario
y al nuevo publico. Uno de los
grandes fenomenos de la
prensa escrita en los tltimos
afios puede atribuirse a los
diarios gratuitos de informa-
cion general, un modelo pe-
riodistico y de negocio creado
en los paises escandinavos a
mediados de la década de
1990. Se trata de una férmula
que ha reactivado los indices
de lectura en dos segmentos
que la prensa escrita no ha lo-
grado fidelizar: el publico fe-
menino y las jovenes genera-
ciones.

También las formulas hi-
perlocales, que satisfacen las
necesidades de comunidades
infraservidas informativa-
mente, han resultado un nue-
vo filén para muchas compa-
fifas periodisticas, que ven en
este modelo un gancho ex-

cepcional para captar lectores
yanunciantes.

Y también los blogs han su-
perado la prueba de fuego de
unas compatfifas de periddicos
quelos tildaba de subproducto
fuera de control. Igual que
ocurrié con los diarios gratui-
tos de informacion general, los
blogueros tuvieron que sufrir
la travesia del desierto que im-
ponian unos medios tradicio-
nales instalados en su peculiar
modelo periodistico y de ne-
gocio. Pero del ninguneo se
pasd a la tolerancia e incluso a
la dependencia. Compaiiias
como Advance Publications
son pioneras en la tarea de de-
mostrar que los blogs pueden
establecer una nueva relacion
con las nuevas audiencias, difi-
ciles de captary fidelizar.

Desde 2004 EXPANSION
ha demostrado su apuesta por
esta formula informativa y
acaba de incorporar a una
veintena de nuevos expertos
en politica econdmica, secto-
res empresariales, ciencia e in-
vestigaciony gestion.
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Las difuminadas fronteras de la prensa

Javier Montalvo

ada volvera a ser co-

mo fue. Tampoco en

N la prensa. La indus-

tria de los medios de comuni-
cacion atraviesa un profundo
proceso de transformacion,
provocado por el espectacu-
lar despliegue de Internet co-
mo canal de comunicacién
multidireccional, acelerado
por la crisis econdmica y los
cambios de habitos de los
consumidores, que esta po-
niendo patas arriba los mode-
los de negocio tradicionales
del sector.

La consolidacion de Inter-
net como dmbito de encuen-
tro de los lectores con la infor-
macion esta permitiendo alos
editores elevar las audiencias
de los medios hasta cotas
nunca logradas con el papel,
por el caracter universal de
los soportes digitales, sin ba-
rreras de produccion ni distri-
bucién y accesibles a lo largo
de todo el mundo Ademas, la
configuracion abierta de la
red de redes, que permite la
interaccién continua entre
autores y lectores, y la inme-
diatez que facilitan las comu-
nicaciones electronicas, estan
transformando la relacién de
los lectores con la informa-
cién.

Tendencias opuestas
Durante el pasado afio, la di-
fusion de prensa diaria en pa-
pel bajo, por vez primera en la
Gltima década, de los cuatro
millones de ejemplares dia-
rios. Tres aflos consecutivos
de descensos de ventas con-
vierten el problema en estruc-
tural, no en coyuntural. En es-
te mismo periodo, el nimero
delectores de diarios digitales
practicamente se ha duplica-
do, al pasar de 5,2 millones en
2006 a los cerca de 10 millo-
nes de 2010, todavia por deba-
jodelos 15 millones que el Es-
tudio General de Medios
(EGM) adjudica a los diarios
impresos.

No obstante, el ambito de la
informacion en Internet su-
pera ampliamente al de los
diarios digitales, de tal modo
que el niimero de internautas
supera en Espafia los 22 mi-
llones de personas, muchas
de las cuales se informan en
blogs, redes sociales y otros
canales al margen de los dia-
rios digitales.

Los periddicos estan tras-
ladando la fuerza de sus mar-
cas en papel a Internet, como
referentes de informacion y
guias para que los lectores no
se pierdan en la inmensa jun-
gla de datos que representa la
red de redes, en la que la in-
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El magnate de la comunicacién Rupert Murdoch ha lanzado The Daily, el primer diario con acceso exclusivo desde el iPad.

Los gigantes de Internet exploran el quiosco virtual

Tres modelos de negocio, tres
aproximaciones distintas, un mismo
objetivo. Google, Apple y Yahoo!, los tres
gigantes de Internet con permiso de
Facebook y las emergentes redes
sociales, han aprovechado la pujanza de
las tabletas, el exitoso hibrido entre mévil
y PC,y lamultiplicacién de las
conexiones de banda ancha para fijar su
punto de mira en los contenidos de pago
en Internet y colocarse entre los editores
y sus lectores. Cada uno desde su
manera de entender el negocio digital.
Apple desde el trato directo con los
clientes finales y su App Store, cerrada;
Google con su filosofia de plataforma
abierta, con mas libertad para el cliente,
pero participando en los ingresos;

y Yahoo!, incorporando a terceros a su
propio sistema. Las tres compafiias

han lanzado, en la misma semana,

sus servicios de suscripcion para
publicaciones, es decir, sus kioscos
digitales. Apoyada en el éxito de su iPad,
que ha desatado el lanzamiento de un
centenar de tabletas del resto de

fabricantes, Apple traslada a los editores,
con alguin matiz, el modelo de su App
Store. La compaiiia de la manzana se
encarga de procesar los pagos, se queda
con un 30% de la suscripcion y los datos
de los clientes, que pierden asi su
relacion exclusiva con la cabecera para
compartirla con Apple. En el nuevo
servicio de suscripcion, que ya se ha
estrenado con The Daily, el diario para
iPad de Rupert Murdoch, los editores
fijan el precio y el periodo de suscripcién
y los clientes eligen con un clic el que
mas les conviene. Ante el recelo inicial de
algunos editores por el reparto de
ingresos y el uso de los datos de los
abonados, Apple permite a los editores
vender suscripciones digitales en sus
sitios web o pueden decidir ofrecer
acceso gratuito a sus actuales
suscriptores, sin que Apple intervenga en
esas transacciones. La condicion: que la
misma oferta de suscripcion esté
también disponible, al mismo precio o
inferior, para los clientes que desean
suscribirse a través de la App Store.

Google respondié a la compaiiia de Steve
Jobs con su inquietante filosofia ‘Don’t
be evil; dejando a los medios que elijan
cémo cobran a sus clientes. El gigante de
las busquedas, que domina la publicidad
de Internet, cobrard un 10% de los
ingresos que generen las suscripciones a
medios en su OnePass. Ademas, Google
permitira acceso gratis a los suscriptores
de papel, negocios freemium —contenido
gratuito y de pago combinados—, pago
por frecuencia, descuentos
promocionales y micropagos por
articulos sueltos. Bajo esta flexibilidad,
se esconde la ofensiva en la modalidad
de pago del mayor depredador
publicitario de Internet. Yahoo!, el tercero
endiscordiay el primero en anunciar su
quiosco digital, tiene menos ambiciones,
con su Livestand, que Apple y Google.
Ofrece a los editores incluir sus
contenidos en su propio servicio de
informacion, con promesas de
actualizacion continua y personalizacion
de los contenidos, para que gestionen su
propia publicidad. La batalla est4 servida.

formacion, el rumor, el entre-
tenimiento y el ruido se mez-
clan y estdn a la misma dis-
tancia del lector: a un solo
click. Los editores cuentan
con la credibilidad del pro-
ducto que ofrecen bajo sus
marcas para no perder posi-
ciones en este nuevo escena-
rio digital. La jerarquizacion
de noticias, la interpretacion,
la aportacion de una linea
editorial son valores al alza.

En esta batalla, sin embar-
go, hay un factor determinan-
te que la prensa, ni casi nin-
gun otro actor en este nuevo
entorno digital, atin no ha re-
suelto: la solvencia econémi-

Los editores cuentan
con la credibilidad
de los productos
que ofrecen bajo

sus marcas

ca de lainformacién en Inter-
net.

Larentabilidad del proceso
informativo es clave para ga-
rantizar la independencia del
medio, esencia y razon de ser
de existencia. La doble finan-
ciacion con publicidad y ven-
tade ejemplares se haquebra-
do en la transicion del papel a
Internet. Enlared de redes, la
informacion naci6 gratis para
los lectores, como comple-

mente de la informacion que
se ofrecia en el papel. Era ese
el entorno que ofrecia Inter-
net a principios de la pasada
década, y aun hoy sigue sien-
doasi.

La medicién de las
audiencias en Internet
es clave para que los
anunciantes decidan
sobre su inversion

Sinembargo, el aumento de
peso de Internet frente al pa-
pel como soporte preferido
por los lectores, en un contex-
to de fuerte caida de la inver-
sion publicitaria por la crisis,
estd reduciendo las ventas de
diarios y ha puesto en solfa el
equilibrio financiero de laem-
presa informativa. Los ingre-
sos en la red no soportan los
costes de estructura de una
organizacion que garantice la
produccion de informacion
independientey de calidad.

La publicidad en Internet
estd copada por Google y los
agregadores de noticias, sin
costes de produccion de in-
formacion, que absorben el
80% de la inversion, dejando
s6lo el 20% para el resto. Ade-
mis, la medicion de audien-
cias en Internet, clave para
que los anunciantes asignen
sus recursos, sigue lejos de re-
solverse. En estas circunstan-
cias, los editores exploran vias
de cobro de sus productos, en
unmodelo freemium, es decir,
con una web de informacion
en abierto, en tiempo real, tal
y como las que ya ofrecen, y
un diario de pago, en el que
suman la informacién del pa-
pel a las herramientas com-
plementarias que ofrece In-
ternet.

Elreto de la empresa infor-
mativa consiste en adaptarse
alos nuevos hébitos y necesi-
dades de sus lectores, y trasla-
darles que el valor de la infor-
macién que consumen tiene
un precio.



Siete Cajas nos hemos unido para formar un nuevo banco.

Un nuevo banco con danas de hacer las cosas como nadie las ha
hecho antes. Poco a poco, pero con una enorme determinacion.

Con los valores de siempre, pero con nuevas y ambiciosas perspectivas.

Porgue en banca, cambiar es posible. Nosotros ya hemos empezado.
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Seguro que ya habia sentido esto antes,
pero no con un automovil.

Como si su robusto disefio y sensuales interiores no fueran razén suficiente.
Con su motor diésel V6 de 3,0 litros con 238 CVy par motor de 550 Nm,
el Infiniti FX diésel combina un rendimiento suave y perfecto con
una potencia salvaje y deportiva, y ofrece la experiencia de conduccidon
mas emocionante de su vida. Compruébelo en su concesionario.
Sea cual sea la distancia, la adrenalina nunca se acaba.
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El nuevo Infiniti FX diésel. (f’ @
Informese en www.infiniti.es '
Motor diésel V6 de 3,0 litros con una potencia de 238 CVy par motor de 550 Nm.
Cifras oficiales de consumo de combustible para el Infiniti FX30d. INFINITI

En ciudad: 11,2 1/100 km; en carretera: 7,8 |/100 km; mixto: 9,0 /100 km.
Nivel de emisiones de CO,: 238 g/km. Inspired Performance




