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En el plazo de mas de un afio transcurrido desde el nacimiento de la Fundacién élogos, hemos desarrollado una
serie de iniciativas cuyo objetivo es el de contribuir al desarrollo de la Sociedad del Conocimiento en nuestro
pais, prestando especial atencién a:

1- el impulso y desarrollo de la Sociedad de Conocimiento;
2- la promocion, divulgacion y fomento de la formacién en el ambito laboral y empresarial;

3- la contribucién al acceso a la formacion y al conocimiento de colectivos desfavorecidos con discapacidad o
dificultad de acceso a los mismos, para su posterior insercién laboral;

4- el impulso y desarrollo de practicas de Responsabilidad Social Empresarial (RSE).

En el actual contexto, en el que existe un intenso debate sobre el futuro de la Formacion para el Empleo en
Espafa, desde la Fundacion élogos hemos promovido la redacciéon de un documento elaborado por un equipo
de expertos en la materia. Este documento, dirigido por Valeriano Gémez, pretende aportar en la medida de lo
posible un conjunto de recomendaciones en la estratégica tarea de reforzar el actual modelo de Formacién para
el Empleo en Espana.

Fdo.: Mariano Baratech
Presidente de la Fundacion élogos

Grupo de expertos sobre Formacién para el Empleo



0.- INTRODUCCION,

La formacién de los recursos humanos es, en estos momentos del desarrollo econémico, el pilar basico de la
competitividad en la nueva sociedad del conocimiento.

Un 40% de los nuevos empleos en el 2020 tendran una gran exigencia de conocimiento especifico y de autonomia
profesional y la mayoria de los oficios existentes en la actualidad tendran que adaptarse a pequeias
transformaciones que requeriran de una permanente adecuacién de las personas ocupadas en ellos.

Favorecer la autogestion personal de la formacion y el acceso a la misma es una responsabilidad de los actores
sociales y los poderes publicos con responsabilidades en materia de formacion. Quererse formar y esforzarse en
adquirir los conocimientos y habilidades que de la formacién se desprenden es una decisién unipersonal.

La oferta privada, ampliamente mayoritaria en el sistema de la Formacion para el Empleo, necesita de fuertes y
constantes inversiones para que pueda ser mas consistente que la actual, poder renovar sus contenidos y
metodologias, y poder ofrecer nuevos canales para la adecuada personalizacién de la formacién.

Este documento es una propuesta mas para su posible consideracion por todos los actores institucionales,
Administracion General del Estado y Comunidades Auténomas, organizaciones empresariales y sindicales, en la
espera de que el proceso actual finalice con una fuerte y renovada oferta formativa para el empleo, publica y
privada, que permita estar a la altura de los nuevos y ambiciosos retos que nos plantea la sociedad del
conocimiento.

El documento que presentamos se estructura en tres apartados:
e una vision del sistema actual de la Formacién para el Empleo en nuestro pais, con analisis cuantitativos y
cualitativos del mismo, y una bateria de propuestas para la negociacién de los proximos Acuerdos para la

Formacioén;

e un analisis del sector de la formacién en Espafia, los factores que han contribuido a su desarrollo, y las medidas
para su definitiva consolidacion; y finalmente

e |as lineas generales de actuacién que, en el campo de la Formacion para el Empleo, tendrian que adoptarse en
nuestro pais.




1.- EL SISTEMA DE FORMACION PARA EL EMPLEO.

Desde los primeros acuerdos firmados por sindicatos y organizaciones empresariales, se ha venido coincidiendo
en que una de las causas de la deficiente situacion del mercado de trabajo en Espafa esta motivada por la
distancia entre necesidades productivas y formacién profesional.

Desde esta concepcion se empezd a realizar una profunda revision de los instrumentos, métodos y contenidos,
revision que se produce tanto en el ambito de la Formacion Profesional inicial, (en las aportaciones de la Ley
Organica de Ordenacién General del sistema Educativo y la revision de su oferta), como en el ambito de la oferta
de formacion ocupacional y de la formacién continua de trabajadores ocupados.

La formacioén ocupacional y continua han sufrido, a lo largo de las dos Ultimas décadas, procesos de actualizacion
y adaptacion a las transformaciones de los procesos y estructuras productivas. Dichos cambios se han producido
tanto en las “formaciones pre-competitivas”, aquellas derivadas de las transformaciones que afectan al conjunto
de un sector, como en las “formaciones competitivas”, aquellas que afectan a las empresas de cada sector.

Los cambios en los modelos de Formacién Profesional intentaron dar respuesta a dicha dualidad en el contexto
de los procesos de reestructuracién de sectores completos y de fuerte impacto por la introduccion y
generalizacion de nuevas tecnologias.

La formacién ocupacional, incluyendo en la misma tanto la formacién dirigida a personas desempleadas como
ocupadas, se ha venido estructurando en base al Plan Nacional de Insercién y Formacion Profesional (Plan FIP).
Este Plan se crea en 1985 y perseguia tres objetivos principales:

e facilitar y ampliar los sistemas de formacién, reciclaje y
reconversion profesional;

e prestar atencién prioritaria a los colectivos con mayores
dificultades para encontrar empleo;

e mejorar y actualizar los contenidos formativos de los “El Plan FIP par’tié de la
cursos. necesidad de adaptar la

El Plan FIP parti6 de la necesidad de adaptar la fuerza del fuerza del trabajo a las nuevas

trabajo a las nuevas demandas del sistema productivo, demandas del sistema pro-

asi como integrar la formacion profesional en la politica . ., .

de empleo, decidiéndose que era primordial la ductivo, asi como integrar la

participacion de los agentes sociales y la coordinacion de formacion profesional en la

las Administraciones Publicas y las entidades privadas. en ”
politica de empleo
Posteriormente, el Plan FIP sufrié distintas modificaciones,

unas como consecuencia de las experiencias que se iban

conociendo, y otras para adaptarse a la normativa reguladora del

Fondo Social Europeo, que ha sido una de las fuentes principales de

financiacién junto con las cuotas pagadas por empresas y trabajadores.




A principio de los afos 90 se inicia el traspaso de gestion del Plan FIP a las Comunidades Autbnomas. En 1991
se traspasan estas competencias a Catalufia, y durante esa década se completan los traspasos de competencias
a las distintas Comunidades Auténomas, a excepcion de Pais Vasco y las ciudades Autonomas de Ceuta y Melilla.

En el Plan FIP los cambios han sido siempre muy limitados y ha continuado siendo una formacién que, en
ocasiones, parecia dirigirse mas al control de los desempleados que a su preparacién para lograr una pronta
insercion laboral, manteniendo contenidos y métodos de aprendizaje superados hace ya tiempo por la actual
sociedad de la informacién y por las nuevas tecnologias.

Los cambios que se han ido incorporando han estado mas relacionados con necesidades muy concretas de
ciertos colectivos, especialmente los que han tenido mas dificultades de insercioén, y con cuestiones derivadas
de las obligaciones inherentes al cobro de la prestaciéon por desempleo, que a una verdadera adaptacién a los
cambios profundos producidos en el mundo productivo con sus repercusiones en la formacién demandada por
las empresas, lo que ha generado el desajuste actual entre las demandas del sistema productivo y la oferta
formativa.

En este sentido, resulta inexplicable que la teleformacion no se haya incorporado a la formacion dirigida a

desempleados, lo que demuestra poca capacidad de adaptacion del sistema a la realidad, primandose la
utilizacién de las acciones formativas como mecanismo de control a los desempleados.

En diciembre de 1992 se firman los primeros Acuerdos Nacionales de Formacién Continua (Acuerdo Bipartito) y
la firma del primer Acuerdo Tripartito, entre los Agentes Sociales mas representativos y el Ministerio de Trabajo.

Estos Acuerdos se basaban en dos planteamientos fundamentales:
e su desarrollo a través de la negociacién colectiva sectorial y
e su puesta en marcha por parte de los Agentes Sociales.

Por medio de este Acuerdo se crea la Fundacién para la ” 02 .
Formacién continua en las Empresas (FORCEM) y se En la formacion continua,

separa la gestién de la formacién continua dirigida a los Agentes Sociales partici-
ocupados de la formacién para desempleados (Plan FIP). pan y se implican directa-

Enla form?cién ((:jontinua los Agentes Sociiale? participgn mente tanto en la f|JaC|on de
y se implican directamente tanto en la fijacion de - 0z
prioridades, preparacion y organizacién, como en la prlorldades, preparacion 'y
gestion y en el seguimiento y evaluacion de la misma; organizaci(')n, como en la
mientras que en la formacién ocupacional su participacion 0z .

queda limitada a los Organos Consultivos del subsistema. gestlon y en el segwmlento
Por ello, podemos afirmar que la responsabilidad que y evaluacion de la

contraen, y su participacion, es mucho mayor en el primer caso. . ”
’ ’ misma
En 1993 el Gobierno de Espafia y los Agentes Sociales mas

representativos acuerdan el Programa Nacional de Formacién Profesional

y se articulan los tres subsistemas de formacion profesional: reglada,

ocupacional y continua, con el objetivo de que formen un sistema integrado.




Aunque este Programa Nacional de Formacion Profesional tenia plazo de vigencia hasta 1996, el Segundo
Programa Nacional de Formacion Profesional no se firma hasta 1998 y en él se incorporan ya las Comunidades
Auténomas al Consejo General de la Formacion Profesional. Este Programa finalizé en el aiio 2002 y no se ha
vuelto a renovar.

Con la firma de los Terceros Acuerdos de Formacién Continua en el aiio 2000, FORCEM pasa a ser Fundacion
Tripartita y la Administracién General del Estado la encargada de su gestion, pasando el Patronato a estar
presidido por el Director General del Servicio Publico de Empleo Estatal.

En el aflo 2002 se aprueba la Ley 5/2002 de las Cualificaciones y de la
Formacién Profesional cuyo principal objetivo es la creacién del Sistema
Nacional de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional.

“Estos IV Acuerdos
El R.D. 1046/2003 aprueba la Formacién de Demanda, la que ' :
organizan las empresas para sus propios trabajadores mediante el finalizan en el
sistema de bonificaciones de cuota en las cotizaciones a la Seguridad presente 2010 Y,
Social. También se aprueban los planes de formacién especificos
dirigidos a trabajadores auténomos, planes que pueden ser por tanto, deben
presentados por las organizaciones empresariales y sindicales mas volver a
representativas y las organizaciones representativas de auténomos. En : ”
anteriores acuerdos ya se habian incorporado los planes dirigidos a la renegociarse
economia social.

Los Acuerdos de Formacién Continua mantuvieron la gestion centralizada a nivel

del Estado hasta el afio 2003, en el que por medio del R.D. 1046/2003 se pretende dar

cumplimiento a las Sentencias del Tribunal Constitucional del afio 2002, por recursos de la Generalitat de Catalufia
y el Gobierno de Galicia. Estas sentencias determinaron la consideracion de la formacion continua como materia
laboral y no educativa, asi como la inconstitucionalidad de ciertos aspectos de los primeros acuerdos de
formacién continua no corregidos en los segundos y terceros acuerdos, al excluir de la gestion de la formacién
de ocupados a los Gobiernos de las Comunidades Auténomas.

Este R.D. 1046/2003 naci6 sin el acuerdo previo del Gobierno con los Agentes Sociales, siendo la primera vez
que en esta materia se legislaba sin el acuerdo bipartito de patronal y sindicatos, y sin el acuerdo de estos con
el Gobierno. Tampoco sirvié para lograr el acuerdo con las Comunidades Auténomas. No obstante, esta reforma
dio lugar a la figura de los Contratos Programa, que limitaron de forma significativa el nimero de operadores,
contribuyendo a la mejora y estabilidad del sistema.

Con el cambio de Gobierno en 2004, la formacion continua volvié a formar parte de las materias a tratar en el
didlogo social.

En Febrero de 2006 se firman los IV Acuerdos Nacionales de Formacioén continua (ANFC) y los IV Acuerdos
Tripartitos. En base al contenido de estos Acuerdos se publica el R.D. 395/2007, actualmente en vigor, que pone
fin a la separacion normativa entre formacion para desempleados y formacion para ocupados y e incorpora a las
Comunidades Autdbnomas tanto a los érganos de gobierno y participacion del Subsistema como a la gestion del
mismo.

Con los IV Acuerdos se inicia el traspaso de fondos econdémicos a las distintas CC.AA. para que sean gestionados
directamente por ellas. Las iniciativas formativas de ambito autondmico que se pueden realizar, son las mismas que
las de ambito estatal, planes intersectoriales y planes sectoriales. Se refuerza la formaciéon de demanda, y se
flexibiliza el acceso a la misma. En estos Acuerdos se incorpora, a propuesta de los Agentes Sociales, la obligacién
de los beneficiarios de la formacion de efectuar el seguimiento y evaluacién de sus acciones formativas.




Estos IV Acuerdos finalizan en el presente ano 2010 y, por tanto, deben volver a renegociarse.

Los sucesivos ANFC han incorporado siempre cambios respecto al anterior Acuerdo, y han mantenido otros
aspectos que se han considerado bésicos en este subsistema. Los cambios se han debido a la preocupacion de
las organizaciones sindicales y empresariales firmantes de los acuerdos, con el consenso del Gobierno, por
mejorar la calidad de la formacion, la transparencia en la concesién, y el control en la utilizacién y
aprovechamiento de los fondos concedidos.

Con el fin de garantizar la objetividad en la aprobacién de los planes presentados, se ha ido reforzando la
capacidad de decision de los érganos de gestion (FORCEM, Fundacion Tripartita, INEM) mientras que el papel
de las Comisiones Paritarias y de la Comisién Mixta Estatal se ha ido limitando progresivamente a fijar prioridades,
contenidos, etc.

Es preciso reconocer que en evaluacion y medicién del impacto de la formacién impartida, el esfuerzo realizado
hasta ahora es claramente insuficiente y, por lo tanto, es preciso incorporar nuevos compromisos que superen
este déficit.

A la vez que se han ido incorporando estas adaptaciones en los contenidos de los sucesivos Acuerdos, se han
ido mejorando los resultados de los diferentes planes efectuados por los diferentes Organos de control: Fundacion
Tripartita, SPEE, IGAE, etc., e incrementandose el nimero de participantes formados cada afo, tanto en la
formacién de oferta (Planes) como en la de demanda (bonificaciones).

Un analisis cualitativo del desarrollo del subsistema de Formacion para el Empleo permite, sin embargo, discernir
aspectos manifiestamente mejorables del mismo.

En primer lugar, el subsistema carece de objetivos estratégicos previamente definidos, con una apuesta clara
hacia la convergencia con el entorno europeo: nimero de trabajadores que se pretenden formar, nimero de
trabajadores que se pretenden certificar, determinacién de objetivos cualitativos, etc.

En términos globales, puede decirse que en Espafa se forma anualmente el 32% de los trabajadores, frente al
52% de media en el entorno europeo.

En el caso de los desempleados, la tasa de cobertura de la formacion ocupacional, definida como la proporcién
de los parados registrados que reciben formacién, se reduce en Espana al 13,8% anual, y la cifra actual de
parados, superior a cuatro millones, empeorara, con total seguridad, la cobertura formativa, ahondando la brecha
con las medias europeas. Ademas, por tramos de edad, es significativamente menor la cobertura de los parados
de 45 y mas afos, que representan el 36% del total de desempleados, y en el que sélo se forma un 5,6%, a pesar
de tratarse de un colectivo vulnerable. Por otro lado, la participacién de los parados menores de 25 afos, del 34%,
es significativamente mas elevada que la media, lo que obliga a reflexionar

en qué medida la formacién para el empleo esta cubriendo los déficit de

formacién inicial de los jévenes y el elevado fracaso escolar.

El analisis cualitativo de los participantes también indica la tendencia “Puede decirse que
a la mayor participacion relativa de los trabajadores ya cualificados, -

frente a los trabajadores con menor cualificacion, lo que puede en Espana se forma
polarizar el marcado laboral y agravar el riesgo de exclusién de los anualmente al 32%

trabajadores menos favorecidos. .
de los trabajadores

frente al 52% de
media en el entorno
europeo”




Desde el punto de vista de las empresas y a pesar de la mejora de los Ultimos afos, es evidente la dificultad de
las PYMES y microempresas para acceder a la formacién. Como se ha indicado, solo el 14,2% de las micropymes
realizan formacion. De este modo, sélo el 7% de los trabajadores formados en 2007 pertenecian a empresas con
menos de 10 trabajadores, las cuales, sin embargo, conforman el 88% del tejido empresarial espanol. Esta
situacién sigue poniendo de manifiesto las dificultades de tipo organizativo y de capacidad de gestion a la que
se enfrentan las PYMES para poder participar mas ampliamente de la misma, y la necesidad de politicas de apoyo
especificas para facilitarles dicha participacion.

Otros aspectos insatisfactorios del desarrollo del modelo se refieren a los desajustes entre las especialidades
demandadas y ofrecidas, a la escasa oferta formativa asociada a la evaluacion y certificacion de la competencia
o de la profesionalidad: apenas 85.000 alumnos en formacién certificable sobre un total superior a los dos millones
de participantes, y al predominio de la oferta en competencias generales o transversales sobre las especificas.
En este sentido, en la convocatoria nacional de oferta 2010 se da un paso importante hacia la sectorializacién de
las acciones formativas en los planes de formacién sectoriales.

Por otro lado, cabe sefalar la carencia del sistema de informacién y orientacién profesional que reclama el propio
Real Decreto 395/2007 en su articulo 31, que facilitaria el conocimiento de las oportunidades de formacion y de
empleo por parte de los trabajadores y la posibilidad de planificar los itinerarios formativos mas adaptados a sus
condiciones y necesidades. También llama la atencién el escaso desarrollo del sistema de evaluacion,
acreditacion y registro de las competencias y la ausencia de vinculacion efectiva entre la formacién para el empleo
y el sistema de intermediacion entre oferta y demanda de trabajo.

Desde otra perspectiva, son escasas las referencias a los elementos sustantivos de la calidad del modelo
directamente aplicables a las acciones formativas, como el desarrollo de los sistemas de andlisis de necesidades,
la calidad de la docencia, la innovacién didactica, la existencia de contenidos de referencia publicados de las
distintas especialidades, o la adopcién de criterios de evaluacion de la competencia efectivamente obtenida por
los participantes en las acciones formativas, etc.

Por ultimo, en el plano institucional, parece claramente mejorable el grado de coordinacién entre los gestores del
ambito educativo y laboral, asi como entre la Administracion General del Estado y las CCAA, que amenaza con
establecer diferencias sustantivas en la regulacion de elementos basicos como la acreditacion y registro de los
centros formativos, poniendo en riesgo la unidad de mercado que el sector formativo precisa para planificar sus
actuaciones y evitar costes derivados de la existencia de distintos requisitos y normativas dentro del Estado.

Tanto los Agentes Sociales, en sus Acuerdos Bipartitos, como el
Gobierno en la firma de los Acuerdos Tripartitos, han coincidido
siempre en destacar la importancia de la negociacion colectiva,
tanto en la antes conocida como Formacién Continua, como
ahora en la Formacién para el Empleo.

“Sin el acuerdo en la

Sin el ac_:uerdo en la negpciacién colectiva no es posible negooiaCién colectiva no
conseguir una rapida y eficaz respuesta a las necesidades . .

de cualificacion de trabajadores y empresas. La planificacion es pOS|b|e conseguir una
dela for.njacién en sgctores y empresas, su coordir)acic'm, su répida y eficaz respuesta
evaluacion, mediciéon del impacto de la misma, su .

implantacion mediante los correspondientes incentivos a a las necesidades de
empresas Y trabajadores, su repelrcusic')n en unos y otr9§, el cualficacion de
reparto del esfuerzo y los beneficios que con la formacion se .

obtienen, su relacion con la organizacién del trabajo y la trabajadores y
promocion profesional,... precisan del acuerdo de representantes empresas”

de empresarios y trabajadores.

Los actores sociales deben situar el didlogo social como instrumento para

conseguir que sea en la negociacioén colectiva donde el reconocimiento y la

acreditacion estén a altura de las exigencias de productividad y competitividad de

nuestros sistemas productivos en una economia cada vez mas globalizada y mas competitiva en términos de
profesionalidad y conocimiento.



Con el desarrollo del sistema, se han ido incorporando progresivamente métodos y procedimientos que
permitieran una mayor flexibilidad, accesibilidad y economia de medios, a la vez que una mayor incentivacion en
la participacién en este tipo de formacién. No cabe duda que en estos aspectos la formacion blended y la
teleformacion han representado un avance muy importante, incrementandose de manera constante el nimero de
personas que acceden cada afo a la formacién a través de Internet desde cualquier localidad y centro de trabajo.

El primer Acuerdo Nacional de Formacién Continua representd un gran hito en la historia reciente de las relaciones
laborales en nuestro pais. El consenso basico desde entonces en formacion continua ha sido una constante, y
gracias a ello se ha podido desarrollar y consolidar un subsistema de formacion para personas ocupadas que,
de otra forma, hubiera resultado muy dificil conseguir, y que ha generado gran interés en otros paises.

Se puede afirmar que estos Acuerdos han servido de base para reforzar la propia negociacion colectiva y para
estructurar mejor a las organizaciones sindicales y empresariales. Los Agentes Sociales desempefian un papel
clave en el sistema como organismos intermedios, muy pegados a la realidad de empresas y trabajadores,
dificilmente sustituibles por otras entidades publicas o privadas.

En este sentido, es fundamental la participacién de las
Organizaciones Empresariales y Sindicales en el disefio de la
oferta de Formacién para el Empleo, con objeto de adecuarla “«
a la realidad del tejido productivo. Por otro lado, su En el desarrollo del
participacién en la gestién y ejecucion es imprescindible sector, resulta decisivo el
para garantizar la no discriminacion en el acceso de ningun 0 ]
trabajador a la formacién, ya sea por pertenecer a incremento continuado
colectivos con mayores dificultades en el acceso a /Ia del nimero de empresas
formacién, por ser trabajadores de Pymes o por residir y/o o

trabajar en pequefias poblaciones, etc. Es decir, los pamCIDanteS Yy de

Agentes Sociales deben asegurar el ejercicio del derecho a trabajadores formados

la formacion desde el respeto a la igualdad de .
oportunidades. Esta participacion, sin embargo, debe tender desde el comienzo del

a evitar solapamientos y repeticiones en las diversas ofertas nuevo modelo
formativas, que en algunas ocasiones esta suponiendo la pérdida formativo”
del valor anadido que estas organizaciones aportan, ya que su
funcion en la ejecucidn de la formacion debe ser mas complementaria
que competitiva con las empresas dedicadas a la formacion.

De este sucinto repaso por la evolucion de la formacién profesional dirigida tanto a personas
ocupadas como desempleadas, se extraen algunas de las insuficiencias de estos subsistemas de formacién.

En las negociaciones que se inicien para renovar los actuales Acuerdos de Formacion se han de tener en cuenta,
segun nuestro criterio, los siguientes aspectos:

- Incorporar procedimientos que aseguren la medicién del impacto que sobre las personas y sobre el empleo
produce la formacioén impartida.

- Incorporar procedimientos que evallen la eficacia y la eficiencia de las estructuras organicas y funcionales que
rigen y coordinan la formacion.

- Continuar con la integracién de la formacién dirigida a desempleados y a ocupados.
- Avanzar en la formacion especializada, en la formacién de contenido mas sectorial y de puesto de trabajo y para
ello es preciso reforzar las funciones de las comisiones paritarias sectoriales y de los propios planes sectoriales,

tanto a nivel estatal como en los ambitos autonémicos.

- Las dificultades para extender la formaciéon de demanda a las PYMES, requiere de medias que flexibilicen su
participacién a la vez que aseguren su calidad.

- La formacién de oferta, ademas de su propia funcién como formacién sectorial e intersectorial, es una formacion
que complementa las insuficiencias de la formacién de demanda, especialmente en PYMES.



- Corregir urgentemente la actual situacién en la que los colectivos con menor cualificaciéon son los que menos
participan en la formacién, asi como los que viven o trabajan en pequeias localidades o en PYMES.

- Incorporar limitaciones que acaben con el actual solapamiento de ofertas formativas, mientras que son
inexistentes otras.

- Cualquier cambio debe venir precedido de acuerdo en el Didlogo Social. Se debe reconocer e incentivar el valor
de la negociacién colectiva.

- Las funciones que desempefan tanto sindicatos como organizaciones empresariales, especialmente en el
“gobierno del sistema”, no son reemplazables.

- Los centros de formacioén son una parte sustancial de este subsistema pero se ha de asegurar su capacidad
para asegurar formacion de calidad, actualizada, con métodos pedagdégicos incentivadores, con procedimientos
flexibles y que respondan con una gestion seria y solvente.

- Se deben superar las restricciones que en la formacion dirigida a desempleados y en el propio contenido de los
Certificados de Profesionalidad se imponen a la formacién no
presencial (e-learning).

- Hay que asegurar una financiacién suficiente y el uso finalista
del conjunto de los presupuestos econdmicos destinados a

esta formacion, especialmente todos los fondos cuyo “Comienzan a percibirse
origen es la cuota de F.P. . 0 2
resgos de segmentaolon
- Terminar con el desarrollo reglamentario de la Ley de las derivados de la normativa
Cualificaciones y F.P. e implementar su aplicacién debe 2. 4
servir para acabar con incertidumbres. autonomica ya la falta de

unidad de criterio en
- Laimportancia de la cualificacién de las personas requiere

que se considere a la Formaciéon para el Empleo como aSpeCtOS esenciales para

“politica de estado” y alejada de las confrontaciones las empresas de
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- Se precisa de cambios y mejoras pero enmarcados en un sistema
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2.- EL SECTOR DE LA FORMACION PARA EL EMPLEO.

En el contexto normativo descrito en el apartado anterior, se ha desarrollado un sector de actividad compuesto
por empresas y entidades formadoras, estrechamente vinculado con el ambito de planificacién y financiacion
publica, con el papel de los agentes sociales, y, por supuesto, con las empresas y la poblacion activa, en tanto
que destinatarios finales de la formacién profesional.

No resulta sencillo el analisis del sector de la formacién dada la necesidad de utilizar datos de distintas fuentes
y ambitos territoriales. No obstante, cabe afirmar que el tiempo transcurrido desde la aprobacién del Real Decreto
1046/2003 y, con mayor nitidez, del Real Decreto 395/2007, ha permitido su consolidacién en sus aspectos
basicos.

Ciertamente, en el desarrollo del sector, resulta decisivo el incremento continuado del nimero de empresas
participantes y de trabajadores formados desde el comienzo del nuevo modelo formativo.

Si tomamos como referencia el inicio de la formaciéon de demanda bonificada (2004), el nimero de trabajadores
participantes en acciones de formacion en las empresas se ha multiplicado practicamente por cuatro: 596.456 en
2004, frente a 2.419.285 en 2008, segun los datos de la Fundacion Tripartita para la Formacioén en el Empleo.

El nimero de empresas participantes se ha incrementado en este periodo desde 32.139 en 2004 hasta 293.557
en 2009, alcanzando este mismo afo una tasa de cobertura del 18,2% de las empresas (2,2% en 2004), aunque
ésta se eleva hasta el 87,9% en grandes empresas (50,4% en 2004), al 42,7% entre las medianas (8,2% en 2004)
y desciende al 14,2% entre las micropymes (1,1% en 2004).



El crédito formativo utilizado paso en este periodo de 113 millones de euros a mas de 463.

También resulta evidente el incremento del nimero de participantes en la formacién de oferta, 880.562 en 2004
frente a mas de 1.300.000 en 2008, considerando el hecho de que los planes actuales se distribuyen entre los
propios del ambito estatal y los autonémicos.

En estos momentos, se puede estimar que el subsector de Formacion para el Empleo estda compuesta por
entidades que emplean a unas 8.000 personas directamente, y generando otros 10.000 empleos indirectos
(profesores y tutores, disefiadores de contenidos.....etc).

Las 5 primeras empresas del sector facturan conjuntamente (no toda la facturaciéon es en este subsector) 150
millones de euros, siendo todas ellas empresas innovadoras en el campo de la teleformacion, que estan generando
empleo estable y de calidad.

Ademas del incremento del niumero de participantes, ya sean empresas o trabajadores formados, deben
destacarse otros factores determinantes que han contribuido al desarrollo del sector de la formacion en Espaia:

- el factor de la estabilidad y consolidacion del nuevo modelo, unido al esfuerzo de difusiéon y conocimiento,
que ha tenido como consecuencia la mayor aceptacion en el ambito productivo;

- la simplificacion de los tramites y la utilizacion intensiva de la “administracion electrénica”, a partir de los
instrumentos dispuestos por la Fundacién Tripartita y las CCAA;

- la planificacién a través de la figura de los Convenios de Formacion que permiten agilizar la puesta en marcha
de las programaciones y flexibilizar su desarrollo;

- el tamano de los planes, especialmente en el caso de los planes sectoriales e intersectoriales de ambito estatal,
que han contribuido al desarrollo de economias de escala, facilitando el crecimiento de las empresas frente a
la atomizacién y el caracter local de los operadores que caracterizé a la formacion
ocupacional (sirva como ejemplo el Plan FIP) y la formacién continua en
sus fases iniciales;

- el desarrollo de las modalidades no presenciales, que contribuyen
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y competitividad para las primeras, y de reciclaje y empleabilidad para los
segundos.

El sector de la formacion en Espafa esta fuertemente mediatizado por la intervencion publica, que sigue siendo
su fuente principal de financiacién, ya sea de manera directa a través de las subvenciones a los propios centros
formadores (ocupacional), ya sea de manera indirecta a través de la financiacién a los agentes sociales de la
oferta sectorial e intersectorial, estatal y autonémica. Aunque la mayoria de las empresas de formacién trabajan
en libre concurrencia con las empresas, las administraciones y los particulares, el peso del subsector de
Formacién para el Empleo es de aproximadamente el 50% del total de la inversién en Espafia en formacion, lo
que supone que la intervencién publica sea muy relevante.




En este sentido, el precio esta predeterminado en el marco regulador de las ayudas, y apenas permite la ponderacion
por los clientes de elementos cualitativos. Por otro lado, muchas las empresas son reacias a gastar mas del crédito
asignado, y los trabajadores son reticentes a pagar por la formacion, habida cuenta del enorme volumen de
formacién gratuita, independientemente de su utilidad y calidad. Ambas circunstancias limitan el potencial de
demanda de formacién e impiden la competencia de los proveedores en términos de calidad e innovacion.

Aunqgue en los ultimos afios han ido ganando peso las consultoras de formacién en el conjunto del sector, no existe
practicamente ningln otro ambito de la provision de servicios con semejante intrusismo, puesto que, junto a las
empresas cuyo objeto social se dirige a la formacion, coexisten asociaciones de todo tipo, organizaciones
sociales, organismos publicos, personas fisicas, que realizan servicios profesionales de formacion.

Simultaneamente, pueden existir riesgos de segmentacion territorial derivados de las divergencias en el desarrollo
que de la normativa se hace desde las Comunidades Auténomas y a la falta de coordinacién que desde el
Ministerio de Trabajo se viene haciendo, y a la falta de unidad de criterio en aspectos esenciales para las empresas
de formacién, como los distintos requisitos para acreditarse en cada Comunidad Auténoma, los distintos criterios
de gestion y evaluacion o las distintas exigencias financieras (régimen de anticipo y avales) entre otras. Tampoco
ayudan a la consolidacién del sector las incertidumbres normativas, la judicializacion, o las distintas versiones
respecto de la evolucién futura del sistema, como las contenidas en el Anteproyecto de Ley de Economia
Sostenible.

Por lo tanto, la consolidacién y crecimiento del sector, que deberia ser un elemento consustancial a la actuacién
de las Administraciones Publicas para asegurar la consecucién de los objetivos estratégicos, requiere afrontar
algunas acciones, respetando los conceptos de fondo que han permitido el avance de la Formacién para el
Empleo en los ultimos afos:

1. la estabilidad y profundizacion en los componentes esenciales del modelo vigente de Formacion para el
Empleo, como su vinculacion a los ambitos de negociacion colectiva y, por tanto, a los sectores econdmicos
y a la participacién de los representantes empresariales y sindicales;

2. la superacién de las incertidumbres normativas y competenciales de manera que se culmine el desarrollo de
la Ley Organica 5/2002 y del Real Decreto 395/2007;

3. la coordinacion de las administraciones laboral y educativa, y estatal y autonémicas, para evitar divergencias
territoriales en los requisitos y criterios de gestion, que dificultan gravemente la dimension y la operativa de
las empresas de formacién;

4. el refuerzo del papel de las organizaciones empresariales y sindicales en la ordenacion del sistema, la
determinacion de prioridades, la seleccion de los proveedores en funcion de su calidad y la evaluacién de los
objetivos;

5. la apuesta por la calidad frente al precio, fortaleciendo los elementos cualitativos de la formacién. En este
sentido, es de destacar el papel de las organizaciones empresariales y sindicales en su funciéon de
planificacién, seguimiento y evaluacion de la oferta formativa en base a las necesidades reales del tejido
productivo, y la necesidad de que impulsen la seleccion de sus proveedores en funcién de la calidad de la
docencia y de los servicios;

6. laflexibilizacion de la oferta formativa para adecuarla a las exigencias de los alumnos (horarios, accesibilidad
territorial, etc.), lo que implica la potenciacién de las formulas de formacién no presenciales o mixtas, y la
modularizacién de las acciones formativas, dividiéndolas en unidades de menor duracién, pero acumulable
Yy, en su caso, certificable;

7. el apoyo a la inversion de las empresas de formacion, especialmente en los elementos que influiran en la
calidad formativa: tecnologia, instalaciones, equipamiento y contenidos;

8. el impulso de la certificacion de la profesionalidad, como elemento motivador que otorga transparencia al
encuentro entre la oferta y la demanda de empleo, cada vez asociada en mayor medida a la acreditacion por
el trabajador de las competencias requeridas para el puesto. En este sentido, deberia facilitarse que las
empresas de formacion puedan ofertar directamente la formaciéon asociada a los certificados de
profesionalidad, con independencia de su fuente de financiacion y sin perjuicio de las potestades publicas de
evaluacion e inspeccion, lo que permitiria el desarrollo de la inversién privada y el despliegue definitivo de la
formacién certificable;



9. la mejora de los procedimientos de la modalidad de Formacion para el Empleo de demanda, y, en general, la
reduccion de las cargas burocraticas y rigideces del sistema, permitiendo la suficiente flexibilidad para atender
la realidad de las empresas en cada momento, al tiempo que se garantice siempre la calidad y el control en
el uso de la misma, y facilitando la incorporacion de las pymes;

10. la mejora de la financiacién, actuando en diferentes aspectos complementarios:

a. el estimulo directo a la demanda mediante la mejora del tratamiento fiscal de la inversién en formacién de
empresas y trabajadores;

b. el incremento de la aportacion de los presupuestos generales del Estado y de las CCAA, como ya se
preveia en los Acuerdos vigentes sobre formacién continua;

c. la mejora de la financiaciéon para la formacién de los trabajadores excluidos de la cuota formativa;

A través de todo ello, sera factible el incremento cuantitativo y cualitativo de la Formacion para el Empleo vy,
con él, el desarrollo del sector empresarial de la formacioén y su reconocimiento como pieza clave del sistema
productivo.

3.- CUATRO LINEAS DE ACTUACION PARA EL FUTURO

Nuestra propuesta se centra sobre cuatro ejes de actuacion:

En linea con el informe 01/2009 del CES, en un contexto como el actual, el objetivo de alcanzar un modelo de
Formacién para el Empleo interrelacionado con el mercado de trabajo debe ser un proyecto compartido por todos,
convirtiéndolo en una cuestion de Estado sobre la base de un amplio consenso social y politico, que permita
incrementar la formacién de la poblacion activa en una triple vertiente: aumentando el nimero de alumnos;
incrementando la calidad; y aumentando el nimero de trabajadores que tengan reconocida y acreditada su
competencia profesional. Este objetivo general plantea de inicio la necesidad de consolidar e incrementar los
recursos financieros del sistema y de completar su desarrollo normativo.

Los sistemas publicos deben regular un sistema de oferta, publico y privado, que se adecue a las demandas de
los sistemas productivos y la negociacién colectiva para garantizar un nivel de formacién que cubra todas las
competencias basicas o esenciales y aquellas que por su caracter estratégico conformen las bases profesionales
de nuestro futuro modelo competitivo.

En cuanto a la financiacion, la primera cuestion que se suscita es cuantos trabajadores deberian formarse y
acreditarse, a lo que deberiamos responder a priori que el objetivo minimo deberia ser la equiparacién de nuestras
cifras relativas con las del entorno europeo, a fin de asegurar la productividad y empleabilidad de nuestras
empresas y trabajadores en el espacio econémico y laboral comun, cuando menos en igualdad de condiciones.
En este sentido, tanto el citado Informe 01/2009 del CES como el ultimo estudio publicado por el CEDEFOP
(“Employer-provided vocational training in Europe Evaluation and interpretation of the tirad continuing vocational
training Surrey, 2010”), ponen todavia de manifiesto los déficits cuantitativos y cualitativos del sistema espafol,
a pesar de los avances de los Ultimos afos.

Inmediatamente este doble objetivo de mejora, cuantitativo y cualitativo, suscita la necesidad de dotar al sistema
formativo esparnol de los recursos para alcanzarlo, especialmente en un momento como el actual en el que sus
dos fuentes financieras principales, cuota de formacién profesional y Fondo Social Europeo, parecen amenazadas
por posibles recortes. En el primer caso, por la propia dindmica del mercado laboral, que arroja reducciones del
numero de cotizantes y de sus aportaciones globales; en el segundo, por la previsible disminucion de las
aportaciones de fondos estructurales a nuestro pais a partir de 2013.

Asi las cosas, parece necesario reclamar una revision de la financiacion que deberia partir de la compatibilidad y
complementariedad de los recursos publicos y privados, asi como de la corresponsabilidad de los distintos
actores, Administracion General del Estado, CCAA, agentes sociales, empresas y trabajadores. Asimismo,
destacar la necesidad de hacer realidad la reanualizacion de fondos de acuerdo con lo recogido en el R.D.
395/2007 y los dictamenes del Tribunal de Cuentas; con el objetivo de aprovechar al maximo la utilizacion de
estos y asegurar su uso finalista para el que son recaudados que no es otro, que el financiar el subsistema de
Formacioén para el Empleo.




En este sentido, procurando complementar las fuentes de financiaciéon actuales e incrementar la inversién
formativa global, parece imprescindible contemplar nuevas féormulas de aportacion de recursos al sistema,
publicos y privados, como los siguientes:

a. el incremento de la aportacion publica directa a la formacién profesional, a través de los presupuestos generales
del Estado y de las CCAA;

b. el estimulo directo a la demanda formativa, orientado a incrementar la inversion privada en formaciéon, mediante
la mejora del tratamiento fiscal de la inversién en formacion de las empresas en el Impuesto de Sociedades,
asi como la de los trabajadores y auténomos, a través del IRPF;

c. el establecimiento de una financiacién especifica para la formacién de los trabajadores actualmente excluidos
de la cuota formativa, particularmente de los trabajadores auténomos y los empleados publicos;

d. el co-pago de empresas y trabajadores de acciones formativas parcialmente financiadas con cargo a fondos
publicos, generalizando el principio de cofinanciacion. Se propone iniciar el cambio de modelo con las acciones
formativas mas complejas y de mas valor afiadido, dirigidas a los colectivos mas cualificados.

En paralelo al objetivo de dotar de mayores recursos econémicos al sistema de Formacion para el Empleo, resulta
necesario asegurar el uso finalista del conjunto de los presupuestos econémicos destinados a formacion,
especialmente los fondos cuyo origen es la cuota de formacion profesional. Y conseguir mejorar la eficiencia en
la gestion para que progresivamente se pueda incrementar el porcentaje dedicado a los costes directos de la
formacion.

Especial interés en la financiacion del sistema tendra el incremento de las ayudas a la 1+D formativa, que permita
el desarrollo de las modalidades no presenciales y, a través de éstas, el incremento del nimero de alumnos. Es
el caso de la actualizacién y mejora de los contenidos formativos, puesto que no cabe considerar que sea posible
aumentar la penetracion de la sociedad de la informacion y el conocimiento, sin que los alumnos dispongan de
materiales adaptados a dicho canal de comunicacién.

Complementariamente, ha sido un elemento muy a valorar estos Ultimos afios la existencia, dentro del Plan Avanza
(por destacar el mas conocido), de ayudas especialmente dedicadas a la formacion y al desarrollo de contenidos
pedagodgicos de la maxima calidad.

Dichas ayudas han permitido a los trabajadores disponer de contenidos de formacién a través de la red de gran
calidad, con gran peso metodolégico y conceptual, y dotados de los mejores avances en cuanto a evaluacion,
recursos adicionales, colaboracion con otros alumnos, etc. Paralelamente, ello ha permitido a las empresas de
formacién penetrar en mercados exteriores, gracias entre otros aspectos, a disponer de productos formativos de
primer nivel internacional.

Sin que desde la Administracion se considere en un sentido amplio y con visién a medio plazo el importante
déficit de contenidos digitales que tiene en estos momentos el sistema de Formacién para el Empleo, en especial
en contenidos de caracter sectorial y ligados a los certificados de profesionalidad, sera dificil avanzar
decididamente en la mejora de la cualificacién de los trabajadores. En este sentido, resefiar como hace el informe
01/2009 del CES, Sistema Educativo y Capital Humano, que la mayoria de los contenidos formativos en Espafia
son de caracter transversal y generalista, debido en buena medida a la ausencia de un marco normativo estable,
que propicie las necesarias inversiones por parte de las empresas de formacion en el desarrollo de contenidos
formativos sectoriales.

El tejido industrial espafol esta mayoritariamente estructurado por PYMES, y, muy especialmente, por micro-
pymes, representando las PYMES un 75% del PIB de nuestro pais.

Hablar por lo tanto de PYMES, en sentido amplio, puede provocar equivocos, ya que engloba tanto medianas
empresas de servicios o industriales, de cierto tamafio y en muchos casos dimension internacional, pero también
a muchos auténomos y profesionales liberales o pequefios comercios con uno o dos trabajadores como maximo.

En la segunda mitad de los afios 90, y hasta mediados de la esta década, se producen las mayores tasas de
crecimiento de la economia espafola, pero basada mas en la expansién de los grandes grupos empresariales que
en la existencia de un nuevo y dindmico espectro de pequefas e innovadoras empresas. Fue una década de



fuerte apertura a los mercados internacionales en el &mbito financiero, energético o de las infraestructuras, pero
que no vino acompanado por un impulso equivalente desde el punto de vista de la iniciativa emprendedora
individual y los nuevos proyectos empresariales.

Fue una oportunidad perdida para generar una potente estructura de PYMES en Espana, similar a la que existe
en otros paises europeos (en ltalia o Alemania por ejemplo), cuyas causas, en buena medida, pueden relacionarse
con la ausencia del capital humano adecuado en este segmento empresarial.

Las PYMES han sido tradicionalmente negocios familiares, de escaso tamafio y alin menor vocacién innovadora,
donde apenas se producen contrataciones externas y, de llevarse a cabo, se realizan con perfiles de baja
cualificacién y elevada rotacion.

Los datos apuntan en esta direccion. Si tomamos como referencia la utilizacién del crédito para formacion
(bonificacién) en empresas de menos de diez trabajadores en 2008, el dato es muy esclarecedor: del millén y
medio de micropymes existentes, Unicamente el ocho por ciento accedieron al sistema de formacién de demanda,
frente al noventa y cinco por ciento que lo hicieron en el segmento de empresas de mas de doscientos cincuenta
trabajadores.

No obstante, el avance en el acceso a la formacién de las PYMES en los ultimos afos ha sido espectacular,
pasando de menos de treinta mil empresas de menos de cien trabajadores que accedian al sistema de
bonificaciones en el afio 2004, a cerca de doscientas mil en el afilo 2008. Asimismo, analizando el dato de la
participacion de las PYMES en los planes de oferta, (un sesenta y seis por ciento de los alumnos formados, frente
al treinta y nueve por ciento que se forman en los planes de demanda); podemos deducir que el actual sistema
de bonificaciones es un freno a la hora de acercar la formacion a las PYMES.

Es por lo tanto una necesidad urgente, tal y como apunta el informe 01/2009 del CES, al ser la formacioén una
herramienta como cualquier otra infraestructura que condiciona el crecimiento econémico general o regional del
pais, el reforzar de forma decidida las politicas de apoyo a los sistemas de incentivos especificos para acercar la
formacién a las PYMES, con el objetivo de lograr generar una verdadera concienciacién en los empresarios y los
trabajadores de nuestra PYMES (y aun mas en micro-empresas) sobre la importancia extraordinaria que tiene el
contar con el mejor capital humano, los profesionales mas preparados, el talento mejor cualificado e innovador,
los equipos mas competitivos en suma, si se pretende hacer frente no sélo al reto de la economia nacional o
europea, sino al imparable proceso de globalizacion que esta afectando ya a todos los sectores de nuestra
economia.

En este sentido, se deben buscar instrumentos, similares a la desaparecida figura de las agrupaciones de empresas,
que de forma agil y con rigor, impulsen el acceso de las PYMES al sistema de Formacion para el Empleo.

Histéricamente, los estados europeos se han enfrentado a la necesidad de buscar una ocupacion efectiva a los
desempleados, y ello por muy diversas razones, entre las que cabe destacar:

- posibilitar su reciclaje profesional en un tiempo breve, y asi permitir que el trabajador se pueda incorporar
rapidamente de nuevo al mercado laboral;

- evitar conflicto social derivado de la existencia de grandes colectivos sin ocupacién y con escasa renta
disponible;

- limitar, en lo posible, el fraude a la Seguridad Social o la economia sumergida.

Atendiendo a estos objetivos, la formacién de desempleados ha sido, durante décadas, presencial, obligando al
desocupado a trasladarse a instalaciones donde se valoraba mas su presencia fisica que su efectiva participacion
en los procesos formativos y de reciclaje profesional en los que presuntamente debia participar.

Esta formacién “de presencia” se ha demostrado en la practica que es de escasa utilidad, dado que el trabajador,
que ademas se encuentra en una situacion emocional y familiar muchas veces delicada, asocia la formacioén a una
obligacién equivalente a sellar su papeleta de desempleado periédicamente, y no a un proceso ilusionante,
motivador y ligado a su mejora personal y profesional como debiera ser realmente esta formacion. Cada vez mas,
Internet se posiciona como el canal de comunicacion, informacién y compra de las nuevas generaciones, siendo
un vehiculo clave para su integracion en la sociedad del conocimiento.




La brecha digital, y la exclusién de los desempleados en la sociedad de la informacion, es una amenaza a nuestro
modelo productivo y su futura competitividad. Por ello y por las posibilidades que significa la teleformacién para
la extensién de la formacion para el empleo, es imprescindible y urgente su reconocimiento especifico, y su
integracion de pleno derecho en el sistema de Formacion para el Empleo y el sistema de acreditaciones.

Adaptabilidad de la formacion para desempleados.

En la situacidon actual del mercado de trabajo en Espafa, llama la atencidén que el peso econdémico vy
presupuestario de las politicas activas de empleo, y en concreto de la formacién dirigida a desempleados, esté
muy por debajo de la media de la Unidn Europea. Resulta significativo que en Espafa Unicamente represente el
0,15 del PIB frente al 0,21 de la UE, y concentre sélo el 23,1 por ciento del gasto en politicas activas de empleo,
mientras en la UE esta proporcion se eleva al 41,1 por ciento.

Estas cifras dan como resultado que tan solo el 13,8 de los desempleados inscritos en el INEM reciban formacién
en Espaia, dato que debe llevar a la reflexién si tenemos en cuenta el extraordinario valor de la formacién en la
mejora de la empleabilidad de los trabajadores.

El actual modelo de formacion para desempleados, en el que los Agentes Sociales no juegan ningun papel a la
hora del disefio de las distintas ofertas formativas, ha alejado la formacién dirigida a los desempleados de la
realidad del mercado de trabajo, tanto en su disefio en base a las necesidades de trabajadores cualificados por
parte de las empresas, como al perfil de los trabajadores desempleados.

Una vez mas, la transformacion social y econdémica, muy protagonizada por las nuevas tecnologias, deberia
quedar reflejada y recogida en la formacion de desempleados.

Las nuevas tecnologias, en primer lugar, permiten identificar con gran precision el perfil del trabajador, tanto en
su conocimiento como en sus capacidades, asi como su estado motivacional y sus aspiraciones de futuro. No
considerar estas variables a la hora de abordar la asignacion de una accion o itinerario formativo a un trabajador
puede condicionar seriamente la efectividad del programa, convirtiendo una esperanzadora inversién en capital
humano en un gasto de escaso retorno.

La tecnologia, en segundo lugar permite al desempleado adaptar su ritmo de aprendizaje a sus necesidades
familiares reales, o incluso a la busqueda de oportunidades laborales. Si actualmente es un hecho que un niimero
muy significativo de ofertas de empleos se producen desde portales de empleo, su manejo continuo y efectivo
deberia ser una capacidad a desarrollar y un espacio temporal a respetar en el proceso de aprendizaje del
desocupado.

Finalmente, la tecnologia permite al desempleado ponerse en relacién con otras personas como ningun aula seria
capaz de hacerlo. Se trata no ya de interactuar con quince o veinte personas, sino con cientos, con miles. El
formar a los desempleados en la generacion de networking por Internet no sélo puede hacer de su proceso de
aprendizaje una experiencia mucho mas enriquecedora y productiva, sino que ademas le puede abrir la puerta a
redes de emprendedores, de ayudas publicas, de nuevas iniciativas, en definitiva, la puerta la nueva economia.

La formacién en los procesos de reestructuracion.

En el caso de procesos de reestructuracion lo apuntado en el apartado anterior es si cabe mas importante, dado
que, en muchas ocasiones, los trabajadores provienen de sectores muy ajenos a las TIC.

El considerar la formacion de los desempleados de estos sectores no como un acto individual de reciclaje, sino
como un proyecto de politica econémica tendente a desarrollar una nueva y sostenible actividad econémica, es
una necesidad de la maxima relevancia en Espafa en nuestros dias.

La formacion de desempleados, en estos sectores mas duramente golpeados por la crisis, es una responsabilidad
y una necesidad para el conjunto de la economia espafola, puede ser la causa de la reactivacion, via mejora del
consumo y de la balanza de pagos, y en todo caso debe ser la fuente de un modelo de crecimiento econémico
estable y sostenible.

Para ello es precisa la cooperacion de la Administracion, empresarios, agentes sociales, trabajadores y operadores
de la formacion, para fijar, conjuntamente, los ambiciosos objetivos de transformaciéon que demanda la sociedad
y la economia espafiola, para, a continuacion, convertir dichos objetivos en planes operativos reales, efectivos,
y que se ejecuten con una financiacién y un control adecuados y orientados al medio y largo plazo.



Reconocer adecuadamente el e-learning en la ley de cualificaciones.

El actual sistema de cualificaciones profesionales es un logro indudable del sistema, y ha permitido, a lo largo de
los uUltimos afios, recoger y compilar las cualidades profesionales y los mdédulos formativos de una parte sustancial
de la actividad econémica espafola, y ello ademas con el concurso de los actores de dichos sectores, que han
colaborado activamente en su redaccion y puesta a disposicion de las empresas y trabajadores.

Sin embargo, quizas porque su inicio se lleva a cabo en un momento adn de incipiente penetracion de las nuevas
tecnologias, plantea como modalidades de imparticion Unicamente la presencial tradicional y la formacién a
distancia, en repartos, por otro lado, mas que razonables pero, igualmente, ajenos a las nuevas metodologias
imperantes en las empresas en todo el mundo.

La ausencia, avanzado ya el siglo XXI, de una plena y natural presencia de las nuevas metodologias, propias de
la sociedad de la informacion y el conocimiento en el modelo de cualificaciones profesionales, es una urgente
necesidad si queremos que llegue a convertirse realmente en un modelo de aplicacién y extensién maxima en
nuestro pais, de forma equivalente a otros paises de nuestro entorno.

No es que, como parece, con las nuevas tecnologias no puedan desarrollarse o ejecutarse ciertas acciones
formativas, como podria deducirse de la estructura del Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales, sino,
al contrario, que no cabe en 2010 considerar que materia alguna pueda impartirse al margen de la tecnologias,
como podria deducirse de la actual configuracion del modelo.

La escasa alfabetizacion digital y la enorme brecha de Internet de nuestro pais, comparada con otras economias
aparentemente menos desarrolladas a la espafola, pasa, en primer lugar, por extender con urgencia y sin barreras,
el uso de las TIC en los trabajadores, y qué mejor forma de hacerlo que integrandola la tecnologia de forma
natural, cotidiana y efectiva en los procesos de aprendizaje y desarrollo profesional ligados a su puesto actual y
a la carrera profesional que quieren desarrollar en el futuro.

El actual sistema de Formacion para el Empleo ha cumplido un papel esencial en la transformacién de las
capacidades y los conocimientos de los trabajadores espanoles.

Sin embargo, en este momento de crisis econdémica y de cambio, es preciso exigir al sistema que de un paso mas,
y que no sélo se garantice la maxima calidad en la imparticion y la gestién de la formacion, con los instrumentos
de transparencia y control ya eficazmente implementados hace varios afos, sino logrando que exista una
conocida y medible relacion entre la inversidon formativa y la mejora del desempefio individual y organizativo en
las empresas.

Estrategias 2.0: gestion del conocimiento y aprendizaje colaborativo.

La calidad también pasa por integrar en los modelos formativos mas tradicionales, sea en forma presencial o a
distancia, los frutos de varias décadas de avance internacional en materia de gestion del conocimiento y
aprendizaje colaborativo.

No podria existir un lugar donde tuviera mas sentido incorporar estas metodologias que en el seno de la empresa,
donde, como es bien sabido, el aprendizaje surge y tiene lugar en torno al puesto de trabajo, donde la persona
debe poner en practica sus conocimientos, trabajar con otros y aprender y compartir con ellos capacidades y
experiencias.

El aprendizaje en el puesto es transformado en aprendizaje colaborativo, gracias a la revolucion que supone la
sociedad de la informacién.

Las nuevas tecnologias permiten colaborar y aprender con otro trabajador que se encuentra a miles de kildbmetros,
pero al que une un proyecto comun o una necesidad compartida de mejorar cierto conocimiento o destreza.

Compartir y generar la llamada “inteligencia colectiva” es otra area de desafio para el sistema actual de formacion
para el empleo, un factor critico ademas para desarrollar verdaderas ventajas competitivas en nuestra economia
que ademas sean objeto de un permanente proceso de actualizacién por parte de los trabajadores que
protagonizan dichos procesos de trabajo.
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VALERIANO GOMEZ SANCHEZ

Licenciado en Ciencias Econémicas (Universidad Complutense. Madrid).

1983-1986: Economista en el Gabinete Técnico de C. E. Confederal de UGT (responsable area
Empleo, Salarios y Negociacién Colectiva).

1986-1987: Director General del Fondo de Promocion de Empleo del Sector Siderurgico Integral.
2001-2003: Consejero del Consejo Econdémico y Social de Espafia.
2004-2007: Secretario General de Empleo en el Ministerio de trabajo y Asuntos Sociales.

2007-Actualidad: Instituto Universitario de Investigacion José Ortega y Gasset (Director del Seminario de Empleo).
Consejero del Consejo Econémico y Social de Espania.

FRANCESC CASTELLANA AREGALL
Experto en politicas de empleo y desarrollo local

Director de la Sociedad de Gestion Comarcal, Consejo Comarcal del Baix Llobregat, de
1991 a 1996.

Director del Servicio de Promocién Econdémica de la Diputacion de Barcelona, de 1998 a 1999.

Director del Foro Autonémico de Empleo, de 2007
a 2009.

Assesor de la Diputacion de Barcelona en matéria de inmigracién de 2007 a 2.009
Director del Servicio de Empleo de Catalunya, de 2004 a 2006.
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Licenciado en Historia por la Universidad Autbnoma de Madrid.
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Europeos de Educacion y Formacién profesional y cuatro afios como miembro del Consejo
de Administracion del CEDEFOP,

Igualmente ha sido miembro desde su lanzamiento del Comité Leonardo de Vinci | y Il de la Union Europea, del
Comité Director Leonardo en Espafia y de la Comisién de Formacion del Organismo Autbnomo de Programas
Educativos Europeos.
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Actualmente es miembro del Comité del Programa “Aprendizaje a lo largo de la vida” en Espafa, del Comité de
Seguimiento del Fondo Social Europeo en Espana.
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UGT.

JAIME LOPEZ COSSIO
Licenciado en Derecho. Universidad Pontificia Comillas-ICADE de Madrid, 1988.
Socio-director de LAUDANTIS, S.L.
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2009).
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Empleado de Banca desde 1.972.

Afiliado a CC.00.

Las primeras responsabilidades sindicales en CC.00. las desempefa en el sector de
Banca. Primero en la seccién sindical del Banco Central, de la que fue responsable de su
Seccidén Sindical Estatal, para posteriormente pasar a tener diferentes responsabilidades en la

Federacion Estatal y Federacidon Regional de Madrid de la que fue Secretario General. Después es nombrado
Secretario de Organizacién y de Accién Sindical, Empleo y Formacién de la Union Regional de Madrid de CC.OO.

En el afio 2000 es elegido como Secretario de Formacion para el Empleo de la Confederacién Sindical de CC.00.,
cargo en el que pertenece hasta final del afio 2008.

Ha sido miembro del Consejo General de la Formacién Profesional, del que fue Vicepresidente. Igualmente ha
formado parte del Patronato de la Fundacién Tripartita y de la Comisién Tripartita de Formacion para el empleo.

Ha representado a CC.OOQ. en las negociaciones de los terceros y cuartos Acuerdos de Formacion Continua.

Desde al afio 2000 al 2008 ha sido Presidente de la Fundacion Formacion y Empleo Miguel Escalera.

FERNANDO MORENO PINERO
Licenciado en Derecho y Licenciado en Ciencias Politicas y Sociologia.

Abogado

Durante los afnos1980 a 1990 trabajé en el Departamento de Relaciones Laborales de la
Confederacion Espaiola de Organizaciones Empresariales (CEOE).

Desde 1991 a 2008 Director del Departamento de Relaciones Laborales de CEOE.
Consejero del Consejo Econémico y Social desde su constitucion en 1992, durante cuatro mandatos.

Ha participado en las negociaciones de los Acuerdos Interprofesionales entre las Organizaciones Empresariales,
los Sindicatos y el Gobierno de Espafia durante las dos ultimas décadas.

Ha desempefiado la representacion permanente de CEOE en numerosos Organismos espafoles de caracter
tripartito y bipartito competentes en materia de relaciones laborales, formacién, empleo, Seguridad Social y
Prevencion de Riesgos Laborales, entre otros.

En el ambito internacional ha representado a los empresarios espafnoles en el Consejo de Administracién del
Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacion Profesional (CEDEFOP), en el Comité Consultivo de Formacion
Profesional de la Unién Europea, en el Comité Consultivo para la Seguridad, Higiene y proteccién de la Salud de
la Unién Europea.

Consejero de CUATRECASAS GONGCALVES PEREIRA

Director del INSTITUTO INTERNACIONAL CUATRECASAS DE ESTRATEGIA LEGAL EN RECURSOS HUMANOS.
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