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PIB per capita
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Fuente: Luders, Wagner (forthcoming)
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“Truly awesome . . . brillianc in ds simpdicioy and poseer."—Steven Levinn, coauchor of Frmalvramre:

THE ORIGINS OF
POWER, PROSPERITY, AND POVERTY

WHY
NATIONS
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La regla de oro del crecimiento: instituciones
Inclusivas y el imperio de la ley

Las naciones que mas crecen no responden a factores
geograficos ni siquiera culturales, sino a la existencia de
una base institucional.

e Lasinstituciones son “inclusivas” en el sentido de que
empoderan y protegen el potencial de cada ciudadano
para innovar, invertir y desarrollarse.

< Hay apertura de la sociedad, se protege la propiedad
privada y la competencia. Hay un sistema politico plural y
competencia por el poder politico.

e Hay un Estado que establece el orden y el imperio de |la
ley, transparenta lo que hace y rinde cuenta de sus actos
a la ciudadania

(1) Fuente: The Economist, “Order in the jungle”, 13-03-08

SERVICIO CIVIL
CHILE



Indicador 1:Efectividad del Gobierno(2002-2011)
Calidad de los Servicios Publicos; Calidad del Servicio Civil;
Calidad de la Formulacion e Implementacion de las Politicas
Publicas y Credibilidad (OECD)

2,50
~
™~ o
~ L
~
9 oo
L -
—
2,00 “$%£mm
— = |0 wm o o
- & 5 @ o~ I~
- = R o,
- ™~ &
—
i
00
"'"D‘igm
- o+ 4 n
i
~
1,50 M m
-
]
N N oo
- = L
-~
M~
S 8 38 g
- 2 o~
— S o
1,00 <
0~
e o
S o
o
2
o
3 Q!
© o
0,50
—
~
N =)
oco 4 k4 K k4 k& k9 K K3 - 3 &3 B3 &3 +3 49 -3 &5 &5 e e HH
%§8§§%%gga'é%agﬁﬁﬁﬁééggﬁﬁgégsaﬁﬁgﬁgg
= o E = o o © L = = = 6 own O 2 5 2 2 8 & = 2 [
= i 0 o %] = B >
2 Z =259 3282658 ez g xgb gz 5 2 2z & 3y 5 0 & F =
o B = S 2 N 2 @ 3 6 8 T & o= o #A &€ & 2P
= = < =z K o = o e & S =
% w o ) = Bg
= = - = > N0
= ul._ﬂ
=]

TVOU TR+

(1) Elranking se construye con el promedio de los puntajes anuales que obtuvo cada pais durante el periodo 2002 —

2012.
(2) ElI Promedio de la muestra, corresponde a un prome SERVICIO %LYJ;



Indicador 2: Global Competitiveness Report
World Economic Forum (2013)

CHILE ESPANA
Rank 2013 Rank 2013
GCI Global Competitiveness Index 34/148 35/148
Instituciones Publicas ( Promedio ) 28 58
Indicador Rank 2013 Rank 2013
Desviaciones de fondos publicos 23 69
Confianza publica en los politicos 34 101
Independencia Judicial 7 7
Favorltl'smo en las decisiones de directivos 59 64
de Gobierno
Desperdicio del gasto de Gobierno 13 113
Peso de la regulacidn del Gobierno 26 125
Eficiencia fje la estructura legal para 59 70
resolver disputas
EfICIenC.Ia dela estructura legal para 22 69
perfeccionar las regulaciones
Transparencia en las decisiones publicas 15 87
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Indicador 3: Personal Publico

Nivel de difusion de intereses privados y
disponibilidad de informacion para la ciudadania
(OECD, 2012)

Nivel de difusion de intereses privados y disponibilidad de informacion publica (2012)
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Modernizacion del Estado en Chile:
un hito a destacar para el buen Gobierno

ANO 2002: CRISIS
DE CONFIANZA POR

CASOS DE CORRUPCION

ANO 2003: ACUERDO"NACIONAL POLITICO-LEGISLATIVO

Reformas a la Gestion Publica: ley de nuevo trato laboral y creacion de la
Alta Direccion Publica

“Un pesimista ve dificultades en cada oportunidad y un optimista ve la
oportunidad en cada dificultad” , Sir Winston Churchill.
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El Sistema de Alta Direccion Publica
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Alta Direccion Publica

OBJETIVOS:

Integrar a los servicios del Estado a directivos
iIdoneos con probada capacidad de gestion,
mediante concursos publicos abiertos vy
competitivos, desterrando las malas practicas
de un uso politico electoral de los cargos
publicos.

Los directivos son evaluados de acuerdo a un
convenio de desempeno individual
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ADP es un sistema de
seleccion de personal:

ETAPAS:

- Primer Filtro MERITO  Consejo de ADP

- Segundo Filtro CONFIANZA Presidente
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Proceso de Seleccion :

ePublicidad de la Convocatoria y del Proceso en las
diversas etapas:

- Analisis curricular,
- Evaluacion sico-laboral y juicio experto,

- Juicio critico del CADP y ndmina de candidatos.

e Participacion de empresas consultoras acreditadas
y expertas y del Servicio Civil en las etapas de
evaluacion.

e Conduccion de Ilos procesos por un organo
autonomo que define las nOminas de candidatos:
Consejo de Alta Direccion Publica.
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Consejo de Alta Direccion Publica

PRINCIPAL FUNCION:

v Garantizar los principios de
imparcialidad, transparencia y no
discriminacion.
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Alta direccion Publica: Una reforma exitosa

LOGROS:

Aumento progresivo de cargos: 1000 cargos
del Gobierno Central, directores de empresas
publicas, jueces de tribunales y los 3900 cargos
de directores de escuelas municipales

AVANCE DE UN 76% Renovacion de cuadros directivos: 53% de los

EN LA PROVISION nombrados no era titular del cargo.
DE CARGOS Aumento de la participacion de la mujer en la
gerencia publica: el 29% de los nombrados es
mujer.

Incorporacion de profesionales del sector
privado: 37% de los nombrados.

15.000 postulaciones por trimestre, 0,1% de
reclamaciones y 0,01% de reclamaciones por
motivos de transparencia
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Alta Direccion Publica
Confidencialidad y Transparencia
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Confidencialidad en Alta Direccion Publica

LO QUE DICE LA LEY: establece confidencialidad de ciertas
etapas del proceso de evaluacion y, en particular, reserva
de Iidentidad de los postulantes y resultados de la
evaluacion.

con-flde-n-cialidad:

filde viene de fidare, fiar, confiar, dar crédito a algo,
depositar la fe publica en algo o alguien.

e Garantia del derecho a la vida privada

e Garantia a la libertad de trabajo

SERVICIO CIVIL
CHILE




Importancia de la Confidencialidad

-EIl 85% de los postulantes declaran que la
confidencialidad es importante en su disposicion a
participar

-El 90% de los postulantes declara que no habria
participado de saber que se darian a conocer las notas
y/0 resultados de su evaluacion

-El 70% de las consultoras dice que no participaria en
los procesos si el Servicio Civil hiciera publica la
Informacion que las empresas recopilan
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Conclusiones

La modernizacion del Estado en Chile es un imperativo para
avanzar hacia un Estado eficaz y eficiente.

Los RR.HH son claves para una buen gobierno y su seleccion
debe tener como principios basicos el merito -en el acceso y
promocion- y la transparencia de los procesos.

La Alta Direccion Publica contribuye a la transparencia en la
eleccion de directivos publicos, seleccionados por mérito y
desterrando la opacidad y las malas practica de usarlos
como pago por favores electorales.

La confianza en el directivo es un requisito basico y es
también condicidon para una buena gestion publica.

La confidencialidad es esencial para un sistema de seleccion
efectivo y no contradice la idea de transparencia, siempre
gue el proceso cuente con una Institucionalidad que
resguarde la fe publica, evite la arbitrariedad y se guie solo
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iMuchas Gracias!

Carlos Williamson B.
cwilliamson@serviciocivil.cl

www.serviciocivil.cl
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